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Saksframlegg

Arkivsak-dok. 21/06732-1

Saksbehandler John Georg Bergh

Utvalg Mgtedato
Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 19.02.2021

Protokoll fra mate i radsforsamlingen 11.12.2020

Sekretariatets forslag til vedtak
Protokoll fra ekstraordineert mgte i radsforsamlingen i Aust-Agder utviklings- og
kompetansefond tas til orientering.

Vedlegg
Protokoll 11.12.2020 radsf. signert.pdf

Dokumentnr.: 21/06732-1 sidelavil
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Ekstraordinaert mete i radsforsamlingen til
Aust-Agder utviklings- og kompetansefond
11.desember 2020

Protokoll

Mgate i radsforsamlingen ble avholdt som digitalt mate
11.desember 2020 kl. 12.30.

Folgende deltok:

Arendal kommune v/Robert Cornels Nordli
Evje og Hornnes kommune v/Svein Arne Haugen
Vegarshei kommune viKjetil Torp

Risgr kommune v/Per Kristian Lunden
Gjerstad kommune v/inger Laite

Amli kommune v/Bjgrn Gunnar Baas
Grimstad kommune v/Beate Skretting
Froland kommune v/Ove Gundersen
Tvedestrand kommune v/IMarianne Landaas
lveland kommune v/Gro Anita Mykjaland
Birkenes kommune v/Anders Christiansen
Bykle kommune v/Jon Rolf Neess
Valle kommune v/Steinar Kyrvestad

Kommunene Bygland og Lillesand var ikke representert pa radsforsamlingen.

Dessuten mgtte:

Styrets leder Tormod Vagsnes, daglig leder John G. Bergh og radgiver Jonas Osland
fra Gabler Investments AS.

Mate ble ledet av radsforsamlingens nestleder Ove Gundersen til og med sak 4.
Radsforsamlingens leder Gro Anita Mykjaland ledet resten av motet.
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Folgende saker ble behandlet:

1. Godkjenning av innkalling

Innkalling ble godkjent.

2. Godkjenning av saksliste

Sakslisten ble godkjent.

3. Valg av 2 deltagere til a underskrive protokollen
Robert Cornels Nordli og ble Per Kristian Lunden valgt til & underskrive
protokollen.
4. Endringer i vedtektene for Aust-Agder utviklings- og kompetansefond
Saksforelegg var utsendt med slikt forslag til
vedtak:

Radsforsamlingen anbefaler at vedtektene for Aust-Agder utviklings- og
kompetansefond vedtatt av styret 27. november 2020 godkjennes.

Tilradningen fra styret ble enstemmig vedtatt.
5. Valg av varamedlemmer til styret.
Valgkomiteen bestar av Marianne Landaas (leder), Svein Arne Haugen og

Bjern Gunnar Baas. Leder av valgkomiteen la frem valgkomiteens forslag:

Valg av varamedlemmer

1. Morten Kraft
2. Inger Vollstad
3. Anne Hestness Trommestad

Morten Kraft og Anne Hestnes Trommestad velges for to ar. Inger Vollstad
velges for fire ar.
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Valgkomiteens forslag ble enstemmig vedtatt.

| etterkant av motet orienterte styreleder Tormod Végsnes og daglig leder John G.
Bergh om status for Aust-Agder utviklings- og kompetansefond etter at det ikke ble
noen sammenslaing med Sgrlandets Kompetansefond og etter at det ble klart at
Agder fylkeskommune ilke lenger vil finansiere og dekke sekretariatsfunksjonene til
fondet. Det ble orientert om ansettelsen av ny daglig leder Ole Magnus Heimvik.

Arendal, 11. desemben2020

( ;'/74 O Jé‘{ ¢ Qfla HLJ IL.[";:LE / 1[{-';]

"~ Gro Anita Mykjaland
radsforsamlingens leder

L Jac—
- Ove Gun
radsforsamlingens nestleder

%’A’é /&5’/% Per kristian Lunden

Robert Cornels Nordli
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UTVIKLINGSE-O0G
HMOMPETANSEFOND
Saksframlegg
Arkivsak-dok. 21/06732-2
Saksbehandler John Georg Bergh
Utvalg Mgtedato
Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 19.02.2021

Godkjenning av protokoll fra styremgte 27.11.2020

Sekretariatets forslag til vedtak
Protokoll fra styremgte 27.11.2020 godkjennes.

Vedlegg
Mgateprotokoll Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 27.11.2020

Dokumentnr.: 21/06732-2 side 1 av 2
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OiWHSURWRNROO

Aust-Agder utviklings- og kompetansefond

Dato: 27.11.2020
Tid 09:00
Sted: Administrasjonsbygget i Arendal, mgterom Vegar

Mgtende medlemmer:

Navn Funksjon Parti Vara for

Tormod Vagsnes Styreleder

Bodil Slettebg Nestleder

Bente Christensen Utvalgsmediem
Sverre Valvik Utvalgsmedlem
Kjetil Glimsdal Utvalgsmediem
Oddvar Espegren Utvalgsmedlem
Rita Hansen Utvalgsmedlem

Fra administrasjonen mgtte:
Navn Stilling
John G. Bergh Daglig leder
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Arendal 27.11.2020

Tormod Vagsnes Bodil Slettebg Rita Hansen

Styreleder Nestleder

Kjetil Glimsdal Bente Christensen Sverre Valvik

Oddvar Espegren John G. Bergh
Daglig leder
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SAKSLISTE Side

Godkjenning av innkalling

Saker til behandling

39/20 Godkjenning av protokoll fra styremgte 23.10.20 6

40/20 Oppfelging av tilskudd til 27. november 2020 6

41/20  Avkastning pa fondets kapital per 31.10.2020 7

42/20 Endringer i vedtektene for Aust-Agder utviklings- og 8
kompetansefond

43/20 Kapitalforvaltningsstrategi 2021 for Aust-Agder utviklings- og 9
kompetansefond

44/20  Aust-Agder utviklings- og kompetansefond zforvalter- og 9
fondsanbefalinger

45/20 Avtale om finansielle tienester mellom Aust-Agder utviklings- og 11
kompetansefond og Gabler Investments AS

46/20 Swknad fra Handelshgyskolen ved UiA vedr. prosjektet: 12
«Innovasjonspolitikk for store samfunnsutfordringer» - viderefgring
av tilskudd

47/20 Sweknad fra @stre Agder Regionrad vedr. prosjektet: «Helseklynge 13
tstruktur for kunnskapslgft for bedre helse og gode liv» -
viderefgring av tilskudd

48/20 Mottatte sgknader og henvendelser til Aust-Agder utviklings- og 15
kompetansefond hgsten 2020

49/20 Leiekontrakt for Aust-Agder utviklings- og kompetansefond i 15
fylkeskommunens administrasjonsbygg i Arendal

50/20  Avtaler for 2021 for lgnn- og regnskapstjenester, sak- og 16
arkivtjenester og IKT-tjenester

51/20 Mgte- og aktivitetsplan for Aust-Agder utviklings- og 17

kompetansefond 2021

52/20 Eventuelt til styremgte i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 19
27.11.2020

Eventuelt
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Godkjenning av innkalling
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Saker til behandling

39/20 Godkjenning av protokoll fra styremgte 23.10.20

Arkivsak-dok. 20/01095-56

Saksbehandler John Georg Bergh

Behandlet av Mgtedato Saknr
1 Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 27.11.2020 39/20

Sekretariatets forslag til vedtak
Protokoll fra styremgte 23.10.2020 godkjennes.

Mgtebehandling i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 2 7.11.2020:
Votering
Sekretariats forslag ble enstemmig vedtatt.

Aust-Agder utviklings- og kompetansefond vedtak/innstilling
Protokoll fra styremgte 23.10.2020 godkjennes.

40/20 Oppfalging av tilskudd til 27. november 2020

Arkivsak-dok. 20/01095-57

Saksbehandler John Georg Bergh

Behandlet av Mgtedato Saknr
1 Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 27.11.2020 40/20

Sekretariatets forslag til vedtak
Styret tar sak om tildelte tilskudd til etterretning.
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Mgtebehandling i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 2 7.11.2020:

Votering
Sekretariats forslag ble enstemmig vedtatt.

Aust-Agder utviklings- og kompetansefond vedtak/innstilling
Styret tar sak om tildelte tilskudd til etterretning.

41/20 Avkastning pa fondets kapital per 31.10.2020

Arkivsak-dok. 20/01095-60

Saksbehandler John Georg Bergh

Behandlet av Mgtedato Saknr
1 Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 27.11.2020 41/20

Sekretariatets forslag til vedtak
Styret tar saken til etterretning

Mgtebehandling i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 27.11.2020:

Votering
Sekretariats forslag ble enstemmig vedtatt.

Aust-Agder utviklings- og kompetansefond vedtak/innstilling
Styret tar saken til etterretning.
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42/20 Endringer i vedtektene for Aust-Agder utviklings- o g
kompetansefond

Arkivsak-dok. 20/01095-64

Saksbehandler John Georg Bergh

Behandlet av Mgtedato Saknr
1 Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 27.11.2020 42/20

Sekretariatets forslag til vedtak
1. Vedlagte forslag til vedtekter for Aust-Agder utviklings- og kompetansefond datert
27. november 20120 vedtas.

2. Vedtatte vedtekter for Aust-Agder utviklings- og kompetansefond datert 27.
november 2020 oversendes radsforsamlingen til uttalelse.

Mgtebehandling i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 27.11.2020:

Votering
Sekretariats forslag ble enstemmig vedtatt.

Aust-Agder utviklings- og kompetansefond vedtak/innstilling
1. Vedlagte forslag til vedtekter for Aust-Agder utviklings- og kompetansefond datert
27. november 20120 vedtas.

2. Vedtatte vedtekter for Aust-Agder utviklings- og kompetansefond datert 27.
november 2020 oversendes radsforsamlingen til uttalelse.
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43/20 Kapitalforvaltningsstrategi 2021 for Aust-Agder utv iklings- og
kompetansefond

Arkivsak-dok. 20/01095-66

Saksbehandler John Georg Bergh

Behandlet av Mgtedato Saknr
1 Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 27.11.2020 43/20

Sekretariatets forslag til vedtak
Vedlagte forslag til kapitalforvaltningsstrategi 2021 for Aust-Agder utviklings- og
kompetansefond vedtas.

Mgtebehandling i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 2 7.11.2020:

Mgtebehandling
Sverre Valvik fremmet fglgende tilleggsforslag.

Styret forelegges stresstest ved utgangen av hvert kvartal.
Votering
Sekretariatets forslag og Sverre Valviks tilleggsforslag ble enstemmig vedtatt.

Aust-Agder utviklings- og kompetansefond vedtak/innstilling

1. Vedlagte forslag til kapitalforvaltningsstrategi 2021 for Aust-Agder utviklings- og
kompetansefond vedtas.

2. Styret forelegges stresstest ved utgangen av hvert kvartal.

44/20 Aust-Agder utviklings- og kompetansefond +forvalter- og
fondsanbefalinger

Arkivsak-dok. 20/01095-67
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Saksbehandler John Georg Bergh

Behandlet av Mgtedato Saknr
1 Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 27.11.2020 44/20

Sekretariatets forslag til vedtak
1. Aust-Agder utviklings- og kompetansefond selger seg ut av Tempelton Global
Bond Fund. Investeringene i i globale obligasjoner fordeles med 1/3 i hvert av
fondene PIMCO Global Bond Fund, BlueBay IG Global Agg og PIMCO
Income Fund.
2. Aksjeportefgljen investeres i fglgende fond:

Fond Allokering Valutasikret
AKO Global Long Only 10 % Ja
Egerton Capital Equity Fund 10 % Ja
Lansdowne DMLO 5% Ja
7KH &KLOGUHQYV ,QYHVWPHQW )XQG Ja
Ardevora Global Equity 10 % Nei
Generation Global Equity 10 % Nei
Artisan Global Discovery 5% Nei
TT Emerging Markets 5% Nei
SUM 60 %

3. Implementeringen av aksjeportefgljen i punkt 2 skjer gradvis i forbindelse med
gkning av aksjeandelen fra 45 % til 60 %.

Mgtebehandling i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 2 7.11.2020:

Mgtebehandling

Votering
Sekretariats forslag ble enstemmig vedtatt.

Aust-Agder utviklings- og kompetansefond vedtak/innstilling
1. Aust-Agder utviklings- og kompetansefond selger seg ut av Tempelton Global
Bond Fund. Investeringene i i globale obligasjoner fordeles med 1/3 i hvert av
fondene PIMCO Global Bond Fund, BlueBay IG Global Agg og PIMCO
Income Fund.
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2. Aksjeportefgljen investeres i fglgende fond:

Fond Allokering Valutasikret
AKO Global Long Only 10 % Ja
Egerton Capital Equity Fund 10 % Ja
Lansdowne DMLO 5% Ja
7KH &KLOGUHQTV ,QYHVWPRPHQW )XQG Ja
Ardevora Global Equity 10 % Nei
Generation Global Equity 10 % Nei
Artisan Global Discovery 5% Nei
TT Emerging Markets 5% Nei
SUM 60 %

3. Implementeringen av aksjeportefgljen i punkt 2 skjer gradvis i forbindelse med
gkning av aksjeandelen fra 45 % til 60 %.

45/20 Avtale om finansielle tjenester mellom Aust-Agder utvik lings-
og kompetansefond og Gabler Investments AS

Arkivsak-dok. 20/01095-62

Saksbehandler John Georg Bergh

Behandlet av Mgtedato Saknr
1 Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 27.11.2020 45/20

Sekretariatets forslag til vedtak

1. Styret i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond godkjenner vedlagte avtale om
finansielle tjenester mellom Aust-Agder utviklings- og kompetansefond og Gabler
Investments AS.

2. Daglig leder gis fullmakt til & undertegne avtalen.

Mgtebehandling i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 2 7.11.2020:
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Votering

Sekretariats forslag ble enstemmig vedtatt.

Aust-Agder utviklings- og kompetansefond vedtak/innstilling

1. Styret i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond godkjenner vedlagte avtale om
finansielle tjenester mellom Aust-Agder utviklings- og kompetansefond og Gabler

Investments AS.

2. Daglig leder gis fullmakt til & undertegne avtalen.

46/20 Sgknad fra Handelshgyskolen ved UiA vedr. prosjektet:

«Innovasjonspolitikk for store samfunnsutfordringer» - v iderefgring
av tilskudd

Arkivsak-dok. 20/01095-59

Saksbehandler John Georg Bergh

Behandlet av Mgtedato Saknr

1 Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 27.11.2020 46/20

Sekretariatets forslag til vedtak

1. Aust-Agder utviklings- og kompetansefond bevilger 2 mill. kroner til prosjektet
«Innovasjonspolitikk for store samfunnsutfordringer».

2. Tilskuddet er bevilget med bakgrunn i et kostnadsoverslag pa 21,4 mill. kroner
over fem ar. Ved avkorting av prosjektets endelige kostnader blir tilskuddet
tilsvarende avkortet.

3. Aust-Agder utviklings- og kompetansefond er positive til videre oppfalging av

prosjektet gitt at prosjektet har en tilfredsstillende fremdrift. Det skal foretas en
arlig vurdering av resultat og nytteverdi som forelegges styret.
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4. Tilsagnet forutsetter at en vurdering av resultat og nytteverdi av prosjektet
oversendes Aust-Agder utviklings- og kompetansefond nar prosjektet er
gjennomfgrt.

5. Tilsagnet er gyldig til 1. januar 2024. Neermere vilkar fremgar av
tilsagnsbrevet.

Mgtebehandling i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 2 7.11.2020:

Mgtebehandling
Sekretariats forslag ble enstemmig vedtatt.

Votering

Aust-Agder utviklings- og kompetansefond vedtak/innstilling
1. Aust-Agder utviklings- og kompetansefond bevilger 2 mill. kroner til prosjektet
«Innovasjonspolitikk for store samfunnsutfordringer».

2. Tilskuddet er bevilget med bakgrunn i et kostnadsoverslag pa 21,4 mill. kroner
over fem ar. Ved avkorting av prosjektets endelige kostnader blir tilskuddet
tilsvarende avkortet.

3. Aust-Agder utviklings- og kompetansefond er positive til videre oppfalging av
prosjektet gitt at prosjektet har en tilfredsstillende fremdrift. Det skal foretas en
arlig vurdering av resultat og nytteverdi som forelegges styret.

4. Tilsagnet forutsetter at en vurdering av resultat og nytteverdi av prosjektet
oversendes Aust-Agder utviklings- og kompetansefond nar prosjektet er
gjennomfart.

5. Tilsagnet er gyldig til 1. januar 2024. Neermere vilkar fremgar av
tilsagnsbrevet.1

47/20 Sgknad fra Dstre Agder Regionrad vedr. prosjektet:
«Helseklynge zstruktur for kunnskapslgft for bedre helse og gode
liv»» - viderefaring av tilskudd
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Arkivsak-dok. 20/01095-65
Saksbehandler John Georg Bergh

Behandlet av Mgtedato Saknr
1 Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 27.11.2020 47/20

Sekretariatets forslag til vedtak

1. Aust-Agder utviklings- og kompetansefond bevilger @stre Agder Regionrad
750 000 kroner til prosjektet «Helseklynge zstruktur for kunnskapslgft for
bedre helse og gode liv».

2. Tilskuddet er bevilget med bakgrunn i et kostnadsoverslag pa 4,5 mill. kroner
over tre ar. Ved avkortning av prosjektets endelige kostander blir tilskuddet
tilsvarende avkortet.

3. Aust-Agder utviklings- og kompetansefond er positiv til videre oppfalgning av
prosjektet gitt at prosjektet har en tilfredsstillende fremdrift.

4. Tilsagnet forutsetter at en vurdering av resultat og nytteverdi av prosjektet
oversendes Aust-Agder utviklings- og kompetansefond nar prosjektet er
gjennomfart.

5. Tilsagnet er gyldig til 1. januar 2024. Neermere vilkar fremgar av
tilsagnsbrevet.

Mgtebehandling i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 2 7.11.2020:

Mgtebehandling
Kjetil Glimsdal og Bodil Slettebg ble erkleert inhabile ved behandlingen av saken.

Votering
Sekretariats forslag ble enstemmig vedtatt.

Aust-Agder utviklings- og kompetansefond vedtak/innstilling

1. Aust-Agder utviklings- og kompetansefond bevilger @stre Agder Regionrad
750 000 kroner til prosjektet «Helseklynge zstruktur for kunnskapslgft for
bedre helse og gode liv».

2. Tilskuddet er bevilget med bakgrunn i et kostnadsoverslag pa 4,5 mill. kroner
over tre ar. Ved avkortning av prosjektets endelige kostander blir tilskuddet
tilsvarende avkortet.

3. Aust-Agder utviklings- og kompetansefond er positiv til videre oppfalgning av
prosjektet gitt at prosjektet har en tilfredsstillende fremdrift.

4. Tilsagnet forutsetter at en vurdering av resultat og nytteverdi av prosjektet
oversendes Aust-Agder utviklings- og kompetansefond nar prosjektet er
gjennomfgrt.

5. Tilsagnet er gyldig til 1. januar 2024. Neermere vilkar fremgar av
tilsagnsbrevet.
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48/20 Mottatte sgknader og henvendelser til Aust-Agder utv iklings-
og kompetansefond hgsten 2020

Arkivsak-dok. 20/01095-61

Saksbehandler John Georg Bergh

Behandlet av Mgtedato Saknr
1 Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 27.11.2020 48/20

Sekretariatets forslag til vedtak
Styret tar saken til etterretning.

Mgtebehandling i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 2 7.11.2020:

Mgtebehandling

Votering
Sekretariats forslag ble enstemmig vedtatt.

Aust-Agder utviklings- og kompetansefond vedtak/innstilling

Styret tar saken til etterretning.

49/20 Leiekontrakt for Aust-Agder utviklings- og kompeta nsefond i
fylkeskommunens administrasjonsbygg i Arendal

Arkivsak-dok. 20/01095-63

Saksbehandler John Georg Bergh

Behandlet av Mgtedato Saknr
1 Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 27.11.2020 49/20
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Sekretariatets forslag til vedtak

1. Styret godkjenner vedlagte leiekontrakt mellom Aust-Agder utviklings- og
kompetansefond og Agder fylkeskommune om leie av kontorlokaler til Aust-Agder
utviklings- og kompetansefond i Administrasjonsbygget i Arendal.

2. Daglig leder gis fullmakt til & undertegne kontrakten.

Mgtebehandling i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 27.11.2020:

Mgtebehandling

Votering

Sekretariats forslag ble enstemmig vedtatt.

Aust-Agder utviklings- og kompetansefond vedtak/innstilling

1. Styret godkjenner vedlagte leiekontrakt mellom Aust-Agder utviklings- og
kompetansefond og Agder fylkeskommune om leie av kontorlokaler til Aust-Agder

utviklings- og kompetansefond i Administrasjonsbygget i Arendal.

2. Daglig leder gis fullmakt til & undertegne kontrakten.

50/20 Avtaler for 2021 for lann- og regnskapstjenester, sa k- og
arkivtjenester og IKT-tjenester

Arkivsak-dok. 20/01095-69

Saksbehandler John Georg Bergh

Behandlet av Mgtedato Saknr
1 Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 27.11.2020 50/20

Sekretariatets forslag til vedtak
1. Aust-Agder utviklings- og kompetansefond inngar falgende avtaler for 2021
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x

Lenn- og regnskapstjenester med avdeling lgnn- og regnskap i Agder
fylkeskommune.

Sak- og arkivtjenester med dokumentsenteret i Agder fylkeskommune.
First Agenda med FirstAgenda AS.

IKT-tjenester med IKT Agder.

X X X

2. Daglig leder gis fullmakt til & undertegne avtalene.

Mgtebehandling i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 2 7.11.2020:

Votering
Sekretariats forslag ble enstemmig vedtatt.

Aust-Agder utviklings- og kompetansefond vedtak/innstilling
1. Aust-Agder utviklings- og kompetansefond inngar falgende avtaler for 2021

X L@nn- og regnskapstjenester med avdeling lgnn- og regnskap i Agder
fylkeskommune.

Sak- og arkivtjenester med dokumentsenteret i Agder fylkeskommune.
First Agenda med FirstAgenda AS.

IKT-tjenester med IKT Agder.

X X X

2. Daglig leder gis fullmakt til & undertegne avtalene.

51/20 Mgte- og aktivitetsplan for Aust-Agder utviklings- 0g
kompetansefond 2021

Arkivsak-dok. 20/01095-58

Saksbehandler John Georg Bergh

Behandlet av Mgtedato Saknr
1 Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 27.11.2020 51/20
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Sekretariatets forslag til vedtak
Styret godkjenner forslag til mgte- og aktivitetsplan for 2021.

Mgtebehandling i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 27.11.2020:

Mgtebehandling
Det ble fremmet forslag om fglgene mgteplan for 2021:

19. februar 2021  kl. 09.00 Administrasjonsbygget, Styremgte

Arendal

23. april 2021 kl. 09.00  Administrasjonsbygget, Styremgte
Arendal

20.-21. mai 2021 kI 09.00 Sted og opplegg ikke Styremgte/seminar
fastsatt

11. juni 2021 kl. 10.00  Administrasjonsbygget, Radsforsamling
Arendal

10. september kl. 09.00  Administrasjonsbygget, Styremgte

2021 Arendal

15. oktober 2021  kl. 09.00  Administrasjonsbygget, Styremgte
Arendal

26. november kl. 09.00 Administrasjonsbygget, Styremgte

2021 Arendal

Votering
Sekretariats forslag med nytt forlag til mgteplan ble enstemmig vedtatt.

Aust-Agder utviklings- og kompetansefond vedtak/innstilling
Styret godkjenner forslag til mgte- og aktivitetsplan for 2021.

19. februar 2021  kl. 09.00 Administrasjonsbygget, Styremgte

Arendal

23. april 2021 kl. 09.00  Administrasjonsbygget, Styremgte
Arendal

20.-21. mai 2021 kI 09.00 Sted og opplegg ikke Styremgte/seminar
fastsatt

11. juni 2021 kl. 10.00  Administrasjonsbygget, Radsforsamling
Arendal

10. september kl. 09.00  Administrasjonsbygget, Styremgte

2021 Arendal

15. oktober 2021  kl. 09.00  Administrasjonsbygget, Styremgte
Arendal

26. november kl. 09.00 Administrasjonsbygget, Styremgte

2021 Arendal
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52/20 Eventuelt til styremgate i Aust-Agder utviklings- og
kompetansefond 27.11.2020

Arkivsak-dok. 20/01095-68

Saksbehandler John Georg Bergh

Behandlet av Mgtedato Saknr
1 Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 27.11.2020 52/20

Mgtebehandling i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 2 7.11.2020:
Mgtebehandling
Votering

Bodil Slettebg fratrddte under eventuelt.

Aust-Agder utviklings- og kompetansefond vedtak/innstilling
Styreleder orienterte om prosessene vedrgrende ansettelse av ny daglig leder og
opplegget for styremgte 4.12.2020.
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UTVIKLINGSE-O0G
HMOMPETANSEFOND
Saksframlegg
Arkivsak-dok. 21/06732-3
Saksbehandler John Georg Bergh
Utvalg Mgtedato
Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 19.02.2021

Godkjenning av protokoll fra styremgte 4.12.2020

Sekretariatets forslag til vedtak
Protokoll fra styremgte 4.12.2020 godkjennes.

Vedlegg
Mgteprotokoll Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 04.12.2020

Dokumentnr.: 21/06732-3 sidelavil
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Aust-Agder utviklings- og kompetansefond

Dato: 4.12.2020
Tid 09:00
Sted: Administrasjonsbygget i Arendal, magterom Vegar

Mgtende medlemmer:

Navn Funksjon Parti Vara for
Tormod Vagsnes Styreleder

Morten Kraft Varamedlem Bodil Slettebg
Bente Christensen Utvalgsmedlem

Sverre Valvik Utvalgsmedlem

Kjetil Glimsdal Utvalgsmedlem

Oddvar Espegren Utvalgsmedlem

Rita Hansen Utvalgsmedlem

Fra administrasjonen mgtte:
Navn Stilling
John G. Bergh Daglig leder

Arendal 4.12.2020
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Tormod Vagsnes Morten Kraft Rita Hansen
Styreleder

Kjetil Glimsdal Bente Christensen Sverre Valvik

Oddvar Espegren John G. Bergh
Daglig leder
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SAKSLISTE Side

Godkjenning av innkalling

Saker til behandling

53/20 Ansettelse av ny daglig leder i Aust-Agder utviklings- og
kompetansefond.
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Godkjenning av innkalling
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Saker til behandling

53/20 Anrettelse av ny daglig leder i Aust-Agder utviklings- o g
kompetansefond

Arkivsak-dok. ( 20/01095-56)
Saksbehandler John Georg Bergh

Behandlet av Mgtedato Saknr
1 Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 4.12.2020 53/20

Mgtebehandling i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 2 7.11.2020:

Mgtebehandling

Nestleder Bodil Slettebg er sgker til stillingen som ny daglig leder i Aust-Agder
utviklings- og kompetansefond. Hun ble derfor erkleert inhabil ved behandling av
saken.

Lars Inge Holte fra activepeople redegjorde for arbeidet med rekrutering av ny daglig
leder til Aust-Agder utviklings- og kompetansefond. Det vises til vedlagte notat.

| samrad med tilsettingsutvalget nedsatt av styret, ble to av sgkerne invitert til
styremgtet 4.12.2020. De to kandidatene var Bodil Slettebg og Ole Magnus Heimvik.
Kandidatene ble forelagt en oppgave som de presenterte for styret. Kandidatene har
ogsa gjennomfart personlighetstest og det er giennomfart referanseintervjuer.

Votering
Ut fra en samlet vurdering fattet styret et enstemmig vedtak.
Aust-Agder utviklings- og kompetansefond vedtak/innstilling

1. Som ny daglig leder i Aust-Agder utvikling- og kompetansefond ansettes Ole
Magnus Heimvik.

2. Dersom Ole Magnus Heimvik ikke tar imot stillingen, tilbys Bodil Slettebg
stillingen som daglig leder i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond.
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AUST-ACDER
UTUVIKLINGSE-0O0G
AROMPETRANSEFOND

Saksframlegg

Arkivsak-dok. 21/06732-4

Saksbehandler John Georg Bergh

Utvalg Mgtedato
Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 19.02.2021

Avkastning pa fondets kapital pr 21.12.2020

Sekretariatets forslag til vedtak
Styret tar saken til etterretning.

Vedlegg
Aust-Agder Utviklings- og Kompetansefond - Stresstestresultat 31.12.2020
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Saksopplysninger

Ved inngangen til 2020 hadde Aust-Agder utviklings- og kompetansefond (AAUKF) en
markedsverdi pa 495,6 mill. kroner. AAUKF hadde ved utgangen av 2020 en markedsverdi
pa 534,4 mill. kroner. Den farste tiden etter at korona-pandemien brgat ut var det en sveert
negativ utvikling i aksje- og rentemarkedene. Den siste tiden og szerlig de siste manedene
har utviklingen veert positiv slik at 2020 endte opp med et godt resultat.

Markedsverdien av aktivaklassene per 31.12.2019, kjgp og salg av andeler, verdiendringer
og markedsverdi av aktivaklassene per 31.12.2020 har veert slik:

Tabellen viser markedsverdi av portefgljen per 31.12.2019, kjgp og salg siden 31.12.2019,
verdiendring siden 31.12.2019 og markedsverdi per 31.12.2020.

Belgp i mill. kroner

Markedsverdi Kjgp/ | Verdiendring Markedsverdi
31.12.2019 salg 31.12.2020
Norske aksjer 33,0 -17,7 2,7 18,0
Globale aksjer 83,5 1,7 20,6 105,8
Globale aksjer valutasikret 80,1 24.1 8,4 112,6
Aksjer framvoksende markeder 13,6 5,8 3,1 22,4
Eiendom 72,1 -2,9 5,4 74,6
Bank 2,4 -0,3 0,0 2,1
Norske obligasjoner 95,8 -23,7 2,9 75,1
Globale obligasjoner 115,2 4.5 4,2 123,9
Sum 495,6 -8,4 47,2 534,4

Styret vedtok 29.11.2019 kapitalforvaltningsstrategi for 2020, som innebaerer en noe
hayere risikoprofil enn tilsvarende strategi for 2019. | strategien for 2020 ble aksjeandelen
gkt med fem prosentpoeng til 45 %, mens andelen norske obligasjoner ble redusert
tilsvarende til 15 %. Innenfor aktivaklassen for aksjer ble det gjort en noe annen allokering
til ulike fond, bl.a. ved a halvere andelen for norske aksjer fra 6 til 3 %, og gke globale
aksjer med 7 prosentpoeng. Dette innebzerer ogsa at andelen aksjer i fremvoksende
markeder ble gkt med ett prosentpoeng til 4 %.

Strategien for kapitalforvaltning i 2020 gir falgende sammensetning av portefgljen:

Aktivaklasse Andel | Fond Andel av
portefglie
Norske aksjer 3 % | Arctic Norwegian Value Creation (tidl. Solsten) 3,0%
Globale aksjer 38 % | Ardevora Global Equity SRI (ikke valutasikret)
+ Generation Global Equity (ikke valutasikret) 19,0 %

AKO Global L/O H2N (valutasikret)+ Ardevora
Global Equity SRI (Valutasikret)+
Landsdowne Dev. Mkt. L/O SRI H2N

(valutasikret) 19,0 %
Aksjer framvoksende 4% | TT Emerging Market Equity 4,0 %
markeder
Eiendom 15 % | DNB Scandinavian Prop Fund 4 KS 10,0 %
Aberdeen eiendom Norge 5,0 %
Bank 1% | Sparebank 1 SR-Bank 1%
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Norske obligasjoner 15 % | DNB Obligasjon (ll1) 15,0 %
Globale obligasjoner 24 % | Pimco Global Bond Fund ESG 6,0 %
Pimco Income Fund 6,0 %
Templeton Global Bond Fund 6,0 %
Bluebay IG Global Aggregate | 6,0 %

Kjaps- og salgstransaksjoner for & tilpasse portefgljen til den nye strategien har blitt
foretatt helt frem til i slutten av april maned. Etter det har portefaljen veert i samsvar med
strategien for 2020.

Strategien inneholder regler for sammensetning av portefgljen og eventuell rebalansering,
som i 2020 skal foretas om ngdvendig manedlig etter falgende modell:

Aktivaklasse Intervall % av portefglje Beholdning %
Minimum Normal Maksimum | Per 31.09.2020
Norske aksjer 2,0 3,0 4,0 3,4
Globale aksjer 17,5 19,0 20,5 19,8
Globale aksjer valutasikret 17,5 19,0 20,5 21,1
Aksjer framvoksende markeder 3,0 4,0 5,0 4,2
Eiendomsfond 12,0 15,0 18,0 14,0
Bankinnskudd 0,0 1,0 2,0 0,4
Norske obligasjoner 13,0 15,0 17,0 14,0
Globale obligasjoner 22,0 24,0 26,0 23,2

Det er ikke grunnlag for a foreta rebalansering ved utgangen av desember nar en ser
globale aksjer og globale aksjer valutasikret under ett. | tillegg skal eni 2021
implementere ny strategi for 2021 hvor en ogsa tar hensyn til ngdvendig rebalansering.

Neermere om avkastningen i 2020

Falgende tabell viser at det er en samlet avkastning pa 15,1 mill. kroner i desember
maned. Videre er det en gjennomsnittlig avkastning for fondet i desember pa 2,9 %.
Referanseindeksen viser en gjennomsnittlig avkastning i desember pa 2,0 %. Dette gir en
avkastning 0,9 prosentpoeng hgyere enn indeks. For hver enkelt aktivaklasse fordeler det
seg slik:

Tabellen viser avkastning i millioner kroner, gjennomsnittlig avkastning i prosent for
portefgljen, gjennomsnittlig avkastning for indeks i prosent og meravkastning for
portefalien i forhold til indeks for desember maned.

Avkastning Avkastning Indeks Meravkastning

(MNOK) (%) (%) (%)
Norske aksjer 0,8 49 49 0,0
Globale aksjer 2,0 2,0 1,1 0,8
Globale aksjer valutasikret 5,8 5,4 3,8 1,6
Aksjer framvoksende gk. 1,4 6,9 3,7 3,1
Eiendom 3,6 5,0 50 0,0
Pengemarked 0,0 0,1 0,0 0,1
Norske obligasjoner 0,1 0,2 -0,2 0,4
Globale obligasjoner 1,3 1,0 0,3 0,8
Sum 15,1 2,9 2,0 0,9

Falgende tabell viser at det er en samlet avkastning for fondet pa 47,2 mill. kroner i 2020. Videre er
det en gjennomsnittlig avkastning pa 9,6 %. Referanseindeksen viser en gjennomsnittlig
avkastning pa 9,8 %. Dette gir en avkastning pa 0,1 prosentpoeng under indeks. For hver enkelt
aktivaklasse fordeler det seg slik:
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Tabellen viser avkastning i millioner kroner per 31.12.2020, samt gjennomsnittlig avkastning i
prosent for portefgljen, giennomsnittlig avkastning for indeks i prosent og meravkastning for
portefglien i forhold til indeks i 2020.

Avkastning Avkastning Indeks Meravkastning

(MNOK) (%) (%) (%)
Norske aksjer 2,7 9,1 7,3 1,8
Globale aksjer 20,6 22,8 13,5 9,3
Globale aksjer valutasikret 8,4 3,4 14,2 -10,8
Aksjer framvoksende gk. 3,1 16,2 15,5 0,7
Eiendom 5,4 7,6 7,6 0,0
Pengemarked 0,0 0,9 0,6 0,3
Norske obligasjoner 2,9 5,3 5,0 0,2
Globale obligasjoner 4.2 4.0 5,2 -1,2
Sum 47,2 9,6 9,8 -0,1

Totalportefaljen har siden oppstart av forvaltningen i mai 2004 og fram til og med
desember 2020 en arlig avkastning pa 6,7 % og en arlig meravkastning pa 0,9 %.

Om stresstest

| kapitalforvaltningsstrategien for 2020 er det tatt inn en passus om at det «jevnlig, og
minst ved utgangen av hvert kvartal», skal utfgres en stresstest av fondets kapital. Ved
dette vil man analysere hvordan uvanlige markedsforhold, slik som endringer i renteniva
og kredittpremier, fall i eiendoms- og aksjeverdier, vil pavirke fondets bufferkapital og
evnen til & baere finansiell risiko.

Vedlagt fglger en beregning per 31.12.2020, altsa ved arets slutt. Beregningen viser at
fondet hadde en tilfredsstillende risikosituasjon pa dette tidspunkt. Risikokapitalutnyttelsen
var da 47,0 %, nar man tar hensyn til korrelasjonseffekter. Tilsvarende var den ved
utgangen av tredje kvartal pa 56,6 %

Konklusjon

Etter den dramatiske nedgangen i verdens aksjemarkeder i mars som fglge av korona-
pandemien, har markedene hentet seg inn. Resultatet for 2020 med en samlet avkastning
pa 47,2 mill. kroner ma sies a veere meget tilfredsstillende.

AAUKF hadde en avkastning i desember pa 15,1 mill. kroner eller 2,9 %, mot indeks 2,0
%, altsd en meravkastning pa 0,9 prosentpoeng. For hele aret er avkastningen pa 9,6 %,
mot indeks 9,8 %. Det gir en mindreavkastning pa 0,1 %. Dette er en langt lavere
mindreavkastning enn det en har hatt i manedene far.

Det er fortsatt aktivaklassene globale aksjer valutasikret og utenlandske obligasjoner som
bidrar til mindreavkastning i forhold til indeks. Seerlig har Globale aksjer valutasikret en
betydelig mindreavkastning pal10,8 %. Globale obligasjoner har en mindreavkastning 1,2
%.

| globale aksjer valutasikret er det farst og fremst svak utvikling for Landsdowne som
bidrar til dette med en mindreavkastning pa 15,1 %. Men ogsa AKO Global har en
mindreavkastning pa 6,7 %. Begge disse fondene har imidlertid vist en positiv utvikling i
hgst.
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| globale obligasjoner er det seerlig Templeton som bidrar til det svake resultatet med en
mindreavkastning pa 13,4 %. | forbindelse med ny strategi for 2021 vil en selge seg ut av
Templeton.

Den samlede avkastningen for 2020 er pa 47,2 mil. kroner. Driftskostnadene for 2020 kan
pa usikkert grunnlag anslas til 1,8 mill. kroner. Veksten i konsumprisindeksen fra 2019 til
2020 er pa 1,3 %. Det innebeerer at en ma avsette 4,3 mill. kroner av overskuddet for at
grunnkapitalen opprettholde sin realverdi. Samlet vil en etter dette ha ca 42 mill. kroner til
utdeling av midler og til oppbygging av bufferfond. Dersom en fortsatt legger opp til & del ut
12 mill. kroner vil en ha ca 30 mill. kroner til oppbygging av bufferfond. Det vil gi et
bufferfond pa om lag 150 mill. kroner ved utgangen av 2020.
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Stresstest per 31.12.2020

Stresstest

Aktivaklasser Stressparametrg MNOK | Durasjon| Markedsrisikd
Aktivaklasse Faktisk allokering Korte renter Norge 1,5 % 2,1 0,0
| MNOK | prosent Lange renter Norge 1,5 % 75,1 2,4 11,1

Aksjer 258,8 48,4 % Lange renter utland 1,5% 123,9 4,6

Norske aksjer 18,0 34% Kredittrisiko Matrise 198,9 4,9 8,3

Utenlandske aksjer 105,8 19,8 % Aksjer Norge 25,0 % 18,0 45

Utenlandske aksjer (valutasikret) 112,6 21,1% Aksjer Utland 20,0 % 240,8 48,2

Aksjer i fremvoksende markeder 22,4 42 % Eiendom 10,0 % 74,6 7.5
Eiendomsfond 74,6 14,0 % Valuta 10,0 % 128,2 12,8
Norske omlgpsobligasjoner 75,1 14,0 %
Utenlandske omlgpsobligasjoner 1239 23,2% Samlet tapspotensial 92,4
Bankinnskudd 2,1 0,4% Tapspotensial hensyntatt korrelasjonseffekt* 70,8
Totalportefglje 534,4 100,0 %

* Finanstilsynets korrelasjonsmatrise er benyttet
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Risikokapitalutnyttelse per 31.12.2020

Samlet tapspotensial med korrelasjon 70,8
Bufferkapital 31.12.2019 119,8
Avkastning 2020 47,2
Estimert gaveutdeling 2020 -12,0
Estimert inflasjonsjustering av realkapital 2020 -4,3
Estimert bufferkapital 150,7
Risikokapitalutnyttelse 47,0 %

Tiltak Risikoniva | Cieldende
situasjon
Tiltak for & redusere risiko
vurderes
L . >100 % av
Akseptabel risikosituasjon bufferkapital
< 0,
Tilfredsstillende risikosituasjon 100 A)lav 47,0 %

bufferkapital




5/21 Avkastning pé fondets Kapital per 31.1.2021 - 21/06732-5 Avkastning p& fondets kapital per 31.1.2021 : Avkastning p& fondets kapital per 31.1.2021

=Y

Z
AUST-ACDER
UTUVIKLINGSE-O0G
HMOMPETHANSEFOND
Saksframlegg
Arkivsak-dok. 21/06732-5
Saksbehandler John Georg Bergh
Utvalg Mgtedato
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Avkastning pa fondets kapital per 31.1.2021

Sekretariatets forslag til vedtak
Styret tar saken til etterretning.

Vedlegg
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Saksopplysninger

Ved inngangen til 2021 hadde Aust-Agder utviklings- og kompetansefond (AAUKF) en
markedsverdi pa 534,0 mill. kroner. Ved utgangen av januar 2021 var markedsverdien pa

530,6 mill. kroner.

Markedsverdien pa aktivaklassene per 31.12.2020, kjgp og salg av andeler, verdiend-
ringer og markedsverdi av aktivaklassene per 31.1.2021 vises i etterfglgende tabell:

Tabellen viser markedsverdi av portefaljen per 31.12.2020, kjgp og salg siden 31.12.2020,

verdiendring siden 31.12.2020 og markedsverdi per 31.1.2021.

Belgp i mill. kroner

Markedsverdi Kjgp/ | Verdiendring Markedsverdi
31.12.2020 salg 31.1.2021
Aksjer 258,4 0,0 -2,0 256,4
Norske obligasjoner 75,1 -33,0 0,2 42,2
Utenlandske obligasjoner 123,9 -5,4 0,1 118,6
Eiendom 74,6 0,0 0,2 74,7
Bank 2,1 36,6 0,0 38,7
Sum 534,0 -1,8 -1,6 530,6

Kapitalforvaltningsstrategi for 2021

Styret vedtok 27.11.2020 kapitalforvaltningsstrategi for 2021. Den nye strategien inne-
baerer omfattende endringer. Strategisk aksjeandel gkes fra 45 % i 2020 til 60% i 2021.
@kningen i aksjeandel skjer pa bekostningen av allokeringen til norske og utenlandske
obligasjoner. Det legges videre opp til at man ikke har spesifikk strategisk aksjeeks-
@kningen i aksjeandel fra 45 % i 2020 til 60 % i 2021
skal skje gradvis med sikte pa & veere tilpasset ny strategisk allokering i lgpet av 2021.

ponering til ulike land og regioner.

Strategien for kapitalforvaltning i 2021 gir felgende sammensetning av portefgljen:

Normalposisjon Frihetsgrader
Aktivaklasse Strategisk vekt ~ Minimum Maksimum
Aksjer 60 % 55 % 65 %
Norske obligasjoner 9% 7% 11 %
Utenlandske obligasjoner 15% 12 % 18 %
Sum obligasjoner 24 % 20 % 28 %
Eiendomsfond 15 % 12% 18 %
Bankinnskudd 1% 0% 2%
Alternative investeringer 0% 0% 4%
SUM 100 %

Rebalansering skal vurderes manedlig. Det skal foretas rebalansering dersom allokeringen

til en aktivaklasse avviker fra minimums- og maksimumsrammeneavviker. Det skal ikke
foretas rebalansering i eiendomsfond.
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Det er ingen regler/grenser for nar en skal rebalansere forvalterandeler innen en aktiv-
aklasse som har flere forvaltere. Eventuell rebalansering av forvalterandeler kan for
eksempel foretas i forbindelse med uttak fra fondet eller ved rebalansering mellom
aktivaklasser. Sekretariatet har fullmakt til & justere forvalterandelene etter rad fra Gabler.

Aksjeportefgljen skal nar strategien er implementert ha fglgende sammensetning:

Fond Allokering Valutasikret
AKO Global Long Only 10 % Ja
Egerton Capital Equity Fund 10 % Ja
Lansdowne DMLO 5% Ja
7KH &KLOGUHQYV ,QYHVWPHQW )XQG Ja
Ardevora Global Equity 10 % Nei
Generation Global Equity 10 % Nei
Artisan Global Discovery 5% Nei
TT Emerging Markets 5% Nei
SUM 60 %

Dette innebeerer at en skal selge seg ut av Artic Norwegian Value Creaton (norske aksjer),
RJ NMjSH VHJ LQQ L (JHUWRQ &DSLWDO (TXLW\ XXQUEERO jBKH &
av 2021.

Nar det gjelder norske obligasjoner skal en fortsatt veere investert i DNB obligasjon E, men
redusere den strategiske vekten fra 15% i 2020 til 9% i lgpet av 2021.

For utenlandske obligasjoner skal den strategiske vekten reduseres fra 24 % i 2020 til 15
% i lgpet av 2021. Her skal en videre selge seg ut av Tempelton Global Bond Fund og
fordele investeringen likt pa de tre gjenvaerende fondene BlueBay IG Global Aggregate 1,
PIMCO Global Bond Fund ESG og PIMCO Income Fund.

For eiendom og bankinnskudd er det ingen endring i strategien.

Tilpasning til ny kapitalforvaltningsstrategi

| begynnelsen av januar solgte en seg ut av Tempelton Global Bond Fund med 29,1 mill.
kroner. Dette belgpet er gatt til & gke investeringene hos de tre andre forvalterne av
utenlandske obligasjoner med 7,9 mill. kroner hver. 5,4 mill. kroner er godt til & styrke
driftskontoen.

Videre har en begynt farste del av innfasingsplanen mot ny strategisk vekt for aksjer pa 60
%. En bruker her norske obligasjoner som finansieringskilde. Pa slutten av januar har en
derfor solgt seg ned i norske obligasjoner med 33 mill. kroner. Disse skal ga til kjgp av
andeler i Egerton Capital Equity Fund. Pr 31.1.2021 star imidlertid disse midlene pa bank-
kontoen. Selve kjgpet finner sted i begynnelsen av februar.

Samtidig som en som en i februar kjgper seg inn i Egerton Capital Equity Fund, selger en
seg ut av Artic Norwegian Value Creaton med 17,2 mill. kroner. Dette belgpet blir
reinvestert i DNB obligasjon E.

Det er ikke grunnlag for & foreta noen egen rebalansering i denne fasen av tilpasning til ny

strategi for 2021. Et eventuelt behov for rebalansering vil en ta hensyn til i de tilpasninger
som gjgres i forbindelse med den nye strategien.
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Tabellen som fglger viser sammensetningen av portefgljen ved utgangen av januar 2021.

Aktivaklasse Per 31.01.2021
Aksjer 48,3
Norske obligasjoner 8,0
Utenlandske obligasjoner 22,4
Eiendomsfond 14,1
Bankinnskudd 7,3

Naermere om avkastningen i januar 2021

Falgende tabell viser at det er en samlet negativ avkastning pa 1,6 mill. kroner i januar
maned. Videre er det en gjennomsnittlig negativ avkastning for fondet i januar pa 0,3 %.
Referanseindeksen viser en gjennomsnittlig negativ avkastning i januar pa 2,0 %. Dette gir
en avkastning 0,1 prosentpoeng lavere enn indeks. For hver enkelt aktivaklasse fordeler
det seg slik:

Tabellen viser avkastning i millioner kroner, gjennomsnittlig avkastning i prosent for
portefgljen, gjennomsnittlig avkastning for indeks i prosent og meravkastning for
portefalien i forhold til indeks for januar maned.

Avkastning Avkastning Indeks Meravkastning

(MNOK) (%) (%) (%)
Aksjer -2,4 -0,8 -0,3 -0,5
Norske obligasjoner 0,2 0,2 0,1 0,1
Utenlandske obligasjoner 0,1 0,0 -0,5 0,6
Eiendom 0,2 0,2 0,2 0,0
Pengemarked 0,0 0,0 0,0 0,0
Sum -1,6 -0,3 -0,2 -0,1

Konklusjon

Etter en meget sterk vekst i aksjemarkedene i desember 2020, falt aksjekursene noe i
januar 2021. Med den store usikkerheten en na har i gkonomien, er ikke det sa over-
raskende. Det er grunn til & forvente slike svingninger fremover. Det som ikke er sa bra er
imidlertid at januar viser en mindreavkastning pa 0,5 % pa aksjer. En fortsetter dermed
den negative utviklingen fra 2020. De andre aktivaklassene har et bedre resultat.
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Tildelte tilskudd per februar 2021

Sekretariatets forslag til vedtak
Styret tar sak om tildelte tilskudd til etterretning.

Vedlegg
Oversikt gjenstdende utbetalinger for Aust-Agder utviklings- og kompetansefond januar
2021
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Saksopplysninger

| henhold til rutine for handtering av tildelte tilskudd skal det ved hvert styremgte
informeres om status angaende del- eller sluttutbetalinger i de ulike prosjektene.

Tilsagn gitt i 2013

Det er foretatt en utbetaling til UiA pa 82 517 kroner til prosjektet «Regionale tilpasninger
til nasjonale utfordringer» pa tilsagn 54/13. En er da ferdige med alle utbetalinger for
tilsagn gitt i 2013. Utbetalingene for tilsagn gitt i 2013 er pa 10 028 000 kroner og er i
samsvar med bevilgningene gitt av styret.

Tilsagn gitt i 2015

Det er foretatt en utbetaling til UiA pa 121 250 kroner til prosjektet «Regionale tilpasninger
til nasjonale utfordringer» pa tilsagn 3/15. En er da ferdige med alle utbetalinger for tilsagn
gitt i 2015. Det er inndratt i alt 234 000 kroner slik at samlet utbetaling for tilsagn gitt i 2015
er pa 9 966 000 kroner.

Tilsagn gitt i 2016

Det er foretatt en sluttutbetaling til UiA pa 370 388 kroner til prosjektet «Regionale
tilpasninger til nasjonale utfordringer» pa tilsagn 21/16. Bevilgningen er pa 500 000
kroner. Som fglge av lavere kostnader pa prosjektet enn opprinnelig forutsatt er 129 612
kroner inndratt.

Fortsatt gjenstar det en bevilgning til Biozin AS (Synsel Energi AS) pa 1 100 000 kroner,
tilsagn 40/16. Sekretariatet er i dialog med selskapet om midlene skal inndras eller om
selskapet vil sende en ny sgknad.

Tilsagn gitt i 2017

Som falge av lavere kostnader til prosjektet «Regionale tilpasninger til nasjonale
utfordringer» tilsagn 10/17, er bevilgningen pa 120 000 kroner inndratt. En er da ferdige
med alle utbetalinger for tilsagn gitt i 2017. Det er inndratt i alt 352 250 kroner slik at
samlet utbetaling for tilsagn gitt i 2017 er pa 6 177 750 kroner.

Tilsagn gitt i 2018
Det er ikke foretatt noen utbetalinger for tilsagn gitt i 2018 siden forrige styremgte.

Tilsagn gitt i 2019

Det er foretatt en sluttutbetaling til Oxford Research AS pa 315 000 kroner til prosjektet
«Integrering som virkemiddel og innovasjon» pa tilsagn 13/19. Videre er det utbetalt

120 000 kroner (60 000 kroner i 2020 og 60 000 kroner i 2021) til GCE NODE/NORCE til
prosjektet «Digital Innovation Hub +Ocean Technology Agder» pa tilsagn 39/19. Det er
ogsa foretatt en delutbetaling pa 1 000 000 kroner til UiA til prosjektet «Innovasjonspolitikk
for store samfunnsendringer» pa tilsagn 48/19.

Videre har en inndratt 3 000 000 kroner til prosjektet «Blatt kompetansesenter Sgr» tilsagn

17/19. Dette er i samsvar med styrets vedtak i sak 16/20: Status i prosjektet «Blatt
kompetansesenter Sgr.»

Tilsagn gitti 20 20
Det er ingen utbetalinger siden forrige styremgte pa tilsagn gitt i 2020.
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Sgknad om viderefagring av tilskudd fra UiA for prosjekt: «Go dt begynt»
2021

Sekretariatets forslag til vedtak
1. Aust-Agder utviklings- og kompetansefond bevilger Universitetet i Agder 775 000
kroner til annet ar i prosjektet «Godt begynt».

2. Tilskuddet er bevilget med bakgrunn i et kostnadsoverslag pa 15,85 mill. kroner
over fem ar. Ved avkortning av prosjektets endelige kostnader blir tilskuddet
tilsvarende avkortet.

3. Aust-Agder utviklings- og kompetansefond er positiv til videre oppfglgning av
prosjektet gitt at prosjektet har en tilfredsstillende fremdrift.

4. Tilsagnet forutsetter at en vurdering av resultat og nytteverdi av prosjektet
oversendes Aust-Agder utviklings- og kompetansefond nar prosjektet er
gjennomfart.

5. Tilsagnet er gyldig til 1. januar 2024. Neermere vilkar fremgar av tilsagnsbrevet.

Vedlegg
Godt begynt - Sgknad med rapport, fremdrifts- og handlingsplan okt 2020
Forelgpig regnskap Godt begynt per 30.10.2020 m/budsjett
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Saksopplysninger

| mgte 27.05.2020 gjorde styret i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond fglgende
vedtak i sak 24/20:

1. Aust-Agder utviklings- og kompetansefond bevilger Universitetet i Agder 325 000
kroner til prosjektet «Godt begynt».

2. Tilskuddet er bevilget med bakgrunn i et kostnadsoverslag pa 15,85 mill. kroner
over fem ar. Ved avkorting av prosjektets endelige kostnader blir tilskuddet
tilsvarende avkortet.

3. Aust-Agder utviklings- og kompetansefond er positiv til videre oppfalgning av
prosjektet gitt at prosjektet har en tilfredsstillende fremdrift.

4. Tilsagnet forutsetter at en vurdering av resultat og nytteverdi av prosjektet
oversendes Aust-Agder utviklings- og kompetansefond nar prosjektet er
gjennomfart.

5. Tilsagnet er gyldig til 1. januar 2023. Naermere vilkar fremgar av tilsagnsbrevet.

Bakgrunnen for sgknaden

«Godt begynt» er et forskningsstgttet innovasjonsprosjekt. Hovedmalet i Godt begynt er a
bidra til tidlig innsats for bedre helse og levekar gijennom & identifisere risiko sa tidlig som
mulig gjennom helsestasjons- og skolehelsetjenesten.

Dette skal skje ved at foreldre, barn og barnehagelaerere/laerere svarer digitalt pa
spgrsmal knyttet til barnets utvikling, psykiske helse og livskvalitet. Denne type
systematisk kartlegging av helse vil i stgrre grad kunne identifisere problemomrader og
ressurser som gjgr det mulig & sette inn tiltak mens utfordringene er sma.

Prosjektet er utviklet i tett samarbeid med praksisfeltet i kommunene basert pa deres
uttrykte behov. Det finnes allerede en rekke kartleggingsverktgy som kan gi viktig
informasjon om barn og unges utvikling, men det er behov for a videreutvikle digitale
lgsninger som kan gjgre slike kartleggingsverktgy tilgjengelig som beslutningsstatte i
tienestene. Samtidig kan slike data gi oversikt over barn og unges helse og livskvalitet til
bruk i forskning og kvalitetsarbeid. Denne oversikten skal bidra til & gi tilstrekkelig
kunnskapsgrunnlag for & sette inn riktige tiltak og evaluere effekten av disse over tid og i
relasjon til levekar, utdanning og arbeidstilknytning.

Malsettinger med prosjekter
Malene med dette delprosjektet som er finansiert av de to kompetansefondene er:

1. A videreutvikle den elektroniske Igsningen for & samle inn informasjon om helse og
livskvalitet fra barn og unge i Agder. Dette vil kunne bidra til:

a. Individtilpasset oppfelging og kobling mot tiltak beskrevet i modellen for

Bedre Tverrfaglig Innsats (BTI) som mange kommuner pa Agder na tar i
bruk.
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b. Styrket tverrfaglig og kunnskapsbasert samarbeid mellom arenaer der alle
barn deltar (barnehage/skole og helsestasjons- og skolehelsetjenesten),
spesialisthelsetjenesten og andre kommunale tjenester til barn og unge.

c. Tidlig identifisering av barn i risiko.

d. Oversikt over barne- og ungdomspopulasjonens helse, og livskvalitet som
kobles til registerdata for levekar.

e. Kompetanseutvikling for involvert personell.

2. A etablere strukturert og standardisert datah&ndtering for barne- og
ungdomspopulasjonen tilpasset mandat og arbeidsflyt i helsestasjons- og
skolehelsetjenesten som pa sikt kan innga i det kommunale pasient- og
brukerregisteret, herunder:

a. A etablere standarder og Agder-pilot for nasjonal l@sning for tienesten knyttet
til utvikling av «en innbygger, en journal»-prosjektet.

Forankring og organisering
UiA er prosjekteier. Prosjektet er knyttet til forskningsgruppen Helse og livskvalitet i et
familieperspektiv (Heifa) ved Fakultet for helse- og idrettsvitenskap.

Kristiansand kommune, Agder fylkeskommune, Sgrlandet sykehus HF, Senter for e-helse
ved UIA, Folkehelseinstituttet og Egde Consulting er partnere. Partnerne har sammen med
prosjektleder ansvar for prosjektets daglige drift og er representert i prosjektgruppen. Det
er ogsa inngatt forpliktende samarbeid med helsestasjons- og skolehelsetjenesten i
Vennesla, Birkenes, Vegarshei, Arendal, Lyngdal, Lindesnes og Lillesand kommuner.

Det er lagt opp til 3 arbeidspakker i prosjektet:

x Arbeidspakke 1 innebaerer & sikre integrering mellom dagens elektroniske
pasientjournallgsninger og CheckWare (lgsningen som brukes), samt avlevering av
data til kompetanseutvikling og forskning i standardformat som kan integreres med
det kommunale pasient- og brukerregisteret.

X Arbeidspakke 2 innebaerer brukerinvolvering fra helsestasjon- og
skolehelsetjenesten, samt kompetansestgtte for tjenesteutvikling.

x Arbeidspakke 3 innebaerer forskning pa barn og foreldres erfaringer, analyser av
genererte helsedata og overordnet evaluering av prosjektet basert pa samlet
datatilgang.

Status og fremdrift for prosjektet

Prosjektet har de farste manedene satt prosjektorganiseringen og falger den estimerte
tidsplanen som ble gitt i sgknaden for 2020. Situasjonen rundt Covid-19 skapte i 2020
forsinkelser i implementering og utvidelse i bruk av kartlegginger i helsestasjons- og
skolehelsetjenesten i samarbeidende kommuner. Alle 8 kommuner var likevel i gang far
nyttar, om enn i noe mindre omfang enn opprinnelig antatt.

Pa tross av disse utfordringene har alle 8 kommuner veert med i felles sgknad til
Forskningsradet pa 16 millioner NOK sammen med Agder fylkeskommune,
Folkehelseinstituttet, Sgrlandet sykehus, OsloMet, Charité Berlin og University of
Aberdeen. Prosjektet som sgkes finansiert hos Forskningsradet har samme tidsramme
som prosjektet finansiert av kompetansefondene, og vil utfylle dette prosjektet med
banebrytende forskning. Sgknaden har ikke gatt gjennom selv om den har fatt gode score.
Man vil imidlertid sgke pa nytt med en forbedret sgknad med sgknadsfrist februar 2021.
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| arbeidspakke 1 har Egde Consulting etablert fysisk infrastruktur for integrasjonsknute-
punkt, og arbeider na med integrasjon via test-miljget i CheckWare som prosjektet
benytter. | helsestasjons- og skolehelsetjenesten i samarbeidende kommuner foregar det
stadig mer omfattende kartlegging, og dermed ogsa et gkt omfang av erfaringer som vil bl
benyttet i utviklingen av en mest mulig brukervennlig integrasjon.

| arbeidspakke 2 har Sgrlandet sykehus etablert en plan for kompetansestgtte og bruker-
medvirkning. Sykehuset har involvert spesialistpersonell innenfor ulike tematikker knyttet til
det helsesykepleierne kartlegger i prosjektet. Det er ogsa tett dialog mellom sykehuset og
universitetet om hvordan data pa befolkningsniva som lagres pa forskningsserveren, kan
presenteres tilbake til kommunene. Samtidig foregar det kontinuerlig dialog mellom
helsestasjons- og skolehelsetjenesten og prosjektet. Det er i kommunene generert et
betydelig antall timer til dette som igjen er nyttig for & definere bade kompetansebehovet,
0g utviklingen av rutiner og infrastruktur knyttet til arbeidspakke 1.

| arbeidspakke 3 er det ansatt en doktorgradsstipendiat fra 17.august 2020, og postdok-
stilling (50%) som er allokert til prosjektet, er ogsa pa plass fra prosjektstart. Pa grunn av
senere oppstart for stipendiaten enn budsjettert vil arbeidet og egeninnsatsen her forskyve
seg tilsvarende fremover i tid uten at det endrer pa totalbudsjettet for prosjektet. Forskere
ved Sgrlandet sykehus har levert timer i prosjektet som legges inn som egeninnsats fra
dem, og dette kompenserer i stor grad for reduserte timer fra Kristiansand kommune som
har mattet prioritere mer tid til handteringen av Covid-19. Det er ogsa lagt inn
administrative kostnader fra universitetet i prosjektregnskapet.

Totalt sett er prosjektet bade tids- og budsjettmessig i rute, og det er ikke gjort noen
justeringer i budsjettet. Det sgkes dermed om midler som opprinnelig budsjettert for 2021
til Godt begynt *varig endring for Agder.

Budsjett og finansieringsplan
Prosjektets budsjett og finansieringsplan fremgar av tabellene som fglger.

2020 2021 2022 2023 2024 Sum
Kostnad arbeidspakke 1 785 000 1 720 000 881 000 810 000 818 000 5 014 000
Herav egenfinansiering 150 000 230 000 185 000 109 000 112 000 786 000
Sakt stattebelap 635 000 1 490 000 696 000 701 000 706 000 4 228 000

2020 2021 2022 2023 2024 Sum
Kostnad arbeidspakke 2 465 600 691 800 691 800 475 000 475000 2799 200
Herav egenfinansiering 340 000 355 000 355 000 355 000 355000 1760000
Sakt stattebelgp 125600 336 800 336 800 120 000 120000 1039 200

2020 2021 2022 2023 2024 Sum
Kostnad arbeidspakke 3 18839002 881 400 1912 900 989 400 373400 8041000
Herav egenfinansiering 18339002 771400 1800900 876 400 258 400 7541000

Sokt stattebelap 50000 110000 112 000 113 000 115 000 500 000
2020 2021 2022 2023 2024 Sum
Totalt 3134500 5293200 3485700 2274400 1666400 15854 200
Total egenfinansiering 2323900 3356400 2340900 1340400 725400 10 087 000
Totalt stattebelap 810600 1936800 1144800 934 000 941 000 5767 200
Andel AAUKF 324240 774720 457 920 373 600 376 400 2 306 880
Andel SKF 486 360 1 162 080 686 880 560 400 564 600 3460 320

| budsjettet er det lagt til grunn at kostnadene fordeles mellom fondene slik at 40 prosent
dekkes av Aust-Agder utviklings- og kompetansefond og 60 prosent dekkes av Sgrlandets
Kompetansefond.
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Vurderinger

Prosjektet er et faglig solid og spennende digitaliseringsprosjekt med private og offentlige
interessenter, samtidig som prosjektet understgatter regionens pagaende folkehelse-
prosjekter. Prosjektet fremstar som godt gjennomarbeidet og forankret hos sentrale
aktagrer. En rekke kommuner har vist interesse for prosjektet, og fire av disse er lokalisert i
Aust-Agder.

Samtidig harmonerer prosjektet med fondets strategi. Videre harmonerer prosjektet med
fondets strategiske prioritering av e-helseomradet. Senter for e-helse er partner i
prosjektet. Ogsa Folkehelseinstituttet bidrar til & sikre kvaliteten pa prosjektet. Dersom
prosjektet blir bredt implementert i praksis, kan det gi gode virkninger i regionen.

Prosjektet har sa langt hatt en fremdrift i samsvar med den opprinnelige sgknaden. Ogsa
budsjett- og finansieringsplanen er i samsvar med den opprinnelige sgknaden

Det forutsettes at styret i Sgrlandets Kompetansefond fglger opp prosjektet i samsvar med
budsijett- og finansieringsplan for prosjektet.

Konklusjon

Sekretariatet foreslar at styret i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond bevilger
Universitetet i Agder 775 000 kroner til det andre aret i prosjektet «Godt begynt».

Det forutsettes at tilskuddet bevilges med bakgrunn i et kostnadsoverslag pa 15,85 mill.
kroner over fem ar. Ved avkortning av prosjektets endelige kostnader blir tilskuddet
tilsvarende avkortet.

Sekretariatet foreslar at styret stiller seg positiv til videre oppfglging av prosjektet gitt at
prosjektet har en tilfredsstillende fremdrift, og at tilsagnet forutsetter at en vurdering av
resultat og nytteverdi av prosjektet oversendes Aust-Agder utviklings- og kompetansefond
nar prosjektet er gjennomfart.
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Rapportering for prosjektet Godt begynt+varig endring for Agder

Vi har i prosjektet de fgrste manedene etter at statte ble innvilget fra begge kompetansefmtten

det siste vedtak 27.mai, satt prosjektorganiseringen og fglger den estimerte tidsplanengstrin bl
seknaden for 2020. Situasjonen rundt Covid-19 skapte i var og sommer forsinkelser i implementering
og utvidelse i bruk av kartlegginger i helsestasjons- og skolehelsetjenesten i samarbeidende
kommuner, men alle 8 kommuner er likevel i gang far nyttdr, om enn i noe mindre omfang enn vi
antok tidlig i var. P& tross av disse utfordringene valgte alle 8 kommuner a veere med i falieistibak
Forskningsradet pa 16 millioner NOK den 2.september, sammen med Agder fylkeskommune,
Folkehelseinstituttet, Sarlandet sykehus, OsloMet, Charité Berlin og University of Aberdeen.
Prosjektet som sgkes finansiert hos Forskningsradet har samme tidsramme som prosjektdtdinansier
kompetansefondene, og vil utfylle dette prosjektet med banebrytende forskning. En eventirag tildel
vil bli avgjort far nyttar.

| arbeidspakke 1 har Egde Consulting etablert fysisk infrastruktur for integrasjonsknutepunkt, og
arbeider nd med integrasjon via test-miljget i CheckWare som prosjektet bdrtsestasjons- og
skolehelsetjenesten i samarbeidende kommuner foregar det stadig mer omfattende kartlegging, og
dermed ogsa et gkt omfang av erfaringer som vil bli benyttet i utviklingen av en migst mul
brukervennlig integrasjon.

| arbeidspakke 2 har Sgrlandet sykehus na etablert en plan for kompetansestatte og
brukermedvirkning, og de har involvert spesialistpersonell innenfor ulike tematikker knydtst ti
helsesykepleierne kartlegger i prosjektet. Det er ogsa tett dialog mellom sykehuseecgjtatét om
hvordan data pa befolkningsniva som lagres pa forskningsserveren, kan presenteres tilbake til
kommunene i forbindelse med dette arbeidet. Samtidig foregar det kontinuerlig dialog mellom
helsestasjons- og skolehelsetjenesten og prosjektet, og det er i kommunene generert et betydelig anta
timer til dette som igjen er nyttig for & definere bade kompetansebehovet, og utvikingginer og
infrastruktur knyttet til arbeidspakke 1.

| arbeidspakke 3 er det ansatt en doktorgradsstipendiat fra 17.august, og postdok-stillirep(®@¥o)
allokert til prosjektet, er ogsa pa plass fra prosjektstart. Pa grunn av senere oppstipgrfdiaten
enn budsjettert vil arbeidet og egeninnsatsen her forskyve seg tilsvarende fremover i tideiten at
endrer pa totalbudsijettet for prosjektet. Forskere ved Sgrlandet sykehus har levégrisjektet
som legges inn som egeninnsats fra dem, og dette kompenserer i stor grad for redesdrée tim
Kristiansand kommune som har mattet prioritere mer tid til handteringen av Coviétl&:. @ysa lagt
inn administrative kostnader fra universitetet i prosjektregnskapet.

Totalt sett er prosjektet bade tids- og budsjettmessig i rute, og det er derfor ikke gjort resamggrst
i budsjett for 2021.

Vi sgker dermed om midler som opprinnelig budsjettert for 2023akilt begynttvarig endring for
Agder. Vedlagt er fremdrifts- og handlingsplan, samt budsjett og regnskap pr. 30.oktober 2020.

Med vennlig hilsen
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Thomas Westergren, prosjektleder
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Fremdrifts- og handlingsplan faBodt begynt t varig endring for Agder

Milepeel Pr.1.nov | 2.halvar | 1.halvar | 2.halvar | 1.halvar | 2.halvar | 1.halvar | 2.halvar | 1.halvar | 2.halvar
/oppgave 2020 2020 2021 2021 2022 2022 2023 2023 2022 2024

Arbeidspakke 1
Opprettelse av Pabegynt X
integrasjonsknutepunkt
Fullfgrt integrasjon TSD X
Tilpasninger/justeringer for TSD- X
integrasjon
Fullfgrt integrasjon InfoDoc X
Tilpasninger/justeringer InfoDoc i X
kommuner
Fullfgrt integrasjon CGM X
Tilpasninger/justeringer CGM i X
kommuner
Fullfart integrasjon Visma X
Tilpasninger/justeringer Visma i X
kommuner
Etablering av ngdvendige FIHIR- X X X
standarder (open source)
Datahandtering TSD Fortlgpende X X X X X X X X X
Support CW/integrert lgsning Fortlgpende X X X X X X X X X
Arbeidspakke 2
Lgpende kompetansestgtte e/ behoy Fortlapende X
Etablering av kvalitetssikret plan for | Pabegynt X
kompetansestgtte/brukermedvirknin
Implementering av X X
kompetansestgtte/brukermedvirknin
Drift av X X X X X X
kompetansestatte/brukermedvirknin
og kobling til data pd kommuneniva
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Prosjektsgknad forskningsradet (8 Fullfart
kommuner, Agder fk, FHI, UiA, SSH
OsloMet, Charité Berlin, University
Aberdeent 16 mil) t Starting Rightt
Early identifications for sustainable
health

Arbeidspakke 3

Etiske godkjenninger, intervjuer Pabegynt X
barn/foreldre
Intervjuer barn/foreldre X
Dataanalyse X
Skriving av vitenskapelig artikkel X X
Ansettelse av PhD-stipendiat Fullfart X
Litteraturstudie; sgk, analyse og Pabegynt X X
skriving (PhD1)
Dataanalyse studie 2 X X
Skriving av vitenskapelig artikkel (PH X X
2)
Dataanalyse studie 3 X X
Skriving av vitenskapelig artikkel (Ph X X
3)
Sammenstilling av PhD-arbeid X X
Evalueringsrapport for X
prosjektet/anbefalinger for
integrering med Kommunalt pasient-
og brukerregister samt nasjonale
faringer for tjenesten
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AUST-ACDER
UTUPIKLINGS-O0G
HMOMPETANSEFOND
Saksframlegg
Arkivsak-dok. 21/06995-2
Saksbehandler John Georg Bergh
Utvalg Mgtedato
Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 19.02.2021
Sgknad om viderefaring av tilskudd fra UiA for prosjekt: «Ag der som

mg@nsterregion innen E-helse»

Sekretariatets forslag til vedtak
1. Aust-Agder utviklings- og kompetansefond bevilger 3 mill. kroner til tredje aret i
prosjektet «Agder som mgnsterregion innen e-helse» ved Senter for e-helse ved
Universitetet i Agder.

2. Tilskuddet er bevilget med bakgrunn i et kostnadsoverslag pa 24 mill. kroner over
fem ar. Ved avkortning av prosjektets endelige kostnader blir tilskuddet tilsvarende
avkortet.

3. Styret i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond stiller seg positive til videre
oppfalgning av prosjektet gitt at prosjektet har en tilfredsstillende fremdrift.

4. Tilsagnet forutsetter at en vurdering av resultat og nytteverdi av prosjektet
oversendes Aust-Agder utviklings- og kompetansefond nar prosjektet er
gjennomfgrt.

5. Tilsagnet er gyldig til 1. januar 2024. Naermere vilkar fremgar av tilsagnsbrevet.

Vedlegg

Sgknad om viderefaring AAUKF for 2021 - versjon 2.pdf

Vedlegg konsept visningsarena.pdf

Vedlegg_Operation Guide_SecureDigitalEhealthinfrastructure.pdf
Vedlegg_Project Report_SecureDigitalEhealthResearchinfrastructure.pdf
Vedlegg_Tilbakemelding SFI.pdf
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Saksopplysninger

Styret i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond vedtok i 2018 endringer i fondets
strategi, med malsetting om en mer malrettet bruk av fondets midler, der fondet gar inn i
stgrre og mer langsiktige prosjekter.

| 2019 bevilget fondet statte til tre langsiktige satsinger. En av disse var «Agder som
mgnsterregion innen e-helse som styret behandlet pa mgte 22.2.2019 i styresak 18/19.

Tidligere vedtak
| styremgte 28. februar 2020 gjorde styret falgende vedtak i sak 6/20:

1. Aust-Agder utviklings- og kompetansefond bevilger 3 mill. kroner til prosjektet
«Agder som mgnsterregion innen e-helse ved Senter for e-helse, Universitetet i
Agder.

2. Tilskuddet er bevilget med bakgrunn i et kostnadsoverslag pa 24 mill. kroner over
fem ar. Ved avkorting av prosjektets endelige kostander blir tilskuddet tilsvarende
avkortet.

3. Styret i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond stiller seg positive til videre
oppfalgning av prosjektet gitt at prosjektet har en tilfredsstillende fremdrift.

4. Tilsagnet forutsetter at en vurdering av resultat og nytteverdi av prosjektet
oversendes Aust-Agder utviklings- og kompetansefond nar prosjektet er
gjennomfart.

5. Tilsagnet er gyldig til 1. januar 2023. Neermere vilkar fremgar av tilsagnsbrevet.

| denne saken tilrar sekretariatet at stgtten til prosjektet «Agder som mgnsterregion innen
e-helse» viderefares i 2021 som vil veere det tredje aret i prosjektet.

Bakgrunn for prosjektet

Hensikten med prosjektet er a tilrettelegge kompetanse slik at Agder kan utvikles som en
mgnsterregion innen e-helse. Gjennom prosjektet gnsker en & styrke innsatsen pa en
rekke omrader som fremkommer i fglgende delmal:

x Utvikle kompetanse: Tiltrekke spisskompetanse innen e-helse som grunnlag for
videre utvikling av de beste e-helse Igsningene.

x Etablere grunnleggende infrastruktur for integrasjon og testing: Veere en nasjonal
utprgvingsarena for moderne Igsninger innen e-helse infrastruktur, som en
forutsetning for a kunne utvikle de beste Igsningene innen e-helse.

x Synliggjgre Agder innen e-helse lokalt, nasjonalt og internasjonalt:

0 Lage en visningsarena i sammenheng med den nye I4Helse-bygningen, som
kan vise bade aktuell og fremtidsrettet teknologi og dens bruk og utvikling for
bade brukere og utviklere.

o Etablere en nasjonal konferanse som bade tiltrekker nasjonal
oppmerksomhet og henter inn kompetanse.

o Skape et lokalt samskapingsverksted og jobbe mer pa tvers av institusjoner
og bedrifter.

X SFI og referanseregion:

o Arbeide frem en sgknad for et Senter for forskningsdrevet innovasjon (SFI)
innen e-helse i samarbeid med naeringslivet, kommunene og brukere.
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o Bidratil en ny sgknad for «reference site» innen EU-nettverket European
Innovation Partnership on Active and Healthy Ageing (EIP-AHA).

Prosjektet har som mal & lafte Agder som region innen e-helse, basert pa en allerede
eksponert posisjon nasjonalt og internasjonalt. Dette vil fgre til veldig gode utviklings-
betingelser for e-helse produkter og -prosjekter. En slik eksponert stilling styrker alle parter
I kvadrupel-heliks-modellen:

- Brukere (borgere) far bedre helsetjenester bade innenfor og utenfor helsevesenet.
Med dette forbedres levekar generelt og helse spesielt.

- Neeringslivet har et fungerende gkosystem bade teknologisk og i forhold til
kompetanse for & utvikle nye tilpassede produkter og tjenester som er lett a ta i
bruk.

- Helsevesenet med kommunale tjenester og tjienester pa sykehuset samt legene far
bedre integrerte lgsninger som styrker samarbeid, arbeidsdeling og utvikling av nye
moderne tjenestetilbud.

- Universitetet far tilgang til data, lab og kompetanse for a drive fremtidsrettet
forskning i en levende region som utvikler seg dynamisk.

Status i prosjektet

Prosjektet baseres pa eksisterende status for senter for e-helse og legger ekstra fokus pa
kompetanse, infrastruktur og synlighet. Dette skal fare til ekstra resultater i disse
omradene.

Prosjektet organiseres med faglgende fire delprosjekter:

Delprosjekt 1: Kompetanse

Agder har allerede god kompetanse innen e-helse bade pa universitetet, i kommunene og
i bedriftene. Samtidig er nye utviklinger begrenset med de personene som har
kompetansen nd. Prosjektet jobber med & tiltrekke seg internasjonal spisskompetanse
innen e-helse for a skape et bredere grunnlag for videre utvikling. | tillegg jobber UiA med
nye utdanningsopplegg samt videreutdanningsopplegg.

Prosjektet skal dekke tre internasjonale professorer Il innen e-helse. Professor Il er en
vitenskapelig bistilling (annenstilling) som kan vaere pa inntil 20 % stillingsandel. Stil-
lingene skal benyttes for a tilknytte prosjektet personer som har spesialkompetanse
prosjektet trenger og som har sin hovedbeskjeftigelse pa annet hold. Det vil ogsa styrke
samarbeidet og faglig utveksling med andre e-helsemiljger. Disse stillingene skal bidra til h
a vise hgy kompetanse innen utvalgte omrader av e-helse som kreves for SFI sgknaden
(delprosjekt 4). @kt rekruttering pa professor niva vil gi senteret og regionen et ekstra lgft.
Ekstra midler til dette vil veere helt avgjgrende for & komme opp pa et hayt internasjonalt
niva.

Resultat 2019 og fremdrift:

Prosjektet er fremdeles i dialog med aktuelle kandidater. En av de er professor Roma

Maguire fra University of Strathclyde. Dereralt Sn SODVV IUD 8L$TV VLGH PHQ
det formelle pa plass i Skottland. Det er ikke rett frem med en ekstra bi-stilling pa toppen

som i Norge. En haper & ha henne pa plass i januar. Nar det gjelder de andre kandidatene

har en ventet med a bestemme hvem, i pavente av utlysning av rekrutteringsstillinger og

hvilken kompetanse prosjektet har behov for. Utlysningene er snart klar, og en vil ga

videre i prosessen i januar. Det har derfor ikke veert brukt noe av dette budsjettet i 2019,

men forventer & bruke hele fra 2020 og fremover. Det er i tillegg ansatt en professor I
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internt pa Handelshayskolen i Igpet av 2020, men det er en del av Toppforsknings-
satsingen ved senteret og belaster ikke prosjektet.

Resultat 2020 og fremdrift:

Man har fatt pa plass en kontrakt med professor Roma Maguire fra University of
Strathclyde (https://www.strath.ac.uk/staff/maguireromaprofessor/) i Skottland. Kontrakt
gjelder i farste omgang for tre ar. Kontrakten ble fgrst klar i oktober og Roma startet
1.10.20.

Prosjektet er fremdeles i dialog med andre aktuelle kandidater. Corona situasjonen har
gjort det vanskelig a jobbe med dette. De fleste rekrutteringsstillingene pa de ulike
fakultetene er pa plass og antall professorer tilknyttet senteret er na 10. | tillegg er det en
utlysning ute pa en professor innen e-helse i 100 % stilling ved fakultet for helse og
idrettsvitenskap. Det har derfor ikke veert brukt mye av dette pa regnskapet for 2020, men
er i prosess og forventer en stor gkning i 2021 og fremover.

Delprosjekt 2: Infrastruktur

Helsevesenet er per dags dato delt i forskjellige deler, som ikke jobber optimalt sammen.
Et stort problem er det tekniske skille mellom kommunene, sykehuset og legene som
vanskeliggjar samarbeid, utveksling av informasjon, og gode rutiner pa tvers. Det samme
problemet rammer ogsa bedrifter som utvikler nye lgsninger, siden disse ma forholde seg
til mange forskjellige systemer. Det finnes mange nasjonale initiativ for a lgse dette
problemet. Helse Midt har nettopp inngatt en kontrakt om en ny, felles pasientjournal for
helseforetakene og kommunene i sin region (Helseplattformen). Direktoratet for e-helse
har, pa oppdrag fra HOD, utredet hvordan man kan realisere en bedre samhandling for
resten av kommunene og anbefalt at det anskaffes en felles journallgsning for alle
kommuner, med en samhandlingslgsning mot helseforetak og andre tjenester som ikke
omfattes av felleslgsningen. Det er forventet at Stortinget gir sin tilslutning i lgpet av
varsesjonen, og at anskaffelsen skjer i 2020/21.

Agder gnsker a veere blant de farste som far ta lgsningen i bruk, da samtlige kommuner
giennom RKG, er referansekommuner for direktoratet. En felleslgsning er forankret bade
politisk og administrativt i regionen. Direktoratet for e-helse utreder ogsa hvorvidt det skal
etableres et velferdsteknologisk knutepunkt (VKP) som forenkler integrasjon mellom
velferdsteknologisk trygghets- og varslingsutstyr og kommunenes elektroniske
pasientjournalsystemer. Ogsa her er Agder i front, ved at Arendal, Grimstad og
Kristiansand kommuner sammen med Kommunalt responssenter er med i den nasjonale
utprgvingen.

UiA gnsker a etablere en «test-infrastruktur» som gjenspeiler nasjonal felles infrastruktur
og utvikle en testarena for integrasjon mot de nasjonale Igsningene. | utredningen av VKP,
peker direktoratet for e-helse pa behovet for & involvere eksterne innovasjonsmiljger for &
teste knutepunkttjenesten nar utprgvingen anbefales viderefart i 2019. Det vil ha stor verdi
og skape viktige synergier for Agder, dersom UiA kan posisjonere seg som et nasjonalt
testsenter innenfor dette omradet. Dette ma skje i tett dialog med Direktoratet for e-helse.

Prosjektet skal dekke en person som skal bidra til at UiA posisjonerer seg som et attraktivt
alternativ/Nasjonalt senter for testing av integrasjoner mot nasjonal infrastruktur.

Resultat 2019 og fremdrift:

Utredningen for infrastruktur er godt i gang med tanke pa underliggende juristiske og
tekniske vurderinger. Selve jobben med infrastruktur kommer til & ha mer fokus i 2020,
siden det var mest fokus pa a starte opp i i4Helse i 2019. Det er underforbruk av midler i
2019 med dette, men prosjektet gnsker a overfgre midlene til 2020.
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Resultat 2020 og fremdrift:

[4Helse-bygget er utstyrt med flere laboratorier for realistisk testing og utprgving av nye
helseteknologier og-tienester. Det har blitt installert lyd- og bilde- kommunikasjon mellom
de ulike rommene, boligsimulatoren, test rom og kontrollrom. 1 tillegg kan starre grupper
(klasser, grupper pa besgk) fglge med pa aktiviteten i laboratoriene. | Igpet av 2020 er det
etablert en Igsning hvor slik lyd og bilde-data kan lagres og utleveres til f.eks. bedrifter og
andre organisasjoner som bruker laboratoriene til test og utprgving. Slike data regnes som
sensitive persondata. En sikker og lovlig lgsning er etablert i samarbeid med UiAs IT-
avdeling. UiA bruker en nasjonal sikker infrastruktur for forskningsdata («Tjeneste
Sensitive Data» - TSD fra Universitetet i Oslo).

En del av aktiviteten i 2020 har veert rettet mot & etablere de ngdvendige administrative og
tekniske prosesser rundt denne lgsningen for datalagring (se vedlegget kalt «Operation
Guide»). | tillegg til denne laboratorie-sentrerte infrastrukturen har det i 2020 blitt etablert
en digital infrastruktur som er mer generell. Her kan man lovlig samle inn, lagre og
behandle personlige helsedata, for eksempel maledata fra utstyr som pasienten bruker
(baerbart maleutstyr, smartklokker osv.), data fra andre digitale lgsninger eller svar
pasientene gir pa spgrreskiemaer. Gjennom arbeidet til forskere og en forskningsassistent
lannet fra prosjektet, har basis-funksjonaliteten for denne digital infrastrukturen kommet pa
plass i 2020. Dette inkluderer en HAPI FHIR server, hvor journalfunksjonalitet kan utvikles.
Denne er basert pad HL7 FHIR-standarden (Health Level 7 Fast Health Interoperability
Resources) som er anbefalt brukt i den nasjonale infrastrukturen. (se ogsa vedlegget
«Project Report Secure Digital Infrastructure»).

Videre arbeid i 2021 og framover:

Den digitale infrastrukturen for personlige helsedata kjgres i testmodus utenfor TSD, men
skal flyttes inn i det sikre TSD-miljget. Ogsa funksjonaliteten skal videreutvikles. Per na
brukes et pagaende datainnsamlingsprosjekt som test-case, og infrastrukturen skal gjares
generelt tilgjengelig for alle forsknings- og innovasjonsprosjekter som trenger dette. Det
skal ogsa utvikles mer funksjonalitet som stgtter dataanalyse. Det arbeides ogsa med a fa
pa plass ulike pasientjournalsystemer som kan brukes til undervisning, forskning og
innovasjonsprosjekter.

Delprosijekt 3: Synlighet - visningsarena

For a veere en mgnsterregion, er det viktig & informere om det gode arbeidet som utfares,
samt hjelpe andre regioner & bruke erfaringene som er samlet. Synlighet retter seg mot
innbyggere i Agder og Norge ellers med en felles visningsarena mellom UiA og Grimstad
kommune i sammenheng med den nye i4Helse bygningen. Der kan en vise bade aktuell
og fremtidsrettet teknologi og dens bruk og utvikling for bade brukere og utviklere.
Visningsarealet skal tillate visning og utforskning av dagens Igsninger samt muligheter i
fremtiden. P4 sikt skal det vaere mulig a ha automatiske visninger pa selve visnings-
omradet og en digital visningslgsning pa nett.

Universitetet jobber med & etablere Agder som en naturlig mgteplass for e-helse relaterte
problemer, spesielt innen velferdsteknologi og dens bruk i forskjellige sammenhenger.
Dette innebeerer etablering av en nasjonal konferanse innen velferdsteknologi. Utover en
nasjonal mgteplass utvikles i4Helse som regionens mgteplass for alle e-helse relaterte
problemer, lgsninger og utfordringer.

Prosjektet skal dekke kostnader for mgter og konferanser i forbindelse med utviklingen av
denne mgteplassen. Prosjektet skal ogsa dekke kostnader for utviklingen av visningsarena
inkludert automatiske visninger og digital visning.

Resultat 2019 og fremdrift:
Prosjektet har arbeidet med a fa opp en brukbar visningsarena til oppstart av i4Helse
bygningen. Fra begynnelsen av 2020 er arbeidet rettet mer mot integrering av
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visningsarealet med lab-omradene, samt fa pa plass gode Igsninger for automatisk
visning. Det er underforbruk av midler i forhold til dette delprosjektet, men en regner med a
bruke disse midlene i 2020.

Resultat 2020 og fremdrift:

| 2020 har det veert en anbudskonkurranse for & finne et firma som kan veere med & utvikle
en visningsarena av hgy klasse. Expology vant konkurransen. De har bred erfaring fra
bl.a. vitensenter og andre interaktive museum. Sammen med de andre i i4Helse bygget
arbeides det med en mulighetsstudie av visningsarenaen i andre etasje i bygget. Produktet
fra dette samarbeidet ligger vedlagt (vedlegg Konsept Visningsarena).

| 2021 vil det arbeides videre med UiA, Grimstad kommune og i4Helse AS for & se pa
videre finansiering med sikte pa & realisere dette produktet. Prosjektledelse, utvikling av
innhold og virtuell omvisning vil kunne innga i prosjektet «Agder som referanseregion» og
arbeides videre med i 2021. Bygging av fysisk infrastruktur og innkjgp av ngdvendig
hardware og utstyr vil drives som et parallelt prosjekt med annen finansiering. En
realisering av begge disse prosjektene vil muliggjgre malsetningen om en visningsarena
for fremtidsrettet teknologi, som skal veere tilgjengelig for regionens innbyggere, nasjonalt
0g gjerne internasjonalt.

Delprosjekt 4: Synlighet +SFI og referanseregion

| forhold til nasjonal synlighet jobber senter for e-helse med & lage en overbevisende
sgknad for et Senter for forskningsdrevet innovasjon (SFl) innen e-helse i samarbeid med
neeringslivet, kommunene og brukere. Et slikt SFI vil bAde anerkjenne den navaerende
utmerkede statusen samt utvikle nivaet enda hgyere. Status som SFI gjelder normalt for 8
ar.

Internasjonalt er Agder allerede synlig ved a veere referanseregion innen EIP-AHA. Denne
status falt bort i slutten av 2019. Det er derfor viktig & skrive en ny sgknad for a fornye
statusen. UiA vil veere en aktiv del i denne prosessen i samarbeid med den lokale og den
nordiske EIP-AHA gruppen. Status som referanseregion gjelder normalt for 5 ar.

Basert pa tidligere erfaringer er det viktig & utnytte statusen som referanseregion.
Prosjektet ser for seg aktiviteter for a bruke en eventuell ny status som referanseregion
med reiser til andre referanseregioner og formidling av egne erfaringer i EIP-AHA
kontekst.

Prosjektet skal dekke timer for frikjgp av personer for skriveprosessen for SFI samt dekke
UiA sin innsats i skriving av ny sgknad for referanseregion. Det ligger ogsa reisekostnader
og frikjgp for besgk for arene 2020-2023 for & jobbe med statusen som referanseregion.

Resultat 2019 og fremdrift:

Reference Site (RS) sgknad ble sendt 15. juli og i september fikk Agder igjen tildelt tre
stjerner for tre nye ar. Sgknaden ble skrevet i et samarbeid mellom RKG, Sgrlandets
Europakontor og e-helse senteret. Det ble en sgknad som har god forankring i regionen. |
tillegg til skrivegruppen bestar samarbeidet av 14Helse, Digin, SSHF, og pensjonist-
forbundet.

Representanter for RKG og e-helse senteret deltok pa konferanse i Helsinki og Oulu i juni.
| Oulu var det samling for de nordiske RS regionene og pa konferansen i Helsinki traff en
mange av de andre europeiske RS.

SFI-sgknaden ble levert 25. september 2019 i samarbeid med mange partnere i Agder og

utover, inkludert AAUKF. Bade RKG, SSHF, og lokalt neeringsliv bidro samt at eksterne
partnere i naeringslivet og for forskning er involvert. UiA har startet prosessen med &
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gjenbruke det arbeidet og de partnere som er lagt inn i sgknaden for & skrive andre
sgknader.

Resultat 2020 og fremdrift:

| juni 2020 fikk en svar pa SFl-sgknaden. Sgknaden nadde dessverre ikke helt opp, men

YDU JDQVNH Q U RJ ILNN JRGH WLOEDNHPHOGLDQJHWIWH YHGC(
ga noen ar fgr neste utlysning av denne typen antas & komme igjen. Det arbeides videre

med ideen, konseptet og mange av de samme partnerne i andre sgknader. Det kommer

mange nye utlysninger fra Forskningsradet som prosjektet gnsker & satse pa deriblant

Pilot-Helse og Forskerskole. Det vil en komme tilbake til i rapporten for 2021.

Sammen med RKG (Regional koordineringsgruppe innen e-helse) har prosjektet veert med
I en Europeisk Digital Telecare Twinning sgknad sammen med Digital Office for Scottish
Local Government, Agency for Social Services and Dependency of Andalusia (Spain).
Dette er prosjekter som referanseregioner sammen kan sgke om. Sgknaden ble akseptert
og prosjektet startet opp i august 2020. Dette er et prosjekt hvor man deler erfaringer in-
nen digitale helsetjenester. Det var planlagt besgk til alle tre landene, men Covid-19 har
satt en stopper for dette. Som erstatning har en gjennomfart flere digitale workshop og vil
fortsette med dette i 2021. Det er ikke mye finansiering i dette prosjektet og er & anse som
oppfelging av rollen som referanse region. Dette er et viktig strategisk samarbeid. Pros-
jektet haper at mulighetene for besgk og dermed en tettere erfaringsutveksling vil veere
tilstede i 2021. Dette legges inn som en mulig oppfelging i andre halvdel av 2021. | sam-
arbeid med Skottland og Andalucia ser en ogsa pa mulig oppfaelging i en sgknad til
Horisont Europa. Det vil kunne gi synlighet, kompetanse og annerkjennelse til regionen.

| 2021 vil det bli tatt initiativet til en mobilisering av nasjonale e-helsemiljger til a statte
sgknaden om en nasjonal forskerskole innen e-helse. Norges Forskningsrad har en
utlysning med frist 15. september og det kan veere behov for stgtte til utarbeidelse og
skriving av sgknaden.

@konomi

UiA dekker laboratorieutstyret og rekrutteringsstillingen som skal falge prosjektet. Resten
sgkes dekket gjennom Aust-Agder utviklings- og kompetansefond. Med bakgrunn i rede-
gjarelsen over om prosjektets status, gnsker en a overfgre deler av budsjettet til perioden
2021-2023, slik at en noe stgrre andel av de samlede kostnadene kommer i denne delen
av prosjektperioden. Dette har bl.a. sammenheng med at senteret i Igpet av 2019 har
gjennomfart innflytting i 14Helse, samt utarbeidet bade RS- og SFl-sgknader, og at dette
har tatt mer tid enn forutsatt. | 2020 har bl.a.covid-19 gitt utfordringer nar det gjelder
fremdriften i prosjektet.
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Revidert budsjett AAUK eHelse ved UiA 2019 - 202@sjett i hele 1000

AR
Kostnadsart 2019 2020 2021 2022 2023 Totalt
Professor Il - 50 1300 1300 1300 3950
Reference Site ledelse 69 79 100 100 100 448
Utviklingsarbeid infrastruktyr 100 1100 1300 1300 1300 5100
Egeninnsats visningsarena (UiA) 500 500 500 1500
Prosjektledelse 100 129 200 200 200 829
SFI skrivearbeid og oppfald 210 - 200 205 210 825
Rekrutteringsstilling (UiA) - 1147 1100 1100 1100 4447
Utviklingsarbeid visningsarena 308 610 660 740 2318
Lab-utstyr (UiA) 1 00p 500 500 500 500 3000
Reisekostnader 68 6 300 300 300 974
Mgtekostnader m.m 80 26 150 150 150 556
Totalt 1627 3345 6 260 6 315 6 400 23947
AR
Finansieringskilde 2019 2020 2021 2022 2023 Totalt
AAUK 627 1698 4160 4215 4300 15000
UiA 1 000} 1647 2100 2100 2100 8 947
Totalt 1627 3345 6 260 6 315 6 400 23947

Vurderinger

De faglige vurderingene knyttet til prosjektet ble foretatt i forbindelse med vedtaket om a gi
statte til prosjektet i 2019. Oppsummert vurderte en at prosjektet understatter
kompetansefondets overordnede malsettinger, i tillegg til & oppfylle kravene til
prosjektkvalitet.

Det primaere formalet med denne saken er & vurdere om forutsetningene for viderefgring
av statten er til stede. | tidligere vedtaket i styret heter det at styret «stiller seg positive til
videre oppfalgning av prosjektet gitt at prosjektet har en tilfredsstillende fremdrift». Etter
sekretariatets vurdering er fremdriften i prosjektet tilfredsstillende, og forutsetningen for
viderefgring av stgtten er dermed til stede.

| prosjektet er det gkonomisk mindreforbruk knyttet til utsatt fremdrift. Sekretariatet er kjent
med at dette ikke er uvanlig i tidlig fase av langsiktige prosjekter. Det opprinnelige bud-
sjettet la opp til at kompetansefondet bevilget 3 mill. kroner til prosjektet i hvert av arene
2019-2023. Som sgkeren redegjgr for har en disponert mindre enn dette i 2019 og 2020,
mens en ser for seg a disponere noe mer i hvert av arene 2021-2023. Etter sekretariatets
vurdering er det ingen dramatikk knyttet til denne typen omdisponeringer internt i prosjekt-
perioden. Det mest vesentlige er at midlene benyttes i trad med formalet og at midlene
disponeres pa en mest mulig hensiktsmessig mate gjennom prosjektperioden. Sek-
retariatet viser videre til at en i det reviderte budsjettet legger opp til en samlet gkonomisk
ramme pa niva med opprinnelig budsijett.

Med bakgrunn i det samlede mindreforbruket i 2019 og 2020 vil det veere mulig for
kompetansefondet & overfare deler av de tildelte midlene fra 2019 og 2020, og samtidig
legge opp til en lavere bevilgning i 2021. Ettersom en planlegger med sikte pa en samlet
bevilgning i perioden 2019-2023 som ikke avviker vesentlig fra det en sé for seg ved
oppstart av prosjektet, vil det etter sekretariatets vurdering likevel vaere mest
hensiktsmessig a tildele det planlagte belgpet i 2021 +3 mill. kroner +for & unnga a binde
opp en uforholdsmessig stor del av kompetansefondets midler i perioden 2022-2023.
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Det er beklagelig at en ikke nadde opp med SFI-sgknaden. En SFI- status hadde veert et
viktig bidrag i gjennomfgringen av prosjektet. Det er viktig at prosjektet arbeider videre
med ideen, konseptet og mange av partnerne i andre sgknader til Forskningsradet med
sikte pa & skape merverdier i prosjektet.

Konklusjon

Sekretariatet tilrar at Aust-Agder utviklings- og kompetansefond bevilger Senter for e-helse
et tilskudd pa 3 mill. kroner til tredje aret i viderefgring av prosjektet «Agder som
mgnsterregion for e-helse». Tilskuddet bevilges med bakgrunn i et kostnadsoverslag pa
om lag 24 mill. kroner i perioden 2019-2023. Ved avkortning av prosjektets endelige
kostnader i forhold til totalrammen blir tilskuddet tilsvarende avkortet.
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UTVPIKRLINGS-0G
BROMPETRANSEFOND
SOKNADSSKJEMA FOR
AUST-AGDER UTVIKLINGS- OG KOMPETANSEFOND
1. Saker
Organisasjon/foretak/institusjon: Senter for e-helse ved Universitetet i Agder
Kontaktperson: Margunn Aanestad og Ragni MacQueen Leifson
Adresse: Jon Lilletuns vei 9
Postnummer/sted: 4879 Grimstad
E-post: Margunn.aanestad@uia.no
Ragniml@uia.no
Telefon:

@nskes sgknaden unntatt offentligheten: Sett kryss av dersom ja

2. Prosjektnavn og sgknadsbelgp

Prosjektnavn: Agder som mgnsterregion innen e-helse
Sgknadsbelgp farste ar: 3 000 000

Totalt sgknadsbelap (hvis prosjektet 15 000 000

lgper over flere ar):
Prosjektets totalkostnad:
Prosjektperiode: 2019 +2023

3. Sammendrag z=se opprinnelig sgknad sak 18/19
4. Bakgrunn zse opprinnelig sgknad sak 18/19
5. Prosjektmal og malgruppe  +se opprinnelig sgknad sak  18/19

6. Prosjektbeskrivelse
Prosjektet har som mal & lgfte Agder som region innen e-helse, basert pa en allerede eksponert
posisjon nasjonalt og internasjonalt. Dette vil fgre til veldig gode utviklingsbetingelser for e-helse
produkter og -prosjekter. En slik eksponert stilling styrker alle parter i kvadrupel-heliks-modellen:

- Brukere (borgere) far bedre helsetjenester bade innenfor og utenfor helsevesenet. Med dette

forbedres levekar generelt og helse spesielt.

- Neeringslivet har et fungerende gkosystem bade teknologisk og i forhold til kompetanse for &
utvikle nye tilpassede produkter og tienester som er lett & ta i bruk.

- Helsevesenet med kommunale tjenester og tjenester pa sykehuset samt legene far bedre
integrerte lgsninger som styrker samarbeid, arbeidsdeling og utvikling av nye moderne
tienestetilbud.

- Universitetet far tilgang til data, lab og kompetanse for & drive fremtidsrettet forskning i en
levende region som utvikler seg dynamisk.

Prosjektet baseres pa eksisterende status for senter for e-helse og legger ekstra fokus pa

kompetanse, infrastruktur og synlighet. Dette skal fare til ekstra resultater i disse omradene.
Prosjektet organiseres med fglgende fire delprosjekter.
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Delprosjekt 1: Kompetanse

Agder har allerede god kompetanse innen e-helse bade pa universitetet, i kommunene og i
bedriftene. Samtidig er nye utviklinger begrenset med de personene som har kompetansen na.
Prosjektet jobber med a tiltrekke seg internasjonal spisskompetanse innen e-helse for a skape et
bredere grunnlag for videre utvikling. | tillegg jobber UiA med nye utdanningsopplegg samt
videreutdanningsopplegg.

Prosjektet skal dekke tre internasjonale professorer Il innen e-helse. Professor Il er en
vitenskapelig bistilling (annenstilling) som kan veaere pa inntil 20 % stillingsandel. Stillingene skal
benyttes for a tilknytte oss personer som har spesialkompetanse vi trenger og som har sin
hovedbeskjeftigelse pa annet hold. Det vil ogsa styrke samarbeidet og faglig utveksling med andre
e-helsemiljger. Disse Professor Il skal hjelpe & vise hay kompetanse innen utvalgte omrader av e-
helse som kreves for SFI sgknaden (delprosjekt 4). @kt rekruttering pa professor niva vil gi senteret
og regionen et ekstra lgft. Ekstra midler til dette vil veere helt avgjgrende for & komme opp pa et hgyt
internasjonalt niva.

Resultat 2019 og fremdrift: Vi er fremdeles i dialog med aktuelle kandidater. En av de er professor
Roma Maguire fra University of Strathclyde. Der har vi alt pa plass fra var side, men det tar tid a fa
det formelle pa plass i Skottland. Det er ikke rett frem med en ekstra bi-stilling pa toppen som i
Norge. Vi haper & ha henne pa plass i januar. Nar det gjelder de andre kandidatene har vi ventet
med & bestemme hvem, i pavente av utlysning av rekrutteringsstillinger og hvilken kompetanse vi
har behov for. Utlysningene er snart klar, og vi vil ga videre i prosessen i januar. Vi har derfor ikke
brukt noe av dette budsjettet i 2019, men forventer & bruke hele fra 2020 og fremover. Det er i tillegg
ansatt en professor Il internt pa Handelshgyskolen i lgpet av 2020, men det er en del av
Toppforskningssatsingen ved senteret og belaster ikke.

Resultat 2020 og fremdrift: Vi har fatt pa plass en kontrakt med professor Roma Maguire fra
University of Strathclyde (https://www.strath.ac.uk/staff/maguireromaprofegsoBkottland. Kontrakt gjelder i
farste omgang for tre ar. Kontrakten ble farst klar i oktober og Roma startet 1.10.20.

Vi er fremdeles i dialog med andre aktuelle kandidater. Corona situasjonen har gjort det vanskelig &
jobbe med dette. Vi har fatt de fleste rekrutteringsstillingene pa de ulike fakultetene pa plass og
antall professorer tilknyttet senteret er nd 10. Vi har i tillegg en utlysning ute pa en professor innen
e-helse i 100 % stilling ved fakultet for helse og idrettsvitenskap. Vi har derfor ikke brukt mye av
dette pa regnskapet for 2020, men vi er i prosess og forventer en stor gkning i 2021 og fremover.

Delprosjekt 2: Infrastruktur

Helsevesenet er per dags dato delt i forskjellige deler, som ikke jobber optimalt sammen. Et stort
problem er det tekniske skille mellom kommunene, sykehuset og legene som vanskeliggjar
samarbeid, utveksling av informasjon, og gode rutiner pa tvers. Det samme problemet rammer ogsa
bedrifter som utvikler nye lgsninger, siden disse ma forholde seg til mange forskjellige systemer. Det
finnes mange nasjonale initiativer for a lgse dette problemet. Helse Midt har nettopp inngatt en
kontrakt om en ny, felles pasientjournal for helseforetakene og kommunene i sin region
(Helseplattformen). Direktoratet for e-helse har, pa oppdrag fra HOD, utredet hvordan man kan
realisere en bedre samhandling for resten av kommunene og anbefalt at det anskaffes en felles
journallgsning for alle kommuner, med en samhandlingslgsning mot helseforetak og andre tjenester
som ikke omfattes av felleslgsningen. Det er forventet at Stortinget gir sin tilslutning i lgpet av
varsesjonen, og at anskaffelsen skjer i 2020/21. Agder gnsker a veere blant de ferste som far ta
lgsningen i bruk, da samtlige kommuner gjennom RKG, er referansekommuner for direktoratet. En
felleslgsning er forankret bade politisk og administrativt i regionen. Direktoratet for e-helse utreder
ogsa hvorvidt det skal etableres et velferdsteknologisk knutepunkt (VKP) som forenkler integrasjon
mellom velferdsteknologisk trygghets- og varslingsutstyr og kommunenes elektroniske
pasientjournalsystemer. Ogsa her er Agder i front, ved at Arendal, Grimstad og Kristiansand
kommune sammen med Kommunalt responssenter er med i den nasjonale utprgvingen.

UiA gnsker & etablere en «test-infrastruktur» som gjenspeiler nasjonal felles infrastruktur og utvikle
en testarena for integrasjon mot de nasjonale lgsningene. | utredningen av VKP, peker direktoratet
for e-helse pa behovet for a involvere eksterne innovasjonsmiljger for a teste knutepunkttjenesten
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nar utpravingen anbefales viderefgrt i 2019. Det vil ha stor verdi og skape viktige synergier for
Agder, dersom UiA kan posisjonere seg som et nasjonalt testsenter innenfor dette omradet. Dette
ma skije i tett dialog med Direktoratet for e-helse.

Prosjektet skal dekke en person som skal bidra til at UiA posisjonerer seg som et attraktivt
alternativ/Nasjonalt senter for testing av integrasjoner mot nasjonal infrastruktur.

Resultat 2019 og fremdrift:  Utredningen for infrastruktur er godt i gang med tanke pa
underliggende juristiske og tekniske vurderinger. Selve jobben med infrastruktur kommer til & ha mer
fokus i 2020, siden det var mest fokus pa & starte opp i i4Helse i 2019. Det er underforbruk av midler
i 2019 med dette, men vi gnsker & overfare midlene til 2020.

Resultat 2020 og fremdrift:

I4Helse-bygget er utstyrt med flere laboratorier for realistisk testing og utpr@ving av nye
helseteknologier og-tjenester. Det har blitt installert lyd- og bilde- kommunikasjon mellom de ulike
rommene boligsimulatoren, testrom og kontrollrom. | tillegg er kan starre grupper (klasser, grupper
pa besak) falge med pa aktiviteten i laboratoriene. | lapet av 2020 har vi ogsa etablert en lgsning
hvor slik lyd og bilde-data kan lagres og utleveres til f.eks. bedrifter og andre organisasjoner som
bruker laboratoriene til test og utpragving. Slike data regnes som sensitive persondata, og en sikker
og lovlig lgsning har blitt etablert i samarbeid med UiAs IT-avdeling, UiA bruker en nasjonal sikker
infrastruktur for forskningsdata («Tjeneste Sensitive Data» - TSD som tilbyd fra Universitetet
iOslo).En del av aktiviteten i 2020 har veert rettet mot & etablere de ngdvendige administrative og
tekniske prosesser rundt denne lgsningen for datalagring (se vedlegget kalt «Operation Guide»). |
tillegg til denne laboratorie-sentrerte infrastrukturen har det i 2020 blitt etablert en digital infrastruktur
som er mer generell. Her kan man lovlig samle inn, lagre og behandle personlige helsedata, for
eksempel méledata fra utstyr som pasienten bruker (baerbart maleutstyr, smartklokker osv), data fra
andre digitale lgsninger eller svar pasientene gir pa spgrreskjemaer. Gjennom arbeidet til forskere
og en forskningsassistent Ignnet fra inneveerende prosjekt, har basis-funksjonaliteten for denne
digitale infrastrukturen kommet pa plass i 2020. Dette inkluderer en HAPI FHIR server, hvor journal-
funksjonalitet kan utvikles. Denne er basert pa HL7 FHIR-standarden (Health Level 7 Fast Health
Interoperability Resources) som er anbefalt brukt i den nasjonale infrastrukturen (se ogsa vedlegget
«Project Report Secure Digital Infrastructure»).

Videre arbeid i 2021 og framover: Den digitale infrastrukturen for personlige helsedata kjgres i
test-modus utenfor TSD men skal flyttes inn i det sikre TSD-miljget. Ogsa funksjonaliteten skal
videreutvikles. Per na brukes et pagaende datainnsamlingsprosjekt som test-case, og
infrastrukturen skal gjgres generelt tilgjengelig for alle forsknings- og innovasjonsprosjekter som
trenger dette. Det skal ogsa utvikles mer funksjonalitet som stgtter dataanalyse. Vi jobber ogsa
sammen med ulike leverandgrer av pasientjournalsystemer for a fa installert systemer som kan
brukes til undervisning, forskning og innovasjonsprosjekter.

Delprosjekt 3 : Synlighet - visningsarena

For a veere en mansterregion, er det viktig & informere om det gode arbeidet som utfares samt
hjelpe andre regioner a bruke erfaringene som ble samlet.

Synlighet retter seg mot innbyggere i Agder og Norge ellers med en felles visningsarena mellom UiA
og Grimstad kommune i sammenheng med den nye i4Helse bygningen som kan vise bade aktuell
og fremtidsrettet teknologi og dens bruk og utvikling for bade brukere og utviklere. Visningsarealet
skal tillate visning og utforskning av dagens lgsninger samt muligheter i fremtiden. P& sikt skal det
veere mulig & ha automatiske visninger pa selve visningsomradet og en digital visningslgsning pa
nett.

Universitetet jobber med a etablere Agder som en naturlig mateplass for e-helse relaterte
problemer, spesielt innen velferdsteknologi og dens bruk i forskjellige sammenhenger. Dette
innebeerer etablering av en nasjonal konferanse innen velferdsteknologi. Utover en nasjonal
mgateplass utvikles i4Helse som regionens mgteplass for alle e-helse relaterte problemer, lgsninger
og utfordringer.
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Prosjektet skal dekke kostnader for mgter og konferanser for utviklingen av denne mgteplassen.
Det dekkes ogsa kostnader for utviklingen av visningsarena inkludert automatiske visninger og
digital visning.

Resultat 2019 og fremdrift:  Prosjektet har jobbet med & f& opp en brukbar visningsarena til
oppstart av i4Helse bygningen. Fra begynnelsen av 2020 er jobben rettet mer mot integrering av
visningsarealet med lab-omradene, samt fa pa plass gode lgsninger for automatisk visning. Det er
underforbruk av midler i forhold til dette delprosjektet, men vi regner med & bruke disse midlene i
2020.

Resultat 2020 og fremdrift : Vi har i 2020 hatt ute en anbudskonkurranse for a finne et firma som
kunne hjelpe oss med a utvikle en visningsarena av hgy klasse. Expology vant konkurransen og de
har bred erfaring bl.a. med vitensenter og andre interaktive museum. Vi har sammen med de andre i
idHelse bygget jobbet med en mulighetsstudie av visningsarenaen i andre etasje i bygget. Produktet
av dette samarbeidet ligger vedlagt (vedlegg Konsept Visningsarena). | 2021 vil vi jobbe videre med
UiA, Grimstad kommune og i4Helse AS for & se pa videre finansiering for & realisere dette
produktet. Prosjektledelse, utvikling av innhold og virtuell omvisning vil kunne innga i prosjektet
«Agder som referanseregion» og jobbes videre med i 2021, mens bygging av fysisk infrastruktur og
innkjgp av ngdvendig hardware og utstyr vil drives som et parallelt prosjekt med annen finansiering.
En realisering av begge disse prosjektene vil muliggjare var malsetning om en visningsarena for
fremtidsrettet teknologi, som skal veere tilgjengelig for regionens innbyggere, nasjonalt og gjerne
internasjonalt.

Delprosjekt 4: Synlighet  £SFI og referanseregion

| forhold til nasjonal synlighet jobber senter for e-helse med & lage en overbevisende sgknad for et
Senter for forskningsdrevet innovasjon (SFI) innen e-helse i samarbeid med naeringslivet,
kommunene og brukere. Et slikt SFI vil bade anerkjenne den navaerende utmerkede statusen samt
utvikle nivéet enda hgyere. Status som SFI gjelder normalt for 8 ar.

Internasjonalt er Agder allerede synlig ved & veere referanseregion innen EIP-AHA. Denne status
forfaller i slutten av 2019 og derfor er det viktig & skrive en ny sgknad for & fornye statusen. UiA vil
veere en aktiv del i denne prosessen i samarbeid med den lokale og den nordiske EIP-AHA
gruppen. Status som referanseregion gjelder normalt for 5 ar.

Basert pa tidligere erfaringer er det viktig med & utnytte status som referanseregion, slik at
prosjektet ser for seg aktiviteter for & bruke en eventuell ny status som referanseregion med reiser til
andre referanseregioner og formidling av vare erfaringer i EIP-AHA kontekst.

Prosjektet skal dekke timer for frikjgp av personer for skriveprosessen for SFI samt dekke UiA sin
innsats i skriving av ny sgknad for referanseregion. Det ligger ogsa reisekostnader og frikjap for
besgk for arene 2020-2023 for & jobbe med statusen som referanseregion.

Resultat 2019 og fremdrift: Reference Site (RS) sgknad ble sendt 15. juli og i september fikk vi
igjen tildelt tre stjerner for tre nye ar. Sgknaden ble skrevet i et samarbeid mellom RKG, Sgrlandets
Europakontor og e-helse senteret. Det ble en sgknad som har god forankring i regionen. | tillegg til
oss i skrivegruppen bestar samarbeidet av 14Helse, Digin, SSHF, og pensjonistforbundet.
Representanter for RKG og e-helse senteret deltok pa konferanse i Helsinki og Oulu i juni. | Oulu
var det samling for de nordiske RS regionene og pa konferansen i Helsinki traff vi mange av de
andre europeiske RS. Vi var ogsa invitert pa en resepsjon pa den norske ambassade boligen i
Helsinki sammen med andre norske deltakere.

SFl-sgknaden ble levert 25. september 2019 i samarbeid med mange partnere i Agder og utover,
inkludert AAUKF. Badde RKG, SSHF, og lokalt neeringsliv bidro samt at eksterne partnere i
neeringslivet og for forskning er involvert. UiA har startet prosessen med & gjenbruke det arbeidet og
de partnere som er lagt inn i sgknaden for a skrive andre sgknader.

Resultat 2020 og fremdrift: | juni 2020 fikk vi svar pa var SFl-sgknad. Vi nddde dessverre ikke helt

opp, men var ganske neer og fikk gode tilbakemeldinger (se vedlegg 37LOEDNHPHDDEetE@J 6),”
ga noen ar far neste utlysning av denne typen antas a komme igjen. Vi jobber videre med ideen,
konseptet og mange av de samme partnerne i andre sgknader. Det kommer mange nye utlysninger

Aust-Agder utviklings- og kompetansefond, Ragnvald Blakstadsvei 1, Posthoks 788 Stoa 4809 Arendal, postmottak@austagderfk.no




av tilskudd fra UiA for prosjekt: «Agder som mansterregion innen E-helse» - 21/06995-2 Spknad om viderefaring av tilskudd fra UiA for prosjekt: «Agder som mgnsterregion innen E-helse» : Sgknad om viderefaring AAUKF for 2021 - versjon 2.pdf

fra Forskningsradet som vi gnsker a satse pa deriblant Pilot-Helse og Forskerskole. Vi vil komme
tilbake til dette arbeidet i rapporten for 2021.

Vi har sammen med RKG (Regional koordineringsgruppe innen e-helse) i 2020 veert med i en
Europeisk Digital Telecare Twinning sgknad sammen med Digital Office for Scottish Local
Government, Agency for Social Services and Dependency of Andalusia (Spain). Dette er prosjekter
som vi som referanseregioner sammen kan sgke om. Sgknaden ble akseptert og prosjektet startet
opp i august 2020. Dette prosjektet er et prosjekt hvor man deler erfaringer innen digitale
helsetjenester. Det var planlagt besgk til alle tre landene, men Covid-9 har satt en stopper for dette.
Vi har som erstatning for dette gjennomfart flere digitale workshop og vil fortsette med dette i 2021.
Det er ikke mye finansiering i dette prosjektet og vi ser dette som en oppfelging av var rolle som
referanse region. Dette er et viktig strategisk samarbeid for oss alle. Vi haper at mulighetene for
besgk og dermed en tettere erfaringsutveksling vil veere mulig i 2021. Vi gnsker a legge dette inn
som en mulig oppfalging i andre halvdel av 2021. | dette samarbeid med Skottland og Andalucia ser
vi ogsa pa mulig oppfelging i en sgknad til Horisont Europa. Det vil kunne gi synlighet, kompetanse
og annerkjennelse til regionen.

| 2021 vil vi ogsa ta initiativet til en mobilisering av nasjonale e-helsemiljger til & stgtte var sgknad
om en nasjonal forskerskole innen e-helse. Norges Forskningsrad har en utlysning med frist 15.
september og vi kan ha behov for stgtte til utarbeidelse og skriving av sgknaden.

7. Organisering £se opprinnelig sgknad sak 18/19

8. Tidsplan og milepeeler (se opprinnelig sgknad)

9. @konomi
Revidert budsjett AAUK eHelse ved UIA 2019 - 2@23sijett i hele 1000
AR
Kostnadsart 2019 2020 2021 2022 2023 Totalt
Professor Il - 50 1300 1300 1300 3950
Reference Site ledelse 69 79 100 100 100 448
Utviklingsarbeid infrastruktur 100 1100 1 300 1 300 1 300 5100
Egeninnsats visningsarena (UiA) 500 500 500 1500
Prosjektledelse 100 129 200 200 200 829
SFI skrivearbeid og oppfelging 210 - 200 205 210 825
Rekrutteringsstilling (UiA) - 1147 1100 1100 1100 4 447
Utviklingsarbeid visningsarenja 308 610 660 740 2 318
Lab-utstyr (UiA) 100 500 500 500 500 3000
Reisekostnader 68 6 300 300 300 974
Mgtekostnader m.m 80 26 150 150 150 556
Totalt 1627 3345 6 260 6 315 6 400 23947
AR
Finansieringskilde 2019 2020 2021 2022 2023 Totalt

AAUK 627 1698 4 160 4215 4 300 15 000
UIA 1 000 1647 2100 2100 2100 8 947
Totalt 1627 3345 6 260 6 315 6 400 23947

UIA dekker laboratorieutstyr, egeninnsats visningsarena (nytt) og rekrutteringsstillingen som skal

falge prosjektet. Resten sgkes dekket gjennom Aust-Agder Utvikling og kompetansefond.

Aust-Agder utviklings- og kompetansefond, Ragnvald Blakstadsvei 1, Posthoks 788 Stoa 4809 Arendal, postmottak@austagderfk.no




av tilskudd fra UiA for prosjekt: «Agder som mansterregion innen E-helse» - 21/06995-2 Spknad om viderefaring av tilskudd fra UiA for prosjekt: «Agder som mgnsterregion innen E-helse» : Sgknad om viderefaring AAUKF for 2021 - versjon 2.pdf

Vi gnsker & overfgre deler av budsijettet til 2021-2023.

Aust-Agder utviklings- og kompetansefond, Ragnvald Blakstadsvei 1, Posthoks 788 Stoa 4809 Arendal, postmottak@austagderfk.no




knad om viderefaring av tilskudd fra UiA for prosjekt: «Agder som mensterregion innen E-helse» - 21/06995-2 Sgknad om viderefering av tilskudd fra UiA for prosjekt: «Agder som mgnsterregion innen E-helse» : Vedlegg konsept visningsarena.pdf

expology

PDNLQJ HISHULHQFH PDWW




knad om viderefaring av tilskudd fra UiA for prosjekt: «Agder som mensterregion innen E-helse» - 21/06995-2 Sgknad om viderefering av tilskudd fra UiA for prosjekt: «Agder som mgnsterregion innen E-helse» : Vedlegg konsept visningsarena.pdf

9LVMRQ HQ OHGHVWMHUQH IRU

.5,7(5,(5 IRU XWIRUPLQJRJNRPPXQLNDVMRQ

9HOIHUGVWHNQRORJL JLU P H.J) k@@ H WcR i Qibhs wvwrwivn ravorvvounu pHa
QAUPHVWH ONW OLYVNYDOLWHW S e e oarvn

VLNWOLJ RUJDQLVHUH SURGXNWHU HWWHU UHOHYDQV I}
PAOJUXSSHQ
~ s .ODUNRPPXQLNDVMRQDY YHUGL)G\LBRQVMRQHQ LNNHEDUH 11
+HU IOOHU MHJ PHJ YHONRPPHGQorort n106vo: e
s J)AW\GHOLJIUDP KHQVLNWHQH PHAROVQLQJIHQH ":KDW TXH\
LV WKLV VROXWLRQ DQ DQVZHU WR"" 1LHO 3RVWPDQ

,QQKROGHW HU UHOHYDQW RsIXYLENWA/O J RERPUY HPAYQJIRUHU IRU A TRUVWA UHOHYDQ

H¥WH RJHUIDU

XDQVHWW RP MHJ HU EUXNHU : SIALLO LG ddwHO O H U
MREEHU LQQHQ KHOVH HOOHUBNREHLLL SN c) Lookros

s ¢UVKMXO VRP GHNNHUDOOH JUXSSHU EUXNHUH IRUVNHUH
DQVDWWH VWXGHQWHU
s 7THPDWLVHULQJ
s $UHQDHQHU HQ SURWRW\S IRU GLDORJ VDPKDQGOLQJRP
YHOIHUGVWHNQRORJL PRW XOLNHEUXNHUJUXSSHU
s 7THVWH GULIWVIRUP
s 6DPDUEHLGPHG XWVW\UVOHYHUDQGOUHU
s THVWH NRPPXQLNDVMRQV YLQNOLQJHUIRU XOLNHJUXSSHU
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Velferdsteknologi er magisk - fortellingsperspekiv Velferdsteknologi er magisk - fortellingsperspektiv
Fortelle hvor magiske hjelpemidlene er Arenaen skal oppleves levende med spor av liv
. . . il Hjemmet
Magiske introduksjoner Magisk iscenesettelse ; ’ - :
9 ! 9 De fleste hjelpemidlene er relatert til livet i hjemmet, og hvordan ulike mennesker kan mestre
: . hverdagslige utfordringer
Sensor aktiverte hendelser En magisk arena + Iscenesette hjemmemiliger som transformeres for & avspeile ulike bruker malgrupper.
1. Scene »med hjelpemiddel blir be;lyst « Gulv, vegger, tak og mebler er hvite + Spenn i alder
A HJe\pémlddS\St begynner & fgngsre . « Overraskelser « Interesser og stil
B. Videopresentasjon med magisk introduksjon + Alter gitt farge med en sensorstyrt belysning. Formidie at gruppen som har behov for velferdsteknolog e veldig sammensat!
(Bruke nettbrett i utstillingen) « Philips Hue eller annet lyssystem
C. Slide show med magisk introduksjon « Lys serger for tilstrekkelig med kontraster UU Sk s : ;
er av mennesker knyttet il situasjonene og hjelpemidlene
(Nettbrett) « Veggelementer ut mot vandreareal sikrer at vi har y99 Y ) 9 hielp
2. Beskrivelse av magisk hjelpemiddel kommer fram litt lyskontroll . o
Iscenesette at det er mennesket som er i fokus — noen idéer:

Transformasjon + Ved seng - en leselyslampe/ P4 senga - et lesebrett og et par lesebriller

« Transformasjon som magisk grep

- Skape magiske hendelser Bruke fortellerstemmer som far fram hva hjelpemidlene har gjort for & gi dem mulighet til & leve «som

for»

6NDSH PDJLVNH VFHQHU *= SUDEGWQL S g, RUJRR2SINEHLL QLY. DUHQ

S$UHQDHQV KRYHGVFHQHU 520HHUW GHWNPRD MR P7, "W HIPWY JHQHléItg)WKM xo

6NDSH YDULDVMRQ RJ UHWWH NRPPXQLNDVMRQHQ
VSHVLHOW PRW XWYDOJWH EUXNF - 14U L SHULF
.RPELQHUH PHG WHPDDUUDQJHPHC
¥ SNWLY OHN KHOH OLYHW
+ ONOJUXSSH EUXNHUH LGHWMVWVODJ IULY >
WMHQHVWH\WHUH VWXGHQWHU 8,$
tf/UH KHOH OLYHW
+ ONOJUXSSH 1$9 DUEHLGVJLYHUH VRP KDU G../ Qi
SUREOHPVWLOOLQJHQ VNREMHUOSWHUH 337« VWXGHQWHU H
KI\WVNROHU IDJVNROHU YLGHUHJINHQGH

WHPDHU NQ\WW HW WL O7IAYBKKMO H O LAUHM MEIIGHVWRMBW WHU L O jsHW BR OLYHW CUVKMXOHW VHWWHU VSHVL
PHVWULQJ RJ /LYVNYDOLWHW VSHVLHOW IRNXV Sn KYHUW DY@G% ) DUNLWHNWHU THIADO0 S0 D & I NG S B LI KW HY
¥ SNWLY OHN KHOH OLYHW a/HYH KHOH OLYHW?2 WHPDHQH KNQGYHUNHUH VWXGHQWHU Sn Ki\VNRAHD EOBMER Pt REL WHOQ W HPDXV
¥ /UH KHOH OLYHW ¥ +HQWH IUDP HQ WHPDXWVW kE QA BbQIH PLOM| RJ VLNNHUKHW |RKQ/Hs ©OYRHMY GVWHNQRO
I %R KHOH OLYHW $ SUUDQJIJHPHQWHU RJ IRNXV Snt 0nOJUXSSH SnU{UHQGH VWRGHBHQWHU WIENIBIES SAVY N NIYH QUL Y L
¥ +HOVH PLOMi RJ VLNNHUKHW KHOH OLYWSWHVLILNNH PnOJUXSSHU CcUVKMXOHW NDQ RJVN Y UH HWsVEHFHD RBAUIMHY NIWRHIRD s
W JHQHUHOW WHPD PHG VNLIWHU JMHQQRP nUHW PnOJUXSSHU

¥ 7TUNJIJKHWVSDNNHU KHOVHRSSIiOJLQJ VRP WMHQHVWH
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" KMJ Q5 HMDUFK

([DPLQLQJ ZHOIDUH WHFKQRORJ\GLVSOD\V DQG VKRZURRPV

3URGXFW VKRZURRPV DUH PRVWO\ SUWRWLFDO EXW SRRUO\GHVLJQH
PHHW WKH SXUSRVH RI ZHOIDUH WHBK@®RORJ\ SURPRWLQJ ZHOOEHL
SHRSOH ZLWK VSHFLDO QHHGV &@RQ¥KA@HUDWLRQV IRU ZHOOEHLQ
ELRSKLOOLF GHVLJQ OLJKWLQRWFROHRKHUYWD @ QVH[WXUHV DUH Q
WKH VSDFHV DUH DOVR XQLQ&BH K ISXUBRE KK AIULHQG O\

WKH VSDFHDQG SURGXFWV DUHDW FRQIOLFW

:RUOG +HDOWK 2UJDQLVDWLRQ
KWWSV ZZZ ZKR LQW KHDOWRJIJWRIDLEFWDEBLVWLYH WHFKQRO

o
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" KMJQ5 MUK

([DPLQLQJ ZHOIDUH WHFKQRORJ\GLVSOD\V DQG VKRZURRPV

ORVW VKRZURRPV DQG PDQ\ SURG
XVHUVp SULGH DQG LQGLYLGXDOL

q(QJDJLQJ ROGHU SHRSOH LQ ¢
SHRSOH gLV D JRRG WKLQJ r V
q%HFDXVH \RXQJHU SHRSOH Gl
WKLV SLFWXUH RI GHVLJQLQJ '
IXQFWLRQDO IRU ROGHU SHRS!
XQGHUVWDQGLQJ ZKDW PDNHV
3UHVHQWHG ZLWK SURGXFWV \
EHLJH DQG ERULQJTr PDQ\ ROC
IRUJR FRQYHQLHQFH IRU GLJQ

:K\ DUH SURGXFWYV IRU ROGHU SHRSOH VR XJO\
0,7 7THFKQRORJ\ 5HYLHZ

KWWSV 7ZZ7Z WHFEKQRORJ\UHYLHZRRPUH SURG)>
IRU ROGHU SHRSOH VR XJO\

*3$ QDYLJDWRU ZHDUDEOH GHVIQ @HQ IEW \WWIDW RM)\DHREMHWRIHZHOU\ 7Kt
UHVXOW LV EDVHG RQ KLV UHWHD BFKHQKBRWE DBRXQG/ BBRSWAH D PHGLFDO
ORRNLQJ GHYLFHV DQG WHQG WR VWRS XVLQJ LW

o
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" KMJQ5 MUK

([DPLQLQJ ZHOIDUH WHFKQRORJ\GLVSOD\V DQG VKRZURRPV

ORVW VKRZURRPVY DQG SURGXF\
VRPHWKLQJ ZRUNV EXW QRW Z
XVHUV UHJDLQ RU DFKLHYH DQ
H[DPSOH WKH VLPSOH DELOLW
LPSOLHV IUHHGRP RI PRYHPHQYV
WKH SDUN RU WR EH ZLWK IULE |
RXWVLGH ,W LV HTXDOO\ LPSR| ..
WKHLU HPRWLRQDO QHHGV DV
SK\VLFDO QHHGV
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" KMJQ5 MUK

([DPLQLQJ ZHOIDUH WHFKQRORJ\GLVSOD\V DQG VKRZURRPV

H\ ,QVLIKWYV

+ 7KH GHVLJQHG VSDFH VKRXOG @®RN YLVXDOO\ DSSHDOLQJ D
ZHOFRPLQJ WR FKDOOHQJH WKH VWLJPD DURXQG ZHOIDUH
WHFKQRORJ\

f 7TKH GHVLJQHG VSDFH VKRXOG PRORNH ZHOIDUH WHFKQRORJ\ O
OLNH D QRUPDO SDUW RI HYNUWRD\ OLIH DQG DOORZ XVHU
PDLQWDLQ WKHLU LQWHJULW\ DQG GLJQLW\

f 7TKH GHVLJQ VSDFH VKRXOG HTX@HD®\ HPSKDVLV WKH HPRWLR
IXOILOPHQW RI XVHUV
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' HMJQ$ SSURDFK

,QWHUSUHWLQJODJLF DV D WKHPH

7KH GHVLJQ DSSURDFK LQWHUSU
W @ DJIF \RKHS DFKIYH WIDQVRP HMQIp 7 KLV |
DSSURDFK EDODQFHV WKH ZHLJK
DQG HPRWLRQDO QHHGV DQG LV
PHDQV

7KH SK\VLFDO VSDFH IRFXVHYV
ZHOOEHLQJ WKDW LV VXLWDEO
JHQGHU RU HWKQLFLW\ (DFK V
ZKHUH WKH SURGXFWV VKRXO
DQG EULQJV LQ QDWXUH ELRS[E
OLJKWLQJ WH[WXUHV DQG FROl
ZHOOEHLQJ 7KLV LV WR DOLJQ
SXUSRVH ZLWK WKH SURGXFWYV,
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' HMJQ$ SSURDFK

, QWHUSUHWLQJODJLF DV D WKHPH

'LIJILWDO YLVXDO DQG WH[WXDO GHVLJQ DUH IRFXVHG

RQ WKH SURGXFWpV IHDWXUHY DQG ZKDW LW HQDEOHV
XVHUV WR DFKLHYH ,W WKHUHIRUH DOVR PHHWV WKHLU
HPRWLRQDO QHHGV 7KLV DOVR DOORZV IOH[LELOLW\ DQC
UHGXFHY FRVW RI URWDWLRQ RI SURGXFWV RQ GLVSOD\
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$QNRPVRQH WLO XWVWLOOLQJHU GHOW L WR

(Q VWRU WRXFKVNMHUP PHG LQQWWRORBIRP W
VLNNHUKHW KHOH OLYHW RJ 7U\JURBWRBD?

WMHQHVWH
$QQRQVHULQJDY DUHQDHQ SA HQ VYWRNNMRV

RJVRP NRPSOLPHQWHUHU URPPHW RUGQH HQ
YHOYAUH
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'"HWWH WHPDHW HU OLYVEHMDI
ODJW GHW L IURQW PHG VNLIW
LQQKROG JMHQQRP AUHW
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AKTIV
Lek hele livet

$NA / HNKHBIOHW

"HWWH YLVQLQJVRPUAGHW YLVHU
EHYHJHOVHVHQKHWHU VRP JLU IL
KHOH AUHW 2EMHNWHQH KDU HQ
EDNJUXQQ VRP HU NOLSS DY WLQ
RSSQA IRU HNVHPSHO A JA wLO ¢
XW QAU GH YLO

cE Oy SR
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YRKHBIOHW

'"HWWH YLVQLQJVRPUAGHW YLVHU REMH
L VWXD 5RPPHW HU GHVLJQHW PHG IRN
YHG A LQNOXGHUH HW VWRUW YLQGX P}
'"HW VWRUH YLQGXHW LQQHKROGHU WR "
NDQ HQGUH VHJ HWWHU NORNNHVOHWW
RJVA HQ L3DG VRP ODU EHVONHQGH OAL
REMHNW

JRUVODJ WLO PDJLVN LQWHUDNVMRQ H:
HQ EHVONHQGH RJ VWROHQ EHJ\QQHU A
VRP HQ "OLIW FKDLU” RJ GDUWQG EOLU
VWXQG JAU VWROHQ WLOEDNIRQVLO VLQ
RJ WLGHQ SA GDJHQ HQGUHV WLO WLGV

e A CEN
= »
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YRKHBIOHW

"HWWH RPUAGHW YLVHU VSLVHKMHOSHP
HU VDWW PHG GLJLWDO IRWRUDPPH VF
IRUVNMHOOLJH DOGUH RJ IXQNVMRQVKF
JRGW OLY 'HWWH HU IRU A IRUVWHUNH
KMHOSH EUXNHUQH WLO A RSSQA YHOY/Z
VLGHQ HU GHW HQ L3DGIRU A JL PHU LQ
KYHUW REMHNW

JRUVODJ WLO PDJLVN LQWHUDNVMRQ %
VHJ ERUGHW RJ ERUGHW SURMLVHUHV P
VSLVHKMHOSHPLGGHOHW EHJ\QQHU A EI

'"HW JUOQQH RPUAGHW SA ELO®NW CLSHFLINGHIHQ) HKLY B BIVW M B MV H
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YRKHBIOHW

'"HWWH RPUAGHW YLVHU WLQJ YL YLO IL
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Secure digital infrastructure for UiA Operation Guide

Operation guide for the "Secure digital
Infrastructure for UIA", utilizing the "Services for
Sensitive Data" (UIO-TSD) as "Infrastructure as

a Service" (laaS)
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Services for Sensitive Data (UiO-TSD)

What is TSD?

The TSD zService for Sensitive Data, is a platform for collecting, storing, analyzing, and
sharing sensitive data in compliance with the Norwegian privacy regulation.

TSD is provided for researchers working at UiO and in other public research institutions
(the UH-sector, universities, hospitals, etc.). The TSD is primarily an IT-platform for
research, even if in some cases it is used for clinical research and commercial research.
TSD is developed and operated by UiO, and is a part of NorStore, the national
infrastructure for handling and storage of scientific data.

Background

The TSD has been developed in two phases; First, a project in 2009-2011 and the second
phase in 2012-2014. The design and development were since the very beginning strongly
driven by use cases. In the modern era of digital data, it is no longer possible to run
research on sensitive data on local facilities, with limited capacities and no possibility to
share results with coworkers. Research environments at universities and university
hospitals have expressed a need for extensive storage space for sensitive research data
to handle, for example, DNA-data, high-resolution MRI images and video recordings of
patients.

Goal

The main objective is to provide services for collecting, storing, and processing sensitive
data. This includes basic and general services as well as developing new and tailor-made
solutions accommodating special needs in the user community. All hardware resources
are designed to be expanded at-need and available funding.

As a member of the Tryggve - NEIC project, TSD adheres to the Tryggve Code of Conduct

[https://lwww.uio.no/english/services/it/research/sensitive - data/about/tryggvecodeofconduct.pdf]

More details about TSD can be found at
https://www.uio.no/english/services/it/research/sensitive - data/about/index.html
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Project p 1075

SURMHFW 3S reated@\2080-03- XQGHU WKH QDPH 3GLIHUL® RQ EH/
76' 7TKH PDLQ SXUSRVH RI WKH SURMHFW LV WR VHWRAB 36HF>
research and innovation services, providing secure hosting and operation of application

services, DQG FROOHFWLRQ VWRUDJH SURFHVAMIll@pré)etsS SURY LD

established on TSD can be found here
[https://lwww.uio.no/english/services/it/research/sensitive
data/about/projects_in_tsd/projects_in_tsd.md].

The main aim of this guide is to explain how the "project members" can signup/login into
the TSD environment, how to package and deploy their built application(s), how to store
data on the TSD hosted database, and how to secure the application and expose their
application APIs to the public web.

The following topics will be covered in subsequent sections:

Project Administrator

" SignUp & Login for Project Members

" Deploying Applications

" Storage DB

" Accessing APIs of the application hosted on TSD
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Project Administrator

A Project Admin is assigned during the project creation phase, and can perform the
following task:

Review pending applications.
Manage all people in the project.
Group management.

External import links.

PoDdPE

Project Administrator can find more details for their rights here.
[https://www.uio.no/english/servicesl/it/research/sensitive - data/use -
tsd/administrative - tasks/administer - users/#fmanage - export - and- admin - rights]

SignUp & Login for Project Members
Signup

1. To get access to the project first you need to apply for access to a project at the
"TSD Selfservice Portal” [nttps:/selfservice.tsd.usit.no/] . Currently, signup
is only available for users with a Norwegian electronic ID. You can click the "Log
in (ID-Porten)" button.

Apply for access to a project

Currently only available for users with a

Norwegian electronic ID.

Log in (ID-Porten)

2. After login is completed, you will get the form as shown below. Fill in the project
code as p1075, add your email, and click the submit button.
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Apply for user account

Norwegian National ID Number

| confirm that this is the National ID
number for the new user

Full name
A

Date of birth
[ |

Project code

p1075

Email

Submit application

3. Now, wait until the project admin approves you. You can also inform the project
admin about applying access for the project for faster approval.

4. After getting approval from the project admin, you will get a username by mail, or
you can find out your username on step 6. Go to the self-service portal
[ https://selfservice.tsd.usit.no/] and click the "Log in" button under profile.

Profile

Change your password / get new QR Code.
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5. If you are logging in for the first time, you need to login through "Log-in using 1D
Porten" to set a password and to get an OTP QR code.

Log in

Log in through one of the following login
providers. If available, we recommend using
TSD credentials.

Login using TSD credentials

Username
e.g. p77-ola
Password

One Time Code

Login using ID-Porten

(MinID, BankID, Buypass, Commfides)

Log in (ID-Porten)

6. After logging, you can get two options one to change the password and the other
WR JHW WKH 273 45 FRGH <RX FDQ ILGhangds¥illappyHU QDP K
WR DOO RI \RX\Wichis kR PIQAR-XXXX will be required later for login.

Change password or get new
OTP QR code

= Changes will apply to all of your
accounts:

”_

= |t can take up to 30 minutes before the
new password and the new one time
code will work.

= Your current one time code setup will
be invalid if you click Get OTP QR
Code. Please have your smartphone
with the authenticator application ready
before clicking.

Change password
Get OTP QR Code
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7. You can click change password and set the new password following the
instruction.

8. To set up OTP for login, you need to download the Google Authenticator app on
your mobile from the play store or app store. The Google Authenticator app is
necessary for the two-factor login. The app is available on both iPhone and
Android.

9. Clickon Get OTP QR Code. Please click on it only once, and leave this page open.
You will get the following QR code. Please have your smartphone with the
authenticator application ready before clicking.

Your new QR code

= The code is valid for all your accounts.
= Any previous QR codes will no longer work,

= Please wait 15-30 minutes before attempting

tologin.

Show OTP string

10.Now in the Google Authenticator app on your mobile scan, the QR code is shown
to set up OTP for your login.

Log out

11. After successfully setting up the password and the OTP on Google Authenticator.
Now we are ready to login into the VM. It can take up to 30 minutes before the new
password and the new one time code will work.
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Login

Linux platform is set up in TSD for the project, so follow the below instruction to log in to
the VM.

1. Open a browser on your local computer and go to
https://login.tl.tsd.usit.no/ . The following login screen appears.
Thinlinc Login
To open the Thinlinc Proxy, please authenticate:

Login

Password

One-Time Password

 Login |

2. Type your TSD username, password, and One-Time Password from the Google
Authenticator app, and click on Login.

3. After successful login, you will be redirected to another login screen as shown
below just fill again the same username and password and click login.

Cendio
ThinLinc

Username:
Password:

Login

Version 4.8.0 (build 5456) on 10.1.1.96

Copyright © Cendio AB 2017

4. You will then be redirected to the Thinlinc server where you can access the Linux
VM on the browser as shown in image and can perform the necessary
requirements.
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@ Applications Places System @ A

@ [Terminal] [HAPI FHIR - Mozilla Fi... [Important] [fhir-api-client.txt - Lib. [

For Linux VMs, TSD uses Thinlinc remote access protocol based on HTML5, with an
Nginx proxy for Two Factor authentication. Thinlinc is a remote desktop framework that
supports HTML5 so that the users can connect to their Linux machines using their
browser instead of a VNC client. Thinlinc uses TigerVNC and provides an additional layer
of user and agent VM administration, allowing the automatic assignment of project user-
groups to Thinlinc agent installed on the Linux VMs. Thinlinc infrastructure consists of a
Thinlinc proxy and a Thinlinc master. The proxy runs Nginx and a customized log-in
protocol. The Thinlinc Master server is the machine where the users are redirected to,
after authenticating through the proxy. The master acts as the broker, keeping track of all
the Thinlinc agent machines, and redirecting users to the correct agent machine. Users
need to do an extra login on the actual project VMs.

Note: You should request the Project Admin to be on the developer group if you want to
access the docker service and host your application. If you want to install any software
on VM you should request it from the TSD person so they can install necessary software
for you.
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Deploying Applications

The applications which we develop are being hosted on the docker container in the VM

LQ 76" %XW 76'1TV QHWZRUN LV VWULFWO\ ILUHZDOOHG DQC(
published to external DNS services. TSD servers will not be able to ping or do DNS

lookups on addresses outside the main firewall not whitelisted by TSD. So the direct

connection between the TSD environment and the outside internet and vice-versa is not

possible due to the security policy from TSD. So we are unable to use the internet
functionalities from inside the VM and cannot access the docker hub to pull the images

of the developed application. So we need to follow a completely offline procedure to build

an image, upload it on TSD using their proprietary file upload procedure and load the

image in the docker container and run it.

1. Build an image file of your application which you want to deploy on the VM in the
TSD environment.

2. Save the image file using the docker save command to a tar archive.

3. Now upload the container image tarball in the TSD project via TSD Data Portal

TSD Data Portal

Welcome to the TSD Data Portal

To use this service you should already hold a valid TSD user account.

Import Files Export Files Record From Media Device

4. Click on the import file and log in using your credentials. After the successful login,
you will see the below interface for file uploading.

TSD Data Portal
Upload Files

Select files to upload

Browse file(s)...
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5. Now select the browse file and locate the image tar file on your computer and click
upload.

6. After finishing the upload login to the VM and goto Applications => System Tools
=> File Browser, and go to file-import folder. The imported data is stored in file-
import folder of the durable volume of your project - /tsd/pXX/data/durableffile-
import/pXX-member-group (where XX is the project number in our case p1075).

pl075-member-group - File Browser
File Edit View Go Bookmarks Tabs Help

@ Back v oy e Nl BN .
= < || tsd pl075 || data || durable | file-import S, 9, | lcon View

Placesv A @l clien
| o - -
@l p1075-pankajk o | 2 |

&l Desktop 04-06-20-FHIR docker-importing- fhir-api-client.txt fhirtest.tar
Server.zip image-tsd (1).html|

| File System

& Network ‘
[l
@ Trash | |

hapi_test.tar tomcat-tsd.tar

6 items, Free space: 698.1 GB

7. Open the terminal inside the VM and SSH to the p1075-service-| host.
$ ssh p1l075-XXXX@p1075-service-I (where p1075-XXXX is your user name)
8. When you are in p1075-service-lI host now load the image on your service host
project container in TSD using the docker load command as below:

$ docker load -i /tsd/p1075/data/durable/file-import/p1075-member-
group/<your_application.tar>

9. The container image should now be ready for use in TSD. Using the docker run
command you can run your application in the required port.
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Example: Importing a container from Docker Hub and Running on TSD

1. On the outside of TSD on a system with Docker installed, pull the image you
want to import into TSD and save it to a tar archive.

In this example we are fetching nginx from Docker Hub with the stable-alpine tag.

$ docker pull docker.io/nginx:stable-alpine

stable-alpine: Pulling from library/nginx

cbdbe7abbc2a: Already exists

d1blb4361acf: Pull complete

c6b64ab35715: Pull complete

1e19938642d0: Pull complete

4a9d7b4c22c3: Pull complete

Digest:
sha256:65d1156930ec74f1a668636955a060c230a363eae6f51d2ed42b6c127f80
dcc7

Status: Downloaded newer image for nginx:stable-alpine
docker.io/library/nginx:stable-alpine

$ docker save nginx:stable-alpine -0 nginx_stable-alpine.tar

2. Upload the container image tarball into your TSD project via the TSD Data Portal.

3. 2Q \RXU SURMHFWY{V FRQWDLQHU VHUYLFH KRVW LQ 76"
WKH WDU DUFKLYH \RXYTYH QRZ XSORDGHG

$ docker load -i /tsd/$PROJECT/data/durable/file-import/$PROJECT-member-
group/nginx_stable-alpine.tar

25bf98496bd0: Loading layer

17.47MB/17.47TMB
0d2ea550ccec: Loading layer

3.072kB/3.072kB
9ae289c85f0b: Loading layer

4.096kB/4.096kB
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6fad280d8b83: Loading layer

3.584kB/3.584kB
Loaded image: nginx:stable-alpine

4. The container image should now be ready for use in TSD.

$ docker run -p 8080:80 nginx:stable-alpine

/docker-entrypoint.sh: /docker-entrypoint.d/ is not empty, will attempt to perform
configuration

/docker-entrypoint.sh: Looking for shell scripts in /docker-entrypoint.d/
/docker-entrypoint.sh: Launching /docker-entrypoint.d/10-listen-on-ipv6-by-
default.sh

10-listen-on-ipv6-by-default.sh: Getting the checksum of
/etc/nginx/conf.d/default.conf

10-listen-on-ipv6-by-default.sh: Enabled listen on IPv6 in
/etc/nginx/conf.d/default.conf

/docker-entrypoint.sh: Launching /docker-entrypoint.d/20-envsubst-on-
templates.sh

/docker-entrypoint.sh: Configuration complete; ready for start up

Storage DB

TSD provides PostgreSQL and MSSQL as the DB services. TSD has mirrored the UiO
setup for DBs inside TSD, and every project in need of a DB will get their own VM with a
DB on it. The DBs use block device storage from the HUS-VM and there are four DB
administration computers. All DB traffic is encrypted and uses SSL certificates from
Uninett.

For our project p1075-dbpg01.tsd.usit.no PostgreSQL DB hostis set up and is accessible
from p1075-service-l.tsd.usit.no service host. If you need to access from another service
host you should contact TSD so they can open up the network route between service host
and db host because initially packets from the containers' are isolated and weren't being
routed out via the host.

According to the security policies from the TSD on the postgresql server - p1075-
dbpg01.tsd.usit.no - we don't have superuser access so to create databases, create roles,
etc privileges we need to contact the TSD DB group people. They can create databases
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and db-owners for us, so we can create tables. This restriction is done to guarantee that
we will get a proper backup of our data.
Details of the Database:

DBhost: p1075-dbpg01.tsd.usit.no

DBport: 5432

DBname: p1075_api

DBowner: p1075_api_user

Password: ********** (can be received from UiA IT contact person)

To access the database:
1. Open the terminal inside the VM.
2. SSH to the p1075-service-l host.
$ ssh p1l075-XXXX@p1075-service-I (where p1075-XXXX is your user name)
3. Now using psqgl command login into the database
$ psql -h p1075-dbpg01.tsd.usit.no -p 5432 -U p1075_api_user -d p1075_api
4. Now you are inside the DB and can create tables, read data etc.

Note: These DBs are only accessible from inside the VM from the service host and from
the applications hosted in the TSD but cannot be accessed from the public internet.

Exposing APIs of services hosted within TSD

76'fV QHWZRUN LV VWdintemaORr dddiessgda@ Odtdpabliziied to external
DNS services. TSD has a hierarchy of 3 different DNS servers, two UNBOUND (the
resolves for the addresses inside TSD) and one BIND being the source of authority and
respond to queries from TSD and UiO resolvers outside TSD (having only the IPv6
addresses). TSD servers will not be able to ping or do DNS lookups on addresses outside
the main firewall not whitelisted by TSD.

There isn't Internet access to and from the project VMs, but we can communicate between
hosts within the project's network, either from the login node or on the service host itself
we can perform HTTP requests to the services once running. All the applications hosted
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on the TSD project VM are secured automatically and can be accessed within the TSD
network and cannot be accessed from the outer network.

1. To access the APIs of our hosted applications we need to request an API client
key for a specific application, by contacting TSD.

2. As said earlier the APIs are not available from all networks, due to current security
policy. TSD has approval to open for access to all Norwegian educational networks
(uninett) upon request. If you plan to use the API from a network outside of the
former scope, please contact them, so they can arrange access.

3. After getting the API client key for your application and the network is registered
for APl access you can now access the APIs of your application available at

https://api.tsd.usit.no/v1/p1075/{your-app-endpoints}.

4. Before accessing the above endpoints first, we should get a token which is valid
for 30 days. For each member or user, we can request the token as below:

To get a token:

POST https://api.tsd.usit.no/v1/p1075/auth/tsd/token?type=<type>
Authorization: Bearer $apikey

{
"user_name":"pll-test",
"otp":"453627",
"password": "dhfbjhb"

}

Or

POST https://api.tsd.usit.no/v1/p1075/auth/basic/token
Authorization: Bearer $apikey

{

"user_name":"pll-test",
"otp":"453627",
"password": "dhfbjhb"

}
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5. After the POST request is successful we will get back the token in response from
the server for the member which we can use to access the APIs and do the
necessary HTTP verb operations in our application hosted on TSD.

Example: HAPI FHIR JPASERVER STARTER

For the testing purpose we had hosted a hapi-fhir server in the TSD which could store
the electronic health records. FHIR, or Fast Healthcare Interoperability Resources, is a
standard for exchanging healthcare information. This application server is able to store
the healthcare data for the research purposes. No specific profiles are created; you can
simply store normal profiles found from the resources section. You can find more about
FHIR here if you want to use this hapi server hosted on TSD.

1. Application hapi-fhir is deployed on the p1075-service-l service docker container.

2. Exposing the services via TSD API as below. Need to contact TSD for the setup
for which endpoints we need to expose.

client
proxy Nginx
api.tsd.usit.no/v1/p1075/fhir(.*) Service
Auth

fhir-import
p1075

fhir-generic

TSD

3. Contact TSD for the IP address / range which we will use for the client.

4. Access to the service is available after getting the token for a user or member as
discussed above.
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Appendix 1

Create Dockerfile

FROM openjdk:12-alpine

RUN rm -rf /hello.jar

COPY ./target/hello*.jar /hello.jar
CMD ["java"™, "-jar", "hello.jar"]

Save image as a tar file:

C:\Program Files\Docker\Docker\hello-spring-master>docker save ayan1@88/hello > hello.tar

If you want to extract tar as image:

C:\Program Files\Docker\Docker\hello-spring-master>docker save -o hello.tar ayan1088/hello

Test in local if the *.tar is working properly

Load the tar image:

ogram Files\D \Docker\hello-spring-master>docker load -i hello.tar
paded image: ay ) iello:latest

cker run -d -p 8081:8080 aya

e@f45dabe

Upload File
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TSD Data Pggad

@ Open

Upload Files
* This PC * O=Disk(C:) » ProgramFiles * Docker * Docker ! hello-spring-master
Drganize * Mew folder
dawnload-F A Mame ° Date modified Type Size
deNnioatd: images-templates
Select flles tO UF :\:: nrdbdnte |ibrangData :Jrltuul.--.q
Mianbackup claspath 10KR
Nibedita | gilignorne KB
MNolebooks } project ) X ’\:\:
repasitories-zciipse 5 z:i::.:ww“ : :Q
fepositories-git | etlotar 154,518 KB
= This FC | lenkinstilz
B 3D Objects | pom 3
B Desktop | READMEmd 17
[ Documents
# Dovnloads
b music
&= Pictures
m Videos
Select and click on the upload button:
Select files to upload
Name Size Group Status Remove
hellotar ~ 3462MB  Default (p1075-member-group) Uploading 2% ¢
Final upload status:
Select files to upload
Browse file(s)... Clear Finished
Name Size Group Status Remove
hello.tar 346.2 MB Default (p1075-member-group) Uploaded

Check if file is uploaded properly or not:
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pl075-member-group - File Browser

File Edit View Go Bookmarks Tabs Help

@ Back v ® Forward v 4 & EE

’ z’ Location: [ltsd/p1075/data/durable/ﬁle—import/p1075-member-group g ‘ S, 100% ©) ‘ Icon View o
Placesv X <l i clien®
<h2 i passw

@l p1075-ayanc @ :‘1’_}(, F @
[ Desktop 04-06-20-FHIR docker-importing- fhir-api-client.txt fhirtest.tar
L File System Server.zip image-tsd (1).html
& Network p-
& Trash [ " —

hapi_test.tar [ hello.tar] tomcat-tsd.tar

Deploy in the terminal:

= Terminal
File Edit View Search Terminal Help

bash-4.1% cd /tsd/pl075/data/durable/file-import/pl075-member-group
bash-4.1$ ssh ple75-ayanc@pl075-service-1
ple75-ayanc@pl075-service-1's password:

Last login: Wed Jan 6 11:14:28 2021 from pl075-t101-1.tsd.usit.no

Check already deployed images:

-bash-4.2$ docker images

REPOSITORY TAG IMAGE ID CREATED SIZE
hapi_test 1 5afe8cbdd836 7 weeks ago 626MB
hapi-fhir/hapi-fhir-jpaserver-starter latest c7fd20079c13 2 months ago 625MB
nginx alpine 6f715d38cfed 5 months ago 22MB
alpine 3.12.0 a24bb4013296 7 months ago 5.57MB
Deploy tar

-bash-4.2% docker load -i hello.tar

503e53e365f3: Loading layer [ >] 5.793MB/5.793MB
el0fdc20c652: Loading layer [ >] 333.6MB/333.6MB
24ffe2f57f0c: Loading layer [ >] 23.58MB/23.58MB

Loaded image: ayanl008/hello:latest
-bash-4.2% docker run -d -p 8081:8080 ayanl1e@s/hello
€109619d9a42254a28caeb3001b90a50c8aad079f fAd02912bdafbb44dech926

Identify server name:

-bash-4.2$ uname -a
Linux pl@75-service-1l.tsd.usit.no 3.10.0-1127.19.1.el7.x86 64 #1 SMP Tue Aug 11 19:12:04 EDT 2020 x86 64 x86 64 x86 64 GNU/Linux
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Test the service:

-bash-4.2$ curl http://ple75-service-1.tsd.usit.no:8081/
Hello World!-bash-4.2% ~C

Testing inside TSD browser is possible:

< C @& p1075-tl01-Ltl.tsd.usit.no/main/agent
2! Apps @ oncall € Innsia-Home 8 software_uia g ClicklT - Universitet..  §

M@ Applications Places System (@, &%

@ pl075-service-l.tsd.usit X | <

— C © | & pl075-service-l.tsd.usit.no:8081
- Red Hat - Customer Portal _ Documentation ! Red Hat Network

Hello World!

Database Connection Steps

DBhost: p1075-dbpg01.tsd.usit.no

DBport: 5432

DBname: p1075_api

DBowner: p1075_api_user

Password: ********** (can be received from UIA IT contact person)
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-bash-4.2$ ssh pl075-ayanc@pl075-service-1
ple75-ayanc@pl075-service-1's password:
Last login: Thu Jan 14 23:55:44 2021 from pl075-t101-1.tsd.usit.no
-bash-4.2$ psql -h pl075-dbpg@l.tsd.usit.no -p 5432 -U pl075 api user -d pl@75 api
Password for user pl@75 apl user:
psql (9.2.24, server 11.9)
WARNING: psql version 9.2, server version 11.0.
Some psql features might not work.
SSL connection (cipher: ECDHE-RSA-AES256-GCM-SHA384, bits: 256)
Type "help" for help.

ple75 api=> \q

-bash-4.25 |}
Change Log
Modified By Remark Date Version
Pankaj Khatiwada TSD document preparation 04-01-2021 1.0
Ayan Chatterjee Added appendix 1 for developers 18-01-2021 2.0
Martin Gerdes Editorial update 27-01-2021 2.1
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1. PROJECT DESCRIPTION

The main objective of this project is to facilitate the research and innovation work in
the eHealth sector with focus on new digital health solutions. This will allow to use and
test technology to safely manage S D W L ke@tWdrta and to collect, store, process
and provision it securely for better decision making. The target infrastructure
established by this project will support researchers (as e.g. Ph.D. scholars), digital
service operators, healthcare service providers, and third-party system and solution
vendors carrying out research and innovation work jointly with the Centre for e-Health
at University of Agder (UiA), the Center for Healthcare Research, I4Helse, and other
research groups, partners and customers.

The main aim of the target infrastructure is to securely collect, store, and provision
various types of health-related data. This shall include data generated from different
sources such as wearables, fitness trackers, medical devices, assessment tools,
guestionnaires, and user applications, the storage of data in standard-based EHR /
patient journal systems, the secure access to the data for project-specific services
(e.g. for processing and evaluation of the data for decision-support services), and the
secure provisioning of the data to facilitate exchange and interoperability between
infrastructure components and project partners

The project on completion aims at the following outcomes:

Outcome 1: Components in the digital health infrastructure for secure
collection and storing  of health data.

One of the main goals of this project is to establish the digital infrastructure to store
the data from any device involved in the corresponding research or innovation activity.
These data can be of various types and can be generated from various sources
(devices, applications). According to GDPR and Norwegian law, this type of personal
research data is sensitive and must be stored and processed under strict regulations.
Following a general decision by UIA/IT, the target infrastructure within this pilot project
will be established within the "Services for Sensitive Data (TSD)" system at the
University of Oslo. In line with this, an Electronic Health Record (EHR) / Patient Journal
(PJ) system for standard-compliant reception and provisioning of health data should
be setup within TSD, and secure communication and access control will be created
between the TSD point of access (proxy gateway), and the EHR/PJ server. From the
EHR server (supporting the communication of health-related data via the HL7-FHIR
protocol), the main TSD data storage should be integrated as secure database.

Outcome 2: Establishment of a pilot service for project-specific data collection
and processing.

As a pilot service to test the established infrastructure with a project-specific prototype
service for research purposes, an "eCoach service" shall be deployed and integrated
in the secure digital infrastructure (within the TSD environment). That pilot service will
receive project-specific data from external user devices and applications and will store
the data in the HAPI-FHIR EHR system. The pilot service carries our project-specific
data processing and decision support and shall support the (near-real-time)
communication with user-devices and applications in a public communication
infrastructure (i.e. outside the secure digital infrastructure).
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Outcome 3: The environment to store Audio & Video (A/V) recordings securely.

The Usability Lab and the Living Lab ("Boligsimulator") of the 14Helse environment at
UIA support the audio-visual observation, monitoring and recording of test scenarios
for research and innovation purposes. Audio-Visual recordings from human test
participants have to be treated as personal, privacy-relevant data, and have to be
handled securely. For this, the secure digital infrastructure within the TSD system will
be connected to the audio/video lab facilities at UiA/l4Helse, in order to allow for
secure transmission, storage, analysis and access to the recorded content.

Outcome 4: Providing for seamless, secure and robust access of UiA users and
external partners to the digital infrastructure.

Shared data access comes with the requirement of strong security and access control.
At the same time, established access control solutions at UiA and external partner
institutions (Feide, BankID, etc.) shall be supported. As far as possible, these access
control mechanisms have to be integrated with the access control solution of the TSD
system.
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2. SYSTEM ARCHITECTURE

Project Description
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Fig 1: System Architecture
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3. PROJECT ORGANIZATION STRUCTURE

Center for eHealth _ l4Helse AS
Martin W. Gerdes ~77 | Inger Holen
Santiago Martinez
Pankaj Khatiwada

UIAIT

Robert Larsen

Eldri GaltelandTofte

(Asmund Rodvig Somdal

UiO/USIT
TSD Svstem

Leon Charl du Toit

Eirik Haatveit

Fig 2: Project Organizational
Structure
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4. PROJECT PROGRESS

4.1 Work Done (December 2020)

Project Description

a. Establishment of the project; administrative setup and arrangements.

b. Project design identification and development of the system architecture of
the overall project (section 2) and design of the information architecture
(including data flow as shown below).

Data Flow: ==
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Fig 3: Data Flow

c. Establishment of a project in the TSD system ("P-1075") with UIA/IT as
project owner and funder.
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Fig 4: Screenshot from TSD Project List
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d $GPLQ ULJKWYV JUDQWHG IRU WKH 3S SURMHFW™ WF
Project-administrators with corresponding Admin-rights can now create
project-specific groups, provide and revoke rights to project users (e.g.
researchers and research participants), which have been created as users
of the infrastructure. Previously this task could only be done by TSD
representatives, creating additional communication needs and time delay.

e. (VWDEOLVKPHQW-dReicd-KHWVRISUYLFH
7KH 3S -service-,” VHUYLFH ZDV HVWDEOLVKHG LQ D YLU\
the TSD environment, to allow for the upload and execution of our
containerized application services. The service APIs have been exposed
outside the TSD infrastructure, and are (per current configuration)
accessible from the UiA network through public Internet.
After exposing the service to public Internet (per configuration by TSD
representatives), the p1075 services in the digital infrastructure can be used
by all users with devices connected to public Internet. This allows then the
collection of end user data with any project-specific research application,
into the project-specific pilot service.

f. Development/ test of plain "HAPI FHIR Server" (EHR server based on HL7-
FHIR) locally, and packaging for deployment on a dedicated virtual machine
(VM) in the TSD infrastructure, for integration and testing purposes. A
screenshot of the server-Ul run locally is shown below:

HAPI FHIR XN +

<« C 0 @ localhost ! W e @ ¥ 0 P @ a 0 B E S ¢« B |0

ii Apps [ Researcher [ Health Storage [ HapiServer [ Oracle @ Java8Programm.. [5 Nursing (®) pankajk.comnp @ Ord @ DURGA SOFTWAR.. B To do - Introducti... » B3 Other Bookmarks

A Home

Options 7= | Priority

€Il | Research
Encoding (default) = XML = JSON UiA | Centre = U -A Universitetet g
@l YIA iagder /AFH'R
Pretty (defaul) On | Off
Summary (none) | true text data count
Server This server provides a complete implementation of the FHIR Server for testing purpose for Centre of e-Health University of Agder (UiA)
This server is built from a number of modules of the HAPI FHIR project, which is a 100% open-source (Apache 2.0 Licensed) Java based implementation of the
EtiR spectication.
Resources
Account Server UiA Testing HAPI FHIR R4 Server
ActivityDefinition Software HAPI FHIR Server - 4.2.0
FHIR Base http:/localhost:8080/hapi-fhir-jpaserver/fhir/

AdverseEvent

AllergyIntolerance Server Actions
Appointment

Retrieve the server's conformance statement.
AppointmentResponse ® Conformance
AuditEvent Retrieve the update history across all resource types on the server.

() Hist Since i@ Limit #

Basic 20
Binary Post a bundle containing multiple resources to the server and store all resources within a single atomic transaction.

[ Transaction Bundle *
BiologicallyDerivedProduct

BodyStructure

Bundie

Fig 5 HAPI-FHIR Server running locally
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g. The HAPI-FHIR server (open-source HL7-FHIR compliant EHR service) has
been established in the digital infrastructure within the TSD environment to
store and retrieve the data from the application. Testing is ongoing to store
and retrieve data from a test application in the UiA network, through the
exposed service API.

Similarly, the HAPI-FHIR service can be established also in VMs belonging
to other projects, as containerized application server in the digital
infrastructure.

h. Authorization and Access Control for "project users™:

Users belonging to the "pl075 project” can only access the application
server running in the digital infrastructure with the correct security token and
authorization grant. Each application service is provided with long-lived API
keys provided by the TSD system. By using those keys, we can now request
corresponding short-lived JWT tokens for each specific user of the p1075
project. With those short-lived security tokens, the corresponding user can
get access to the p1075 service.

i. A Postgres database instance for the p1075 project has been requested in
the main TSD database system, for integration with the HAPI-FHIR services
as main, secure data storage.

j. "eCoach" application service has been developed and tested (on local VM
in UiA network)

k. Integration of the HAPI-FHIR server with the pl1l075 postgres database
instance as main secure storage.

I. Documentation / Operation Guide for "Secure Digital Infrastructure"
(including procedures for project administration, security concept and user
administration, etc.) to support other research and innovation projects with
the deployment and integration of further project-specific services in the
target infrastructure. [separate document]

4.2 Work ongoing / planned to be done with  in H1/2021)

a. Establishment of "eCoach" application service as project-specific pilot
service on dedicated VM in TSD infrastructure, with APIs exposed to public
Internet.

b. Integration of the "eCoach server" with the HAPI-FHIR server as secure and
FHIR-compliant EHR system. Data collected by "eCoach service" is
mapped to FHIR standard formats/schemas, for storage in HAPI-FHIR
service.

c. Development (ongoing) of "eCoach" client application for data collection
(Web and native Android mobile phone/tablet application), and testing with
"eCoach server" in secure digital infrastructure via exposed service APIs.
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5. OVERALL PROJECT IMPLEMENTATION PLAN

2020

Activities / Phase

Q1 Q2 Q3 Q4

Establishment of project and administrative
arrangements;
project approach and design planning.

Preparation, design, deployment and test of EHR-
service (HAPI-FHIR server) for secure collection and
storage of personal health data.

Design and development of a project-specific
research service ("eCoach server") as pilot service
for integration in the target digital infrastructure.

Deployment, integration and test of the "eCoach
service" in the target infrastructure

Documentation / Operation Guide, to support the
deployment of further research and innovation
services in the target infrastructure.

10
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AUST-ACDER
UTUVIKLINGSE-O0G
HMOMPETHANSEFOND
Saksframlegg
Arkivsak-dok. 21/06020-2
Saksbehandler John Georg Bergh
Utvalg Mgtedato
Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 19.02.2021

Sgknad fra UIA for prosjekt Agder Batteri +kompetanse

Sekretariatets forslag til vedtak
1. Aust-Agder utviklings- og kompetansefond bevilger 200 000 kroner til Universitet i
Agder til farste aret i prosjektet «Agder Batteri xKompetanse».
2. Tilskuddet er bevilget med bakgrunn i et kostnadsoverslag pa 68,1 mill. kroner over
seks ar. Ved avkortning av prosjektets endelige kostnader blir tilskuddet tilsvarende
avkortet.

3. Styret i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond stiller seg positive til videre
oppfalgning av prosjektet med en samlet tilskudd pa 7,5 mill. kroner gitt at
prosjektet har en tilfredsstillende fremdrift. Det er en forutsetning at Sgrlandets
Kompetansefond bevilger tilsvarende belap.

4. Tilsagnet forutsetter at en vurdering av resultat og nytteverdi av prosjektet over-
sendes Aust-Agder utviklings- og kompetansefond nar prosjektet er gjennomfart.

5. Tilsagnet er gyldig til 1. januar 2024. Naermere vilkar fremgar av tilsagnsbrevet.

Vedlegg

2015_2206 Sgknad fra Universitetet i Agder - Agder Batteri Kompetanse
Intensjonsbrev_Elkem

Intensjonsbrev_Equinor

Intensjonsbrev_Glencore

Intensjonsbrev_Morrow

Stgttebrev_Eyde

Stattebrev_FagskolenAgder
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Saksopplysninger

Fra Universitet i Agder har Aust-Agder utviklings- og kompetansefond mottatt sgknad om
stgtte til prosjektet «Agder Batteri +Kompetanse. Dette er en sgknad som ogsa er sendt
Sgrlandets Kompetansefond.

Bakgrunnen for sgknaden er

De seneste arene har batteri og batteriteknologi veert et viktig og sentralt tema i Agder.
Med meldingen i desember 2020 om at Arendal var valgt som lokasjon for den nye
gigafabrikken til Morrow Batteries, og de mange falgevirkninger dette har, er det na klart at
batterikompetanse vil bli viktig for Agderregionen fremover. Batterifabrikken alene vil gi
2000-2500 arbeidsplasser. Trolig vil det skape minst det dobbelte i indirekte
arbeidsplasser.

Det er grunn til & forvente at det blir mer aktivitet innen batterifeltet som falge av dette. Helt
konkret skal Morrow Batteries har funnet lokasjoner til det tilhgrende forsknings- og
utviklingsarbeidet. Det representerer 100-150 arbeidsplasser. Samtidig er det stor inter-
esse fra sentrale bedrifter som Equinor og Hydro for regionen og samarbeide med
Universitetet i Agder (UiA) innen batteriteknologi. Eydeklyngen har ogsa valgt & satse
tungt inn mot batteriteknologi. Nar dette kombineres med gode forutsetninger innen
batteriravarer, fornybar kraft, prosesskompetanse og infrastruktur eksemplifisert ved
bedrifter som Glencore Nikkelverk, Elkem Carbon og Elkem Technology er det naturlig &
forvente gkende behov for batterikompetanse som vil vedvare mange ar fremover.

En vesentlig del av den batterikompetansen kan og bar etableres pa UiA. Pa Fakultetet for
Teknologi og Realfag ved UiA har en de senere arene sett en veldig frodig underskog av
aktiviteter innen batteriteknologi. Den har veert drevet av ildsjeler og har veert kjiennetegnet
ved et tett samarbeide mellom fakultetet, Handelshgyskolen pa UiA og en rekke regionale
0g nasjonale bedrifter. Dette har medfgart flere forsknings- og utviklingsprosjekter med
fokus pa resirkulering og gjenbruk av batterier.

For eksempel fikk forskere fra fakultetet en tildeling fra Regional Forskingsfond (RFF) pa 5
MNOK til prosjektet «Exploiting the potential of spent EV batteries, Electric Agder (ELAG)»
i samarbeide med 7 bedrifter. Det er flere eksempler pa slike forskningsprosjekter og minst
like viktig er den store interessen fakultetet ser for batterirelaterte prosjekter blant
studentene.

Med utgangspunkt i disse betraktningene vil UiA na ta neste skritt. En ma bevege seg fra
flere spennende, men spredte, aktiviteter mot et slagkraftig og baeredyktig kompetanse-
miljg innen batteriteknologi.

Prosjektets mal.

Prosjektet «Agder Batteri - Kompetanse» skal bygge opp et kompetansemiljg pa
Fakultetet for Teknologi og Realfag ved UiA i Grimstad slik at det blir et nasjonalt tyngde-
punkt innen bestemte deler av verdikjeden for batterier, og en viktig leverandgr av batteri-
kompetanse. Det skal satses pa fire hovedomrader:

1. Automatisering av battericelleproduksjon (kobling mot eksisterende ledende
mekatronikk milj@).
x Applikasjonsdrevet lgsninger, hybrid-roboter, overvaking, styring og kunstig
intelligens.
x Automasjonslgsninger ved resirkulering og gjenbruk.
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2. Design av battericeller med fokus pa anvendelse
x Aktive lagtykkelser, parring av elektrodekapasitet, elektrolytt additiver,
materialrenhet, ikke-aktive komponenter, vekt, sikkerhet, pris.
x Elektroder og fremstilling.

3. Testing av battericeller
x Verifikasjon av ytelse; kapasitet, effekt, energitetthet, impedans, lekkasje og
levetid.
x Elektrisk og mekanisk belastning; vibrasjon, stgt, gassdannelser, sikkerhet,
pakjenning fra miljgforhold inkludert temperatur.
x Optimal driftstemperatur; varmeutvikling, fijerning av varme, termisk
avledning.

4. Aktive materialer
X Materialesammensetting, optimalisering av partikkelmorfologi, ledende
belegg, overflatebehandling.
x Anvendbare kontinuerlige tilvirkningsteknologier, hvordan tilvirke i
kontinuerlige reaktorer.

UiA gnsker a bygge opp et kompetansemiljg med:

t En bredde som gjar det mulig & utdanne bachelor, master og PhD-kandidater med
en profil basert pa de fire omradene nevnt ovenfor.

1 En dybde som gjgr det mulig & drive utviklings- og forskningsprosjekter i samarbeid
med det aktuelle naeringslivet.

¥ Eninnsikti fordelingen av batterikompetansen i Norge og EU som sikrer at
kompetansemiljget ikke konkurrerer ungdig, men supplerer og samarbeider med
andre miljger.

Det er ikke sikkert at kompetansemiljget nar helt i topp pa alle fire hovedomrader, og pa
navaerende tidspunkt er det klart at hovedomrade 1 er det sted hvor det allerede er mest
aktivitet pa fakultetet. Samtidig blir det feil & utelukke muligheten for & bygge opp
kompetanse innen de andre omradene sa lenge det signaliseres et behov fra neeringslivet
og virkemiddelapparatet. Det blir derfor en vesentlig oppgave for kompetansemiljget a
kunne navigere i forhold til andre miljger og samtidig sikre en relevant profil.

Kompetansemiljget skal vaere fullt utviklet innen utgangen av 2026 med et aktivitetsniva
som gjar det selvfinansierende.

Prosjektgjennomfaring.

Det tas sikte pa& & opprette tre heltids og fem 20% deltids professorstillinger og tre faste
forskerstillinger ved Fakultetet for Teknologi og Realfag ved UiA, kombinert med, som et
minimum, seks strategisk tildelte PhD/PostDoc stillinger. Parallelt skal strategiske midler
fra fakultetet benyttes til investering i infrastruktur.

Professorene og forskerne far som oppgave a bygge opp kompetansemiljget. Dette
arbeidet vil, i prinsippet, bli drevet som et prosjekt, der ledelsen pa fakultetet fungerer som
styringskomite og bidragsytere til prosjektet inngar i et rAdgivende styre, i dette tilfellet
Glencore Nikkelverk, Equinor, Morrow Batteries, Elkem Carbon og GCE Eyde.

| tabellen som fglger vises prosjektets bemanningsplan.
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Bemanningsplan

2021 2022 2023 2024 2025 2026

Professorer, 4

Forskerstillinger, 3

PhD/PostDocs, 6

Den fagrste professoren som ansettes er tiltenkt rollen som prosjektleder. Her vil fakultets-
ledelsen, i tett dialog med det radgivende styre, arbeide med identifisering og rekruttering
av en toppforsker innen batteriteknologi med vitenskapelig kompetanse, nettverk, leder-
erfaring og energi pa det niva som trengs for a kunne bygge opp kompetansemiljget.

Professorstilling i 2022 deles opp i fem 20% deltids- VW L O O L Q J Hdtillihgan¥ ghskgsl U
fortrinnsvis rekruttert fra naeringslivet, men andre strategiske koblinger kan ogsa veere
hensiktsmessige. Hovedformalet med disse stillinger er & knytte bedriftene tett til miljget

og samtidig sikre bred bergringsflate mot andre kompetansemiljger.

De 2 professorstillingene som kommer senere, far et hovedansvar for a sikre at det
utvikles relevante utdanningstilbud innen batteriteknologi.

Forskerstillingene er faste stillinger uten krav til undervisning. Dette tillater fullt fokus pa
nettverksbygging, utvikling av forskningssgknader og gjennomfgring av forskningspros-
jekter. Disse stillingene er helt sentrale for raskt 8 komme i gang med konkret forsknings-
samarbeid med bedriftene. Det forventes at det totale antallet av PhD/PostDoc stillinger
blir vesentlig starre enn disse seks, etter hvert som miljget tiltrekker seg forsknings-
prosjekter.

Miljget kommer til & utvikle bade de eksisterende bachelor og masterutdanninger, men
ogsa & utvikle nye spesialiseringer som tilgodeser de behov som nzeringslivet har.
Samtidig skal miljget sikre at samarbeidet med Fagskolen i Agder styrkes slik at
bergringsflaten pa batteriutdanningen strekker seg fra forskning til fagskole.

Samlet sett, er den kombinasjonen av ansatte skissert her avgjgrende for & bygge den
ngdvendige kompetansen som trengs for a fa giennomslagskraft nasjonalt og inter-
nasjonalt pa en rask og fleksibel mate.

Nytteverdi av prosjektet
Hovedkunden for prosjektet er naeringslivet i Agder, og resten av Norge, som trenger
batterikompetanse pa alle nivaer fra operator til forsker.

For UIiA betyr dette oppbygging av et sveert viktig kompetansemiljg som vil sikre tilgang av
bade studenter og forsknings- og utviklingsprosjekter.

For naeringslivet betyr det adgang til n@dvendig kompetanse som er avgjgrende for & bl
konkurransedyktig.

For regionen betyr det fgrst og fremst at man griper muligheten til & bli en kompetanse-

region innen batteri med arbeidsplasser (bade direkte og indirekte), bedre levevilkar og
styrking av regionens teknologiprofil.
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Budsjett og finansieringsplan.

Tabellen som fglger viser budsjett og finansieringsplan slik den fremkommer av sgknaden.
Sgknaden har et samlet omfang over seks ar pa 68,1 mill. kroner hvorav 42,5 mill. kroner
finansieres av UiA. Dette tilsvarer 62,4 % av prosjektets samlede kostnader. Sgknaden til
Sgrlandets Kompetansfond er pa 13,9 mill. krone, mens sgknaden til Aust-Agder
utviklings- og kompetansefond er pa 4,2, mill. kroner. Til sammen er de to kompetanse-
.fondene sgkt om 18,1 mill. kroner. | tillegg skal bedriftene Morrow Batteries, Equinor,
Elcem Carbon og Glencore bidra med til sammen 7,5 mill. kroner.

Etter seks ar gjgr en regning med at prosjekt gar inn i ordineer drift ved UiA og finansieres
gjennom den ordinaere finansieringsordningen til universitet.

Budsijett

Kostnadsart (Hovedposter) Farste ar Andre ar Tredje ar Senere Sum
Professorstillinger inkl. Rekruttering 1000000,00 2700000,00 4000000,00 15900000,00 23600000,00
Forskerstillinger 0,00 3300000,00 3300000,00 9900000,00 16500000,00
PhD og PostDoc stillinger 0,00 2000000,00 4000000,00 12000000,00 18000000,00
Infrastruktur 0,00 2000000,00 2000000,00 6000000,00 10000000,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Infrastruktur 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Sum 1000000,00 10000000,00 13300000,00 43800000,00 68100000,00

Finansieringsplan

Kilde Farste ar Andre ar Tredje ar Senere Sum

UIA 400000,00 4900000,00 8200000,00 29000000,00 42500000,00
Sgrlandets Kompetansefond 400000,00 2700000,00 2700000,00 8100000,00 13900000,00
Aust-Agder Utviklings- og Kompetansefond 200000,00 800000,00 80000 2400000,00 4200000,00
Morrow Batteries 0,00 400000,00 400000,00 1200000,00 2000000,00
Equinor 0,00 400000,00 400000,00 1200000,00 2000000,00
Elkem Carbon 0,00 400000,00 400000,00 1200000,00 2000000,00
Glencore Nikkelverk 0,00 400000,00 400000,00 700000.00 1500000,00
Sum 1000000,00 10000000,00 13300000,00 43800000,00 68100000,00

Vurderinger

Vedtaket om & lokalisere den nye batterifabrikken til Morrow Batteris til Arendal er av
meget stor betydning for hele @stre Agder, men ogsa for resten av Agder-regionen. Etter
sekretariatets vurdering er det derfor viktig at Aust-Agder utviklings- og kometansefond
bidrar med midler til prosjekter som stgtter opp under denne etableringen pa omrader som
ligger innenfor kompetansefondets oppgaver og formal.

Swgknaden fra UIA vedr. prosjektet: «Agder Batteri tKompetanse» er et slikt prosjekt. Det
vil bidra til & styrke universitet pa dette omradet med sikte pa at UiA kan hevde seg bade
pa en nasjonal og en internasjonal arena. Det vil kunne tilfgre Agder kompetanse og bidra
til etablering av nye arbeidsplasser enten ved videreutvikling av allerede etablerte bedrifter
eller ved etablering av nye bedrifter. Nar det gjelder nye bedrifter vil Morrow Batteries
veere den stgrste og viktigste, men en ma kunne legge til grunn etablering av flere nye
bedrifter i kjglvannet av denne store etableringen.

Det er et stort prosjekt med en samlet gkonomisk ramme pa 68,1 mill. kroner. Egen-
finansieringen fra UiA er pa 42,5 mill. kroner eller 62,4 % av samlet finansiering. Det er
positivt med en sa stor egenfinansiering. At aktuelle bedrifter vil bidra med 7,5 mill. kroner
styrker ogsa sgknaden. Etter sekretariatets vurdering er dette en god sgknad med et
realistisk ambisjonsniva og budsjett som det vil vaere naturlig for Aust-Agder utviklings- og
kompetansefond a gi tilskudd til.

De to kompetansefondene har fatt sgknader pa sammen 18.1 mill. kroner, hvorav
sgknaden til Aust-Agder utviklings- og kompetansefond er pa 4,2 mill. kroner og sgknaden
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til Sarlandets Kompetansefond er pa 13,9 mill. kroner. Sekretariatene i de to fondene har
draftet sgknaden og en eventuell fordeling av tilskudd mellom de to fondene. Bade
fakultet for Teknologi og Realfag og batterifabrikken til Morrow Batteries er lokalisert i
gamle Aust-Agder. Det er derfor naturlig at Aust-Agder utviklings- og kompetansefond kan
ta et stgrre gkonomisk ansvar enn det som gar frem av sgknaden. Samtidig ma en ta
hensyn til at Aust-Agder utviklings- og kompetansefond har begrenset gkonomisk
handlefrihet gitt de bindinger en har knyttet til andre langsiktige prosjekter.

Det er enighet mellom de to sekretariatene at fondene til sammen bgr ga inn med 15 mill.
kroner i prosjektet fordelt med 7,5 mill. kroner pa hver. Den manglende finansieringen pa

3.1 mill. kroner bgr UiA sgke & fa dekket opp av andre regionale aktarer som f.eks. Agder
fylkeskommune og/eller fra neeringslivet.

Konklusjon

Sekretariatet vil anbefale at styret i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond bevilger 200
000 kroner til UiA til farste aret i prosjektet «Agder Batteri tkompetanse». Videre vil en
tilrd at en er positiv til & falge opp prosjektet med et samlet tilskudd pa 7,5 mill. kroner
dersom prosjektet har en tilfredsstillende fremdrift. Det er videre en forutsetning at
Sgrlandets Kompetansefond legger opp til tilsvarende bevilgning.
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From:

Kontaktskjema <kontaktskjema@aaukf.no>

Sent: fredag 29. januar 2021 10:49

To: AFK.Postmottak; Bergh, John Georg

Subject: 2015/2206 Sgknad fra Universitetet i Agder

Attachments: Batteri_Agder_Project_Budsjett_Finansiering_ AAUKF.xlsx
Categories: Anna Marit; Sjekket

1. Sgker

Organisasjon/foretak/institusjon (obligatorisk)
Universitetet i Agder

Kontaktperson
Michael Rygaard Hansen

Adresse
Postboks 422

Postnummer/sted
4604 Kristiansand

E-post (obligatorisk)
michael.r.hansen@uia.no

Telefon
46816229

Det gjgres oppmerksom pa at det er seerlige kriterier for tildeling av midler til
oppretterne/lkommunene i Aust-Agder.

Se eget notat med seerlige kriterier dersom dette er relevant.

@nskes sgknaden unntatt offentligheten?

NB Sammendraget i sgknadens punkt 3 ma utformes slik at dette ikke behgver afemntas
offentligheten.

Begrunnelse

Dersom hele eller deler av sgknaden gnskes unntatt offentligheten ma dette begribetdgeves
seerskilt hiemmel i lov eller forskrift for & unnta saksdokumenter fra offentligheten 88fflLov om
rett til innsyn i dokument i offentleg verksemd av 19. mai 2006 ny.. Wéntak fra innsynsretten kan
f.eks gis jmf. 813 Tekniske innretninger og fremgangsmater samt drifts- ehetnfagsforhold, eller
§ 26 Unntak fra eksamensdokument, forskningsopplysninger.

2. Prosjektnavn og sgknadsbelgp
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Prosjektnavn
Agder Batteri Kompetanse

Sgknadsbelgp farste ar
200.000 NOK

Totalt sgknadsbelgp (hvis prosjektet lgper over flere ar)
4.200.000 NOK

Prosjektets totalkostnad
68.100.000 NOK

Prosjektperiode
2021-2026

3. Sammendrag

Sammendraget er en kortfattet beskrivelse av prosjektet. Sammendraget skal kunne gis/sendes
videre ved forespgrsel om innsyn fra ulike medier. Sammendraget vil i llegee publiseres pa
Aust-Agder utviklings- og kompetansefond sine hjemmesider www.aaul§amomendraget ma
derfor utformes slik at dette ikke behgver a unntas fra offentligheten.

Prosjektet «Agder Batteri Kompetanse» skal bygge opp et kompetansemiljg pa Fakultetet for
Teknologi og Realfag ved UiA slik at det blir et nasjonalt tyngdejrumdt bestemte deler av
verdikjeden for batterier, og en viktig leverandgr av batterikompetanse.

4. Bakgrunn

Bakgrunnen for igangsettelse av prosjektet

Innenfor de seneste arene er det talt veldig mye om batteri og batteritekmolagder. Med
meldingen i desember 2020 om valget av Arendal som lokasjon for den mfatyigken til Morrow
Batteries, og de mange falgevirkninger dette har, er det na tydelig at batteg&tanse kommer til
a bli viktig for Agder regionen fremover.

Gigafabrikken alene omtales som en garanti for 2000-2500 arbeidsplasser ogt¢igvikape
minst det dobbelte antall indirekte arbeidsplasser. Det er all mulig gtilérforvente at det blir mer
aktivitet innen batteri som fglge av dette og helt konkret skal Morrow Batteraggunnet
lokasjoner til det tilhgrende forsknings- og utviklingsarbeidet. Noe sgsd representerer 10050
arbeidsplasser. Samtidig ser vi stor interesse fra sentrale bedrifter som Equinor ragfétyd
regionen og samarbeide med Universitetet i Agder (UiA) innen batteritekinotpdpelt vesentlig,
Eyde-klyngen har valgt & satse tungt inn mot batteriteknologi.

Nar dette kombineres med de gode forutsetninger innen batteriravarer, fornybar kraft,
prosesskompetanse og infrastruktur eksemplifisert ved bedrifter som Glencore Nikké&ilarin
Carbon og Elkem Technology er det naturlig a se et kraftig stigende beHaatterikompetanse
som vil vedvare mange ar fremover. En vesentlig del av den batterikompetanseq kam
etableres pa UiA og vi er bevisste pa det ansvar som ligger pa oss.

Pa Fakultetet for Teknologi og Realfag ved UiA har vi de seneste arene sett efrodigig
underskog av aktiviteter innen batteriteknologi. Den har vaert drevet av itspgl har veert
kjennetegnet ved et tett samarbeide mellom fakultetet, Handelshgyskolen pa UsA oekke
regionale og nasjonale bedrifter. Dette har medfart inntil flere forsknings- aglimysprosjekter

med fokus pa resirkulering og gjenbruk av batterier. For eksempel fikk forskere fra fakultetet ganske
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nylig en tildeling fra Regional Forskningsfond (RFF) pa 5 MNOK til progjexpéiting the potential
of spent EV batteries, Electric Agder (ELAG)» i samarbeide med 7 bedrifterflDiet eksempler pa
slike forskningsprosjekter og minst like viktig er den store interessen fakultetetrser fo
batterirelaterte prosjekter blant de studerende.

Med utgangspunkt i disse betraktningene er det na tiden for UiA a ta neste $kritta bevege oss
fra flere spennende, men spredte, aktiviteter mot et slagkraftig og beeredyktig komgetaitio
innen batteriteknologi.

5. Prosjektbeskrivelse

5.1. Lag en beskrivelse av prosjekt og produkt/tienester

Prosjektets mal

Prosjektet «Agder Batteri Kompetanse» skal bygge opp et kompetansemiljg pa Fakultetet for
Teknologi og Realfag ved UiA slik at det blir et nasjonalt tyngdepurda bestemte deler av
verdikjeden for batterier, og en viktig leverandgr av batterikompetanse. Det skal sdtdies p
hovedomrader:

1. Automatisering av battericelleproduksjon (kobling mot eksisterende ledende mekdirmiljg).

o Applikasjonsdrevet Igsninger, hybrid-roboter, overvaking, styring ogikuingtlligens.

o Automasjonslgsninger ved resirkulering og gjenbruk.

2. Design av battericeller med fokus pa anvendelse

o Aktive lagtykkelser, parring av elektrodekapasitet, elektrolytt adelif materialrenhet, ikke-aktive
komponenter, vekt, sikkerhet, pris

o Elektroder og fremstilling

3. Testing av battericeller

o Verifikasjon av ytelse; kapasitet, effekt, energitetthet, impedans, lekkasje ogleveti

o Elektrisk og mekanisk belastning; vibrasjon, stgt, gassdannelser, sikka#jenhning fra
miljgforhold inkludert temperatur.

o Optimal driftstemperatur; varmeutvikling, fijerning av varme, termisk avledning

4. Aktive materialer

o Materialesammensetting, optimalisering av partikkelmorfologi, ledende belegg
overflatebehandling

o Anvendbare kontinuerlige tilvirkningsteknologier, hvordan tilvirkentikmerlige reaktorer

UiA gnsker & bygge opp et kompetansemiljg med:

{ v & *}u PitTE § upo]P pus vv -kandid&etmead ed peafiljRsékt Z
pa de fire omradene nevnt ovenfor.

{ v C Ju PitE & upo]P -ogd@iskningsplokjekier®samarbeid med det
aktuelle neeringslivet.

{En innsikt i fordelingen av batterikompetansen i Norge og EU som sikrempekansemiljget ikke
konkurrerer ungdig, men supplerer og samarbeider med andre miljger.

Det er ikke sikkert at kompetansemiljget nar helt i topp pa alle fire hovedomradepa naveerende
tidspunkt er det klart at hovedomrade 1 er det sted hvor det allerede er mest i@ktpa fakultetet.
Samtidig blir det feil & utelukke muligheten for & bygge opp komsetamnen de andre omradene
sa lenge det signaliseres et behov fra naeringslivet og virkemiddelapparatetlifurfor en
vesentlig oppgave for kompetansemiljget & kunne navigere i forhold til andjger og samtidig
sikre en relevant profil.

Kompetansemiljget skal veere fullt utviklet innen utgangen av 2026 medieitatsniva som gjar
det selvfinansierende.

Hvordan oppna mal
Det opprettes tre heltids og fem 20% deltids professorstillinger og tre fast&dstillinger ved
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Fakultetet for Teknologi og Realfag ved UiA, kombinert med, som et ntmisgks strategisk
tildelte PhD/PostDoc stillinger. Parallelt benyttes strategiske midler frdt&kutil investering i
infrastruktur.

Professorene og forskerne far som oppgave a bygge opp kompetansemiljget. Dette arbigidet v
prinsippet, bli drevet som et prosjekt, der ledelsen pa fakultetet fungerer soringskomite og
bidragsytere til prosjektet inngar i et radgivende styre, i dette tilfellet Glemdikkelverk, Equinor,
Morrow Batteries, Elkem Carbon og GCE Eyde.

Farste professor ansettes medio 2021.

Annen professor (5 20% stillinger) ansettes primo 2022.

3 fastansatte fulltidsforskere ansettes primo 2022.

Tredje professor ansettes primo 2023.

Fjerde professor ansettes medio 2024.

Strategisk tildelte PhD/PostDoc stillinger besettes lgpende, med®@b22, og 2 primo 2023, og 2
primo 2024.

Tiltenkt prosjektleder er den fgrste professoren som ansettes. Her vil fakultetsledelserdiaiety
med det radgivende styre, arbeide med identifisering og rekruttering av en toppforaken i
batteriteknologi med vitenskapelig kompetanse, nettverk, ledererfaring og energi pédidiesom
trengs for & kunne bygge opp kompetansemiljget.

Den professorstilling som begynner i 2022 deles opp i fem 20% del8dsso]vP EX ] [ &
stillingene gnskes fortrinnsvis rekruttert fra naeringslivet, men andre strategiskmgebkan bli
hensiktsmessige. Hovedformalet med disse stillinger er & knytte bedriftene tetiljietnog
samtidig sikre bred bergringsflate mot andre kompetansemiljger. De 2 professagstilé som
kommer senere, far et hovedansvar for a sikre at det utvikles relevante utdanningstiiteial
batteriteknologi.

Forskerstillingene er faste stillinger uten krav til undervisning. Dette tillatkfékus pa
nettverksbygging, utvikling av forskningssgknader og gjennomfgring av forskningsmodpesse
stillingene er helt sentrale for raskt & komme i gang med konkret forskningssamarbeid med
bedriftene. Det forventes at det totale antallet av PhD/PostDoc stillingevésentlig stgrre enn de
seks strategiske etter hvert som miljget tiltrekker seg forskningsprosjekter.

Miljget kommer til & utvikle bade de eksisterende bachelor og masterutdanningsr,ogsa a
utvikle nye spesialiseringer som tilgodeser de behov som neeringsliveddratidig skal miljget sikre
at samarbeidet med Fagskolen i Agder styrkes slik at bergringsflaten pa batteriutdamsingkker
seg fra forskning til fagskole.

Samlet sett, er den kombinasjonen av ansatte som er skissert her avgjgrende for & bygge den
nadvendige kompetansen som trengs for a fa gjennomslagskraft nasjonalt og internasoealt p
rask og fleksibel mate.

5.2. Hvordan bidrar prosjektet i forhold til kompetansefondets overordnedésettinger?
@kt kompetanse og nyskaping i Aust-Agder?

Sikring og etablering av arbeidsplasser i Aust-Agder?

Gode levekar for befolkningen i Aust-Agder?

Utvikle ny kompetanse og styrke forskning i Aust-Agder

Annet
Fakultetet satser en vesentlig del av sine strategiske midler for de neste 5 arenaliGdat 4
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bedrifter, Equinor, Elkem Carbon, Morrow Batteries og Glencore Nikkelverk skrevet
intensjonsavtaler som svarer til 7.5 millioner kroner til dette prosjektet.

UiA far bygget opp et strategisk ekstremt viktig kompetansemiljg for regiogepartnerne.

Begge kompetansefondene pa Agder styrker batterivicksomheten og er dermed med pa a skape og
fastholde arbeidsplasser. Samtidig styrkes eksisterende naeringsliv og det apmesiftretene for
etablering av nye bedrifter. Via statten til Fakultetet for Teknologi og Resifaker
kompetansefondene automatisk regionens universitet, UiA.

Virksomhetene far (om gnskelig) plass i det radgivende styret, hvilket gipteisél pA hvem som
ansettes i de forskjellige stillinger og adgang til forskerne med mulighetifeofvere dem direkte i
prosjekter. Det vil ogsa gi fortrinn inn mot student- og forskningsprosjagdennflytelse pa
utvikling av utdanningene.

5.3. Hvordan passer prosjektet i forhold til innretningen pa arets uthgghi
Prosjektet passer veldig bra inn mot bade kompetansebygging og sikringtdgrtg av
arbeidsplasser i regionen.

6. Prosjektmal og malgruppe

Formuler mélet sa klart som mulig.

Prosjektets mal

Prosjektet «Agder Batteri Kompetanse» skal bygge opp et kompetansemiljg pa Fakultetet for
Teknologi og Realfag ved UiA slik at det blir et nasjonalt tyngdepumit bestemte deler av
verdikjeden for batterier, og en viktig leverandgr av batterikompetanse. Det skal satdies p
hovedomrader:

1. Automatisering av battericelleproduksjon (kobling mot eksisterende ledende mekdinmilj@).

o Applikasjonsdrevet lgsninger, hybrid-roboter, overvaking, styring ogikuingtlligens.

o Automasjonslgsninger ved resirkulering og gjenbruk.

2. Design av battericeller med fokus pa anvendelse

o Aktive lagtykkelser, parring av elektrodekapasitet, elektrolytt aeelit materialrenhet, ikke-aktive
komponenter, vekt, sikkerhet, pris

o Elektroder og fremstilling

3. Testing av battericeller

o Verifikasjon av ytelse; kapasitet, effekt, energitetthet, impedans, lekkasje og levetid

o Elektrisk og mekanisk belastning; vibrasjon, stat, gassdannelser, sikipékjethning fra
miljgforhold inkludert temperatur.

o Optimal driftstemperatur; varmeutvikling, fierning av varme, termisk avledning

4. Aktive materialer

0 Materialesammensetting, optimalisering av partikkelmorfologi, ledende beleg
overflatebehandling

o Anvendbare kontinuerlige tilvirkningsteknologier, hvordan tilvirkentikoierlige reaktorer

UiA gnsker & bygge opp et kompetansemiljg med:

{ v & *}u PitE § upo]P ps vv -Kandidl&etmad el ptafilifaseit Z
pa de fire omradene nevnt ovenfor.

{ v C *Ju PitE & upo]P -ogd@iskningsplokjekier®samarbeid med det
aktuelle neeringslivet.

{ v]vve]l3 ] (JE o]JvP v A 33 E]l}u% 3 ve vkdmpét@asemijBetikke}u ]I E
konkurrerer ungdig, men supplerer og samarbeider med andre miljger.

Det er ikke sikkert at kompetansemiljget nar helt i topp pa alle fire hovedomradesa navaerende
tidspunkt er det klart at hovedomrade 1 er det sted hvor det allerede er mestitgktpa fakultetet.
Samtidig blir det feil & utelukke muligheten for & bygge opp komsetamnen de andre omradene
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sa lenge det signaliseres et behov fra nzeringslivet og virkemiddelapparatetlifsrbor en
vesentlig oppgave for kompetansemiljget & kunne navigere i forhold til andyger og samtidig
sikre en relevant profil.

Kompetansemiljget skal vaere fullt utviklet innen utgangen av 2026 medieitatsniva som gjar
det selvfinansierende.

Hvem er kunden eller markedet for prosjektet?
Hovedkunden er det neeringsliv i Agder, og resten av Norge, som trenger battpekanse pa alle
nivaer fra operator til forsker.

Hvilken nytteverdi har prosjektet for aktagrer utover deltakende prosjektpartnere?

For UiA, som er hovedsgker, betyr dette oppbygging av et sveert kiktigetansemiljg som vil sikre
tilgang av bade studerende, men ogsa forsknings- og utviklingsprosjekter.

For naeringslivet betyr det adgang til ngdvendig kompetanse som er avg@fendm man kan
forbli konkurrensedyktig.

For regionen betyr det fgrst og fremmest at man griper muligheten for & bli eyp&tanseregion
innen batteri med arbeidsplasser (bade direkte og avledte), bedre levevilkar og styrkelse av
regionens teknologiprofil til falge.

7. Organisering

Prosjektleder, kompetanse, eventuelle samarbeidspartnere og utgangspunkt for a kunne
gjennomfgre prosjektet som planlagt:

Prosjektleder er fra starten, dekan Michael R. Hansen pa fakultetet for Teknologi oggyRBalia

farste professoren som ansettes skal overta rollen som prosjektleder. Dette forventes & skje 2021.

Eventuell styringsgruppe, referansegruppe mv.

Styringsgruppen blir i den innledende fasen fakultetsdirektgren Jorunn Gislefoss pa fakattetet
Teknologi og Realfag. Ved prosjektlederskiftet medio 2021 gar dekan Michdahéen og 2..3

andre fra fakultetets ledergruppe inn i styringsgruppen.

De 4 bedriftene som statter prosjektet far plass i et radgivende styre sammen med en représentan
fra Eyde klyngen.

8. Tidsplan og milepeeler

Fremdriftsplan, planlagt oppstart- og sluttdato, eventuelle aktivitetedemegs.
De sentrale milepeelene for dette prosjektet, som er oppbygging av kompetansemilgve
ansettelsene:

Farste professor ansettes medio 2021.

Annen professor (5 20% stillinger) ansettes primo 2022.

3 fastansatte fulltidsforskere ansettes primo 2022.

Tredje professor ansettes primo 2023.

Fjerde professor ansettes medio 2024.

Strategisk tildelte PhD/PostDoc stillinger besettes lgpende, medrib@022, og 2 primo 2023, og 2
primo 2024.

Parallelt med dette vil det forekomme en lang rekke av undervisnings- og forskessjge
aktiviteter, men det er alt sammen avledte av stillingene.
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9. dkonomi

Se vedlegg.

10. Offentlig statte

| henhold til regelverket om offentlig statte, ma kompetansefondet innkénformasjon om
eventuell annen offentlig statte sgkerne har mottatt i de to forutgaende regnskagadnt,
inneveerende budsjettar. Vi ber om at eventuelle offentlige stattegivere ogedtetip oppgis i
tekstboksen under. Dersom stgtten er gitt med konkrete referanser til regelverket om lgfent
statte (for eksempel bagatellmessig statte, ESA-godkjente gruppeunntakigrilende), ber vi om at
dette oppgis.

Fyll ut evt. stgttegiver, stattebelap, evt. type statte i tekstboksenéer.

Stattegiver

Sarlandets Kompetansefond

Stattebelap

1 million kroner, 2020

Type stotte

Statte til prosjekt for promotering av bachelor utdanningene pa Fakulfeteteknologi og Realfag
ved UiA.

Er noen av stattebelgpene tildelt til samme statteformal som det sgkesdemrie sgknaden? Hvis
ja, redegjar for hvilke.
Nei
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C©Elkem

Letter of Intent for Battery Competence Centra Universityof Agder 2021-2026

We support the applications from UiA for the project "Agder Battery - Commuetéethat will buildup a
competence environmergt the Universityof Agderso thatit becomes a nationdey R&D group within
certain partsof the value chain for batteries, arah important supplieof battery competence.

Norwayisin needto expand both R&D and competenicebattery technologies antb develop
industrial pilot capabilitiesswell. A competence centre focusing the industrial aspectsf battery
technologyis neededso that the Agder region can develop into a battery competengk.

Elkem is one of the world's leading producers of silicon, silicones and carbon products. Vée have
unique position in the market with full ownership throughout the value chain, from quarspécialty
silicones. Elkem employs approximately 6700 people, of which more thaim488D, and operates 31
production sites around the globe.

Elkem is uniquely positioned to supply solutions to the battery industry and theagkémThe group

already provides products to the automotive industry and increasingly into the EV mB&tkei is

combing our divisionfcompetences, megtvP 8§} C[e Z 00 VP ¢ v §Z }% % }ESuV]S] ¢ }(
dZ JWEE v (} pue (JE ol ule Al8Z]lvEZ E + }( PE %Z]5 (}E v} U =«
silicone solutions for battery packs and modules and various other applications in electricszehicle

We see the potentiain a close cooperatin with the UiA battery competence centie student projects
aswellasR&D projects that can alée linkedto the Mechatronics Innovation Lab (Mtd-locatedat
UiA. Furtherwe welcome the developmertf a strong educational base within battery technology
whichis essential for our companye notice that together with theo-located* & P el}io R &heU
battery competence centrat UiA will giveus recruitment opportunities covering the wide rangé
technical profilesve need.

We strongly support this initiative and look forwata collaborating with UiAWe intendto assign
resources into the UiA battery centessindicatedin the application with a total amourdf 2 MNOK
evenly distributed with 400 KNOK over the 5 years.

For Elkem Carbon AS

75 3 L f—
Stian Madshs

; ~ lo, 28.01.2021
___?*/ Oslo, 28.01.20

Vice President, Elkem Carbon, Battery Materials
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Our date: Equinor Technical Representative: Equinor Administrative Officer:

28 januar 2021 Jan Henrik Borch Sylvi Marilyn Gjertsen ‘
@9 -
Page 1 of 2 o
equinor
University of Agder

Faculty of Engineering and Science

Attn: Prof. Michael Rygaard Hansen

LETTER OF INTENT

AGDER BATTERY COMPETENCE

To whom it may concern,

Equinor Energy AS (“Equinor”) hereby has the pleasure of informing University of Agder (the
“Applicant”) of its intention to support "Agder Battery Competence" (the “Project”) for the period
from 2021 to 2026, with a total contribution of maximum 2 MNOK (400 KNOK per year). If
relevant to both the Applicant and Equinor, part of the contribution could be made in-kind.

The Applicant aims to establish a competence center at the University of Agder, aspiring to
become a key national research and development provider for battery technology. The center
will focus on the industrial aspects of battery manufacturing, such as mechatronics and
automation, thus filling a competency gap and complementing existing battery technology
hubs in Norway.

Equinor is an international energy company developing oil, gas, wind and solar power in more
than 30 countries worldwide. As the largest operator in Norway, a leading international
offshore operator and a growing force in renewables, we are committed to a low carbon future
and shaping the future of energy. We aim to reach net-zero by 2050 and we are committed to
creating long-term value in support of the Paris Agreement.

Equinor’s support for the Project is dependent on support from 3 other industry partners as
described in the Project application.

Any future contract shall be based on the Project application entitled “Agder Battery
Competence” and dated 29.01.2021.

Until such time as a formal contract is entered into, Equinor reserves the right to cancel, at its
sole discretion, this Letter of Intent by immediate notice.

Company Office address: Telephone: Internet:
Equinor Energy AS Arkitekt Ebbells veg 10 +47 559 95 000 Www.equinor.com
Registered Number 7053 Ranheim Telefax:

NO 990 888 213 Norway +47 559 96 600
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Any costs incurred in connection with the Project shall be the risk and responsibility of the

Applicant and, in the event of cancellation of this Letter of Intent, will not be reimbursed by
Equinor.

This Letter of Intent shall automatically be cancelled if the Applicant does not obtain sufficient
funding as described in the Project application.

The Applicant shall not publish information concerning this Letter of Intent without Equinor’s
prior approval.

This Letter of Intent shall be governed by the laws of Norway, with Stavanger District Court as
the legal venue.

Please confirm receipt of this Letter of Intent by e-mail to Sylvi Marilyn Gjertsen at
smg@equinor.com within 24 (twenty-four) hours of receipt.

Yours faithfully,

for Equinor Energy AS

Sylvi Marilyn Gjertsen

Sr. Consultant Strategic Procurement
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NIKKELVERK

A GLENCORE COMPANY
To whom it may consern
Deres ref./Your ref.: Deres brev/Your letter: Var ref./Our ref.: Dato/Date:
POR 21.01.21

Letter of intent for Battery-Centre at University of Agder 2021-2026

We support the applications from UiA for the project "Agder Battery - Competence"
that will build up a competence environment at the University of Agder so that it
becomes a national key R&D group within certain parts of the value chain for
batteries, and an important supplier of battery competence.

The metallurgical industry in Norway face new opportunities in battery production.
Norway is in need to expand both R&D and competence in battery technologies and
to develop industrial pilot capabilities as well. A competence centre focusing on the
industrial aspects of battery technology is needed to develop the regional capabilities
and personnel when the battery industry is established and built in Agder.

Glencore Nikkelverk in Kristiansand is one of the largest Nickel refineries in the
world, with an annual production of 92 000 tons of nickel metal. In addition to nickel,
copper, cobalt and sulphuric acid, noble metals are produced. The produced metals
are sold globally for uses in specialized alloys, electronics, and have great potentials
into batteries for electric vehicles. The production process consists of a long chain of
advanced technological unit operations that are monitored by advances process
control systems. The company has an internal R&D department that is actively
conducting pilot testing of new and improved process operations. Glencore
Nikkelverk is focusing on building a pilot scale infrastructure for development of Ni-
based cathodes for batteries.

Glencore Nikkelverk AS
Vesterveien 31, Postboks 604, 4606 Kristiansand, Norway
l'el +47 38 10 10 10 www.nikkelverk.no
Foretaksregisteret NO: 911575787 MV A
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NIKKELVERK

A GLENCORE COMPANY

We see the potential to cooperate with the UiA battery competence centre in R&D
projects and continuing the developments into piloting phase at the company and with
the Future Materials Norwegian Catapult Centre co-located at UiA. We also see the
need to develop competence that we will bring into the company.

We strongly support this initiative as we now work with Innovation Norway to secure
funding for our own planned battery related pilot program. Subject to approval for our
industrial research pilot program for dissolving of nickel cathode, we intent to engage
a researcher from UiA to contribute into our pilot program for a total sum up to 1.5
mill kr. We see this as a strong contribution to the UiA program to build battery
related competence in the field of industrial research work.

For Glencg;e Nikkelverk

%//,7”/ 4

Per Ramsdal
Director R&D

Glencore Nikkelverk AS
Vesterveien 31, Postboks 604, 4606 Kristiansand, Norway /’/’/
Tel +47 38 1010 10 www.nikkelverk.no ' ’
Foretaksregisteret NO: 911575787 MV A
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EYDE Cluster

Sustainable Process Industry

Kystveien 2

N-4841 Arendal
Norway
post@eydecluster.com
eydecluster.com

Dato
jan. 20th. 2021

Letter of Supportt Battery technology group at UIA

It is hereby confirmed that the Eyde Cluster fully supports sedbktablishment of a battery
technology group at the University of Agder, this will ensaunggh level of R&D activities and
to contribute to industrial progress in Agder, beyond "stafehe-art".

The battery value chain is an exceptional sustainable value creation opggrianiNorway
and Agder, that builds on Agder's comparative advantages such as renewaitg emd
competence-driven materials sector, and the opportunity to deliver to a Euroggawth
market.

"If one succeeds with battery cell production, this will creagatgvalue for Norway, with a
turnover potential of EUR 9 billion / year in 2030 and EUR 1&biNiear in 2050 (Outcome
space 205013 t 36 billion)." Norwegian opportunities in green electrical value chains report
NHO.

To develop the battery ecosystem in Agder it is critical that we develmpetence regionally
that will not only support regional battery initiatives in ateng employment but provides the
supporting regional skills base this new industry needs, througicattbn

Agder Batteri (lead by Eyde Cluster and funded by Sgrlandet Komp&iad} has helped

define the focus areas for this application together industry and Thécreation ofa Battery
technology group at UIA is the next step in creating a leading battexgystem in Agder.

For the Eyde Cluster

Stephen Sayfritz

Stephen Sayfritz
Research leader, Eyde Cluster

Y NCE EYDE P
E DE Norwegian Center of Expertise 'S" :‘;’ E&gEn Centres

CLUSTER | Sustainable Process Industry Wesf’  of Expertise
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Fagskolen
i Agder

Grimstad 28.01.2021

Til den det matte anga.

Fagskolen i Agder statter sgknaden «Batteri Agder — Kompetanse». Fakultetet pa
Teknologi og Realfag pa UiA vil med dette initiativet bygge opp et kompetansemiljg
som vil vaere til stor nytte for hele regionen. Det vil medvirke til & gjgre regionen mer
attraktiv for naeringsliv knyttet til batterier og batteriteknologi og gi et positivt bidrag i
rekrutteringen inn mot regionens naeringsliv.

Fagskolen i Agder ser spesielt positivt pa sgknadens forstaelse for viktigheten av den
kompetansen hayere yrkesfaglig utdanning (fagskoleutdanning) gir, og pa @nsket om
et tettere samarbeid. Vi har allerede et godt samarbeid med fakultetet, men dette
initiativet vil intensivere et slik samarbeid til felles fordel.

Med vennlig hilsen

<) (W L ‘:”1__-..__ _-"_ - R (= =)
C‘b.l)j(‘)\ & _wi)th{)pﬁ,
Gunnbjerg Tveiten Engehagen

Rektor
Fagskolen i Agder

Besoksadresse: Telefon: Org.anr.:
Grooseveien 36, 4876 GRIMSTAD +47 37 40 27 40 921 707 134
Kjoita 21, 4630 KRISTIANSAND

Postadresse: E-post: Nettsted:

Postboks 788 Stoa, 4809 Arendal post{@fagskoleniagder.no www.fagskoleniagder.no
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UTUPIKLINGS-O0G

HMOMPETANSEFOND
Saksframlegg
Arkivsak-dok. 21/06732-7
Saksbehandler John Georg Bergh
Utvalg Mgtedato
Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 19.02.2021
Sluttrapport for UiA -prosjektet: «Regionale tilpasninger til na sjonale

utfordringer»

Sekretariatets forslag til vedtak
Styret i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond tar sluttrapporten fra Universitet i Agder
vedr. prosjektet: Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer» til etterretning

Vedlegg

2013 3148 Sluttrapport_ Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer - Interkommunalt
samarbeid om helsetjenester

Universitet i Agder: Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer xInterkommunal
samarbeid om helsetjenester. Prosjektrapport

Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer. - utbetalingsanmodning -avklaring av
tilbakebetaling
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Saksopplysninger

Prosjektet «Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer» har veert opp til behandling i
styret fem ganger. Fgrste gang var i mgte 30.11.2012 hvor det ble bevilget 220 000 kroner
I sak 41/12. Andre gang var i mgte 29.11.2013 hvor det ble bevilget 128 000 kroner og
hvor bevilgningen fra 2012 pa 220 000 kroner ble overfgrt til 2014 i sak 54/13. Tredje gang
var i mgte 6.2.2015 hvor det ble bevilget 485 000 kroner i sak 5/15. Fjerde gang var i mgte
5.2.2016 hvor det ble bevilget 500 000 kroner i sak 21/16. Femte gang prosjektet var opp
til behandling var i mgte 3.2.2017 hvor det ble bevilget 120 000 kroner i sak 10/17.

Vedtaket i styret nar det gjelder prosjektet «Regionale tilpasninger til nasjonale
utfordringer» var i sak 10/17 som fglger:

2. Prosjektet «Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer».

a. Aust-Agder utviklings- og kompetansefond bevilger Senter for omsorgsforskning
+6jU 8QLYHUVLWHWHW L $JGHU HW WLOVNXGG Sn
Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer»

b. Tilskuddet er bevilget ut fra et kostnadsoverslag pa kr. 3 243 131,- i perioden
2014- 2017. For 2017 er kostnadsoverslaget 240 000 kroner. Ved avkorting av
prosjektets endelige totalkostnader for 2017 i forhold til kostnadsoverslaget, blir
tilskuddet tilsvarende avkortet. .

c. Tilsagnet forutsetter at en vurdering av resultat og nytteverdi av prosjektet
oversendes Aust-Agder utviklings- og kompetansefond nar prosjektet er
gjennomfart.

d. Tilsagnet er gyldig til 1.1.2020. Neermere vilkar for tilsagnet framgar av
utbetalingsvilkar i tilsagnsbrevet.

Samlet er det fra Aust-Agder utviklings- og kompetansfond bevilget 1 453 000 kroner til
prosjektet basert pa et samlet kostnadsoverslag pa 3 243 131 kroner. Prosjektregnskapet
er gjort opp med en samlet kostnad pa 2 686 133 kroner. Dette innebaeerer en avkortning
av tilskuddet med 249 612 kroner. Det samlede tilskuddet til prosjektet blir etter det

1 203 388 kroner.

Vurderinger

Prosjektet tar utgangspunkt i at omfanget av interkommunale samarbeidslgsninger bl. a.
gjennom samhandlingsreformen har gkt betydelig. Det var imidlertid lite systematisk
kunnskap om hvilket omfang disse interkommunale samarbeidslgsningene hadde, hvilke
omrader det ble samarbeidet pa og hvordan man har valgt & organisere disse samarbeids-
lgsningene.

Malsettingen med prosjektet
En overordnet malsetting med prosjektet var & gke kunnskapsgrunnlaget og nyansere
kunnskapsgrunnlaget om interkommunalt samarbeid innen helseomradet.

1. Hvordan ser interkommunalt samarbeid om helse- og omsorgstjenesten ut?
(omfang innhold, organisering, ledelse, etc.)
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2. Hvordan erfares denne type samarbeid ute i kommunene, og hvilke faktorer kan
forklare ulike erfaringer?

3. Hva er omfanget av denne type samarbeid, og hvilke faktorer kan forklare
hvorfor noen deltar i IKS og andre ikke?

Videre var det en malsetting at den kunnskapen kan bidra til bedre og effektive helse- og
omsorgstjenester.

Kommunene i Agder er inne i en viktig prosess der interkommunalt samarbeid utgjer bade
nye muligheter og nye utfordringer for pleie- og omsorgssektoren. Hvordan man velger &
utforme dette samarbeidet vil ha avgjgrende betydning for utfallet av samhandlings-
reformen i regionen, malt bade i kostnadseffektivitet og kvalitet pa tjienestene.

Kombinasjonen av den gkte betydningen av interkommunalt samarbeid i Agder sammen
med et svakt kunnskapsgrunnlag aktualiserte studier omkring funksjon og virkemate av
denne typen samarbeidslgsninger. @kt kunnskap innebaerer at man kan ta bedre og mer
hensiktsmessige beslutninger om hvordan man gnsker & utforme interkommunalt
samarbeid i Agder. Det er dessuten viktig & gjennomfare denne type studier pa et sa tidlig
tidspunkt som mulig. P& denne maten kan man anvende ny og verdifull kunnskap og
erfaringer aktivt inn i utforming av det interkommunale samarbeidet i tiden som kommer.

Denne studien har tatt sikte pa & bidra med ny og verdifull kunnskap inn i den videre
samarbeidsprosessen i Agder med den hovedhensikt & bidra til & videreutvikle det
interkommunale samarbeidet. Mangelfull kunnskap om det interkommunale samarbeidets
funksjon og virkemate gjelder ogsa utover Agder-regionen grenser. Betydningen av
modellutvikling og laering er av avgjgrende betydning for & kunne utvikle gode
samarbeidsarenaer innen kommunesektoren som helhet. Denne studien kan ogsa bidra til
et bedre beslutningsgrunnlag nar interkommunalt samarbeid skal etableres utenfor Agder-
regionens grenser.

Gjennomfgringen av prosjektet

Prosjektet har tatt lengre tid enn fgrst planlagt. Arsaken til det er flere. Prosjektleder gikk
bort tidlig i prosjektperioden, noe som bidro til at prosjektet mistet noe av sin kontinuitet
den farste perioden. Videre ble det behov for & endre veiledere underveis i prosjektet. An-
settelse av PhD knyttet til prosjektet tok dessuten lengre tid enn planlagt i den opprinnelige
prosjektplanen, og oppstart for prosjektet ble fgrst satt til 1. april 2014. Stipendiaten har de
siste arene ogsa jobbet full stilling ved siden av sitt PhD arbeid.

Vurdering av maloppnaelse

Et overordnet prosjektmal var & bidra til & gke kunnskapsgrunnlaget om IKS innen helse-
0g omsorgssektoren blant kommuner i og utenfor Agder, og at denne kunnskapen skulle
kunne bidra til & utvikle bedre og mer hensiktsmessige samarbeidsordninger. Mer spesifikt
gnsket en a beskrive og analysere fglgende forhold:

x Hvordan IKS innen helse- og omsorgssektoren ser ut (omfang, innhold og
organisering)

X Hvordan IKS innen helse- og omsorgssektoren oppleves og erfares ute i
kommunene (fordeler, ulemper, tillit og enighet).

x Hvilke faktorer og forhold som bidrar til & pavirke opplevelse av og deltakelse i
denne typen samarbeid.

Alle av de overnevnte prosjektmalene er nddd. Nedenfor falger en kortfattet oppsum-
mering av noen av resultatene sett opp mot de enkelte prosjektmalene.

Sett under ett sa viser erfaringer fra dette prosjektet at hvordan IKS innen helse- og
omsorgssektoren ser ut og oppleves blant kommuner i og utenfor Agder varierer, og at
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noe av denne variasjonen kan tilskrives en rekke faktorer og forhold som gar langt utover
kommunestgrrelse.

Resultatene fra prosjektet viser at det generelle omfanget av IKS innen helse- og om-
sorgssektoren var sveert hgyt blant kommuner i og utenfor Agder. Blant Agder-kom-
munene deltok 86% i ett eller flere IKS innen helse- og omsorgssektoren (gjennomsnittlig
3 samarbeid) mot 93% av kommunene i resten av landet (gjennomsnittlig 3,6 samarbeid).
Resultater fra en av prosjektets studier (se studie 1 i prosjektrapport) tyder imidlertid pa at
deltakelse i IKS pavirkes av en rekke faktorer og forhold bade knyttet til trekk ved selve
kommunen og den konteksten de befinner seg innenfor:

X kommunens stgrrelse,

X kommunens gkonomi,

X geografiske avstander,

X heterogenitet.

Kartleggingen viste videre at innholdet i disse samarbeidene i all hovedsak synes a dreie
seg om oppgaver knyttet til krevende tjenester som legevakt og kommunal akutt
dggnenhet (KAD), szerlig blant Agder-kommunene. Det etableres imidlertid ogsa
samarbeid innen andre omrader som frisklivssentral, helsestasjon og lokalmedisinske
sentre. Valg av organisasjonsform spenner fra mer formaliserte og sentraliserte former for
samarbeid (vertskommunemodell og interkommunalt selskap) til Igsere former (827 og
avtalebasert). Vertskommunemodellen synes likevel & vaere den dominerende formen for
samarbeid innen helse- og omsorgssektoren blant kommuner i og utenfor Agder. Videre
viste kartleggingen betydelig variasjon i IKS bade nar det gjelder starrelsen og varigheten
pa samarbeidet.

Opplevelsen av IKS synes generelt sett & veere positive blant kommuner i og utenfor
Agder. Dette gjenspeiles i kommunenes opplevelse av god kvalitet pa selve samarbeidet
(tillit og enighet), betydelige fordeler ved det & samarbeide (fagmiljg, tienestekvalitet,
kostnadseffektivitet) og fa ulemper (kontrolltap og krevende beslutninger). Likevel ser en at
kommunenes opplevelse av samarbeidet varierer, og resultater fra to av studiene som
inngar i dette prosjektet (se studie 1 og 2 i prosjektrapport) identifiserte en flere faktorer og
forhold som ser ut til & pavirke opplevelse av og deltakelse i denne typen samarbeid:

valg av organisasjonsform,

stgrrelsen pa samarbeidet (antall deltakere),
varigheten av samarbeidet,

grad av stgrrelsesasymmetri i samarbeidet.

X X X X

| falge prosjektets egenvurdering er maloppnaelsen betydelig.

Prosjektorganisering og resursdisponering

Bortsett fra endinger nar det gjelder prosjektleder og veiledere tidlig i prosjektet, sa har
organisering og finansiering av ressursene i prosjektet veert i henhold til den opprinnelige
planen.

Det har ikke veert betydelige avvik fra det opprinnelige budsjettet. Som tidligere nevnt har
prosjektet tatt betydelig lengre tid enn planlagt i opprinnelig fremdriftsplan. Dette skyldes
blant annet endringer i prosjektledelse og veilederteam samt at tilsetting av PhD tok lengre
tid enn planlagt. Stipendiaten har dessuten de siste arene mattet arbeide i full stilling ved
siden av PhD arbeidet.

Formidling
Resultatene fra prosjektet er blitt kommunisert og videreformidlet til en rekke aktgrer i
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prosjektets malgruppe i og utenfor Agder, bade gjennom undervisning, seminarer,
konferanser, mgter, publisering, etc.

Viktige erfaringer

Utover det & gi et generelt oversiktsbilde av hvordan IKS innen helse- og omsorgssektoren
ser ut og erfares blant kommuner i og utenfor Agder, sa har dette prosjektet gjort flere
viktige erfaringer med stor praktisk nytteverdi for kommuner som deltar i IKS innen helse-
0og omsorgssektoren og andre typer tjenester. Sett under ett sa tyder resultater fra dette
prosjektet pa at IKS gjgr kommunene bedre rustet til & mate stadig gkte krav til kvalitet og
effektivitet i helsetjenestene, men at dette ser ut til & avhenge av en rekke faktorer og
forhold som gar langt utover kommunestgrrelse.

Erfaringer fra prosjektet viser at enighet (om mal og kostnadsfordeling) og tillit (til andres
kompetanse og forpliktelser) synes a veere avgjgrende for & oppna fordeler og unnga
ulemper ved IKS innen helse- og omsorgssektoren. Et viktig spagrsmal blir derfor hvordan
man bgr utforme og organisere samarbeidet for & bygge opp under denne tilliten og
enigheten som er sa viktig for at samarbeidet skal fungere og gi gode resultater.
Resultater fra dette prosjektet peker pa flere faktorer og mulige tiltak her, blant annet
knyttet til:

x Organisasjonsform: kommunene bgr vurdere a ta i bruk mer regulerte
samarbeidsformer (vertskommune eller selskapsform) da dette kan bidra til & gjare
samarbeidet mer forutsigbart (mal, kostnadsfordeling, forpliktelser, etc.) og samtidig
sgrger for en mer enhetlig styring av samarbeidet.

X Samarbeidsstgrrelse: kommuner bgr vurdere & begrense antall deltakere der dette
er mulig fordi dette kan bidra til & redusere kompleksiteten og heterogeniteten i
samarbeidet, noe som gjar det enklere & oppna enighet og som tillater gkt
interaksjon mellom deltakerne.

x Varighet: kommunene bgr veere klar over at tillit og enighet synes a veere noe som
vokser over tid, og som man ikke ngdvendigvis kan forvente i en tidlig fase av
samarbeidet der vanskelige beslutninger og avveininger ofte skal tas og der man
har lite kjennskap til hverandre som samarbeidspartnere.

x Asymmetri: kommuner bgr ogsa veere klar over at gkte forskjeller i stgrrelse mellom
vertskommune og deltakerkommuner synes a gagne de mindre
deltakerkommunene nar det gjelder tjienestekvalitet, men at dette ser ut til & ga pa
bekostning av tap av kontroll over beslutninger og myndighet til vertskommunen.

Det vises til vedlagte prosjektrapport for en naermere beskrivelse og analyse av disse
forholdene.

Avslutning

Prosjektet anses som avsluttet, men en gnsker a benytte det omfattende datamaterialet
inn i videre studier og formidling ut mot kommunene. En gnsker ogsa a ga videre med a
undersgke de mer uformelle nettverkene (fagnettverk og leeringsnettverk) som har dukket
opp de senere arene, og her er det opprettet dialog med flere kommuner og andre
potensielle samarbeidspartnere. Stipendiaten planlegger a disputere varen 2021.

Konklusjon

Sekretariatet anbefaler at styret tar sluttrapporten fra Universitet i Agder vedrgrende
prosjektet «Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer» til etterretning.
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1. Sammendrag

Et kort sammendrag av nedenstaende punkter.

Prosjektet er finansiert av Aust-Agder utviklings- og kompetansefond samraétJmiversitetet i
Agder og har veert knyttet til et PhD prosjekt ved Senter for omsorgsforskningi8jrftbsjektet
har resultert i en prosjektrapport og tre artikler publisert i anerkjente internasjondémskapelige
tidsskrifter (se vedlegg) som beskriver og analyserer ulike sider ved interkommunahbsddn(IKS)
innen helse. | trdd med malsettingene sa har prosjektet bidratt til & gke kunnskapsaget om
hvordan IKS innen helse ser ut og erfares blant kommuner i og utenfor Aggeospektresultatene
peker videre pa en rekke faktorer og forhold som kan bidra til & utvikle bedre og mer
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hensiktsmessige samarbeidslgsninger. Det har derfor vaert av stor betydnimgndukdsere og
formidle prosjektresultatene til malgruppen for dette prosjektet (kommunale ledere, ansatte,
politikere, sentrale myndigheter, etc.).

NB! Filstarrelse pa prosjektrapport sammen med vedlegg var for stor til & sendes pAemste ble
derfor sendt pa e-post til John Georg Bergh,
daglig leder ved Aust-Agder utviklings- og kompetansefond.

2. Gjennomfgring | henhold til
prosjektplanen

Her gis en vurdering av om prosjektplanen er fulgt, eventuelt hvorfor ikke.

Prosjektet har tatt lengre tid enn farst planlagt. Arsaken til dette er fleresjPktieder gikk bort
tidlig i prosjektperioden, noe som bidro til at prosjektet mistet rasesin kontinuitet den farste
perioden. Videre ble det behov for & endre veiledere underveis i prosjektet. AnsetteReD
knyttet til prosjektet tok dessuten lengre tid enn planlagt i den opprinneligsjpktplanen, og
oppstart for prosjektet ble fgrst satt til 1. april 2014. Stipendiatendwsiste arene ogsa jobbet full
stilling ved siden av sitt PhD arbeid.

3. Vurdering av maloppnaelse

Er prosjektmalet nadd? Beskriv oppnadd/forventet effekt av tiltaket i fortibitet som var

planlagt, og hvordan dette er etterprgvd.

Et overordnet prosjektmal var a bidra til & gke kunnskapsgrunnlaget om IKShigiserblant

kommuner i og utenfor Agder, og at denne kunnskapen skulle kunne bidra tikéeutedre og mer
hensiktsmessige samarbeidsordninger. Mer spesifikt @nsket vi & beskrive og anallggardefa

forhold:

{Hvordan IKS innen helse ser ut (omfang, innhold og organisering)

{ ,AYE v /<M ]Jvv VvV Z 0 }% %0 A ¢« }P E( E « us ] dJudupPv vVIREES X (
{ ,Alol (I3}E E }P (}JEZ}o +}u ] E E 3]035 O A]JEItyd0 %0 A 0o+ A 1}
samarbeid

Alle av de overnevnte prosjektmalene er nadd, og nedenfor faglger en kortfattet oppsungraarin

noen av resultatene sett opp mot de enkelte prosjektmalene (se prosjektrapport for en naermere
beskrivelse).

Sett under ett sa viser erfaringer fra dette prosjektet at hvordan IKS innen helseseoppleves
blant kommuner i og utenfor Agder varierer, og at noe av denne variasjonen karvéitskn rekke
faktorer og forhold som gar langt utover kommunestgrrelse. Resultatene fra prosjeséetatidet
generelle omfanget av IKS inne helse var sveaert hgyt blant kommuner i ognAgder. Blant
Agder-kommunene deltok 86% i ett eller flere IKS innen helse (gjennomshstignarbeid) mot
93% av kommunene i resten av landet (gjennomsnittlig 3,6 samarbeid). Resultater fra en av
prosjektets studier (se studie 1 i prosjektrapport) tyder imidlertid paedtadkelse i IKS pavirkes av en
rekke faktorer og forhold bade knyttet til trekk ved selve kommunen og den konteksteefithner
seg innenfor:

{ <}uunens stgrrelse

{ <}uupv ve tl}viu]

{"IPE (] A3 v &E

{, S ®}P v]S 8
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Kartleggingen viste videre at innholdet i disse samarbeidene i all hovedsaldsyreis seg om
oppgaver knyttet til krevende tjenester som legevakt og kommunal akutt degnenhBi) (Kaerlig

blant Agder-kommunene. Det etableres imidlertid ogsd samarbeid innen and@&lemsom
frisklivssentral, helsestasjon og lokalmedisinske sentre. Valg av organisasjonsform speneer fra m
formaliserte og sentraliserte former for samarbeid (vertskommunemodell og interkomiunal
selskap) til lgsere former (827 og avtalebasert). Vertskommunemodellen synes likevel devee
dominerende formen for samarbeid innen helse blant kommuner i og utenfor Agdksrevriste
kartleggingen betydelig variasjon i IKS bade nar det gjelder starrelsen og varighetamarbeidet.

Opplevelsen av IKS synes generelt sett & veere positive blant kommuneenby wgder. Dette
gjenspeiles i kommunene opplevelse av god kvalitet pa selve samarbeidetdtilitighet),
betydelige fordeler ved det & samarbeide (fagmiljg, tienestekvalitet, kostnadseffektioget
ulemper (kontrolltap og krevende beslutninger). Likevel ser vi at kommunern@evabse av
samarbeidet varierer, og resultater fra to av studiene som inngar i dette prosjektetugie 4tog 2 i
prosjektrapport) identifiserte vi flere faktorer og forhold som ser ut til & pavirkgepelse av og
deltakelse i denne typen samarbeid:

{ A oP A }EP v]e ¢i}ve(}EuU

{ *STEE 0* VvV % * u E ] 8§ ~vS oo oS 1| E -

{ Aigheten av samarbeidet

{ PE A +3TEE o0 » *Cuu 3E] ] +uE ] 3X

Se vedlagte prosjektrapport for mer utfyllende informasjon.

3.a Maloppnéelse (egenvurdering) sett kryss:
Betydelig

3.b Hvordan er prosjektresultatene kommunisert? Hva er viderformidlet? Effekéutis/involverte
prosjektpartnere? Gi en beskrivelse (se ogsa punkt 8 vedlegg)

Resultatene fra prosjektet er blitt kommunisert og videreformidlet til en rekke aktqrersjektets
malgruppe i og utenfor Agder, bade gjennom undervisning, seminarer, konferamgtsr,
publisering, etc.

Eksempler pa formidling gjennom undervisning og kurs:

{, > 06iAIW , o }P }Jue}EP ] %0 v ~1ii0 }P Tiid+X

{ KZ'o-&:65tyring og nettverksorganisering i offentlig sektor (2016, 2011/8,2019, 2020).
{ , > 01iMébifitering og helsefremming (nettbasert) (2017, 2018).

Eksempler pa formidling gjennom seminarer, konferanser og samlinger:

{ Z P]}v o « uoJvP (}@& psAJlo]JvPee v§ E (}E *Cl Zi u PPVZi~GX i v 5 @
juni 2018)

{ Z]+1t & |} uupwgusi?ir0)

{ o l}uupv ~16X u ] Tiide-

{, o0 JE IS}E § 8§ ~ioX }IS} & Tifie

{t Jv @ (}& veSS ], 0 JEIS}E §8 ~iX ««u & iilie

{ vvpo "Wvs§ }Jv(EvV UZ}SSE u~TX * %S u & Tiioe-

{ " E&]}vsS}o}P]lI}v( & ve vU Ke0o} ~0X u ] Tiibe

{ 1Z"™W Dualunference, Edinburgh (12. april 2018)

{ , <orskningsgruppe ved Fakultet for Helse- og idrettsvitenskap (UiA)

{ & }Bag seminar, institutt for statsvitenskap og ledelsesfag, UiA (5 juni 2019)

{ ™~ u]v W&siting city managers from Nebraska, institutt for statsvitenskap og lediafs&$A (15
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august 2018)
{ "K& o &=+ uo]JvPU "SE v ,}S 00 ~1i % E]o 1iio-

Artikler i internasjonale tidsskrifter

Resultater fra prosjektet er publisert i anerkjente internasjonale tidsskrifter:

{ E&vSe vU U dOEA& kearlskh, TX-I. (2018). Drivers and barriers of inter-municipal
cooperation in health servicesthe Norwegian case. Local Government Studies, 44(3)3901-

{ E&vSe vU XU d}Ei  vU-LXXRXY.\AssosialibrusebatheahXstructures, processes and
outcomes in inter-municipal cooperation in oof-hours services in Norway: A survey study. Social
Science & Medicine.

{ E&vSe vU XU d}Ei « vU-L.LCRY.LAsymmeR Socidl Stkence & Medicine (til
review).

4. Prosjektorganisering og
ressursdimensjonering

Hvordan har organiseringen veert og er ressursene brukt iht plara er eventuelt avvikene.
Bortsett fra endinger av prosjektleder og veiledere tidlig i prosjektet, s er orgamjsagin
finansiering av ressursene i prosjektet veert i henhold til den opprinnelayeepl

5. Kostnhader og finansiering

Prosjektregnskapt totalkostnader
Se vedlegg.

Kommenter eventuelle betydelig avvik fra det opprinnelige budsjettet, herunder frigisplan.
Det har ikke veert betydelige avvik fra det opprinnelige budsjettet. Sonmientert under pkt. 2
ovenfor, sa har prosjektet tatt betydelig lengre tid enn planlagt i opydig fremdriftsplan blant
annet grunnet endringer i prosjektledelse og veilederteam samt at tilsetting Buvéthlengre tid
enn planlagt. Stipendiaten har dessuten de siste arene mattet arbeide full stifthgiden av PhD
arbeidet.

6. Viktige erfaringer

Hvilken erfaring har dere gjort i prosjektet som kan ha betydning for fremiteligng. Er det noe
dere ma veere spesielt oppmerksom pa i nye prosjekt.

Se vedlagte prosjektrapport og artikler for en naermere beskrivelse av erfaringer fra prosjektet.
Nedenfor faglger en kort oppsummering.

Utover det & gi et generelt oversiktshilde av hvordan IKS innen helse seertfaoes blant
kommuner i og utenfor Agder, s& har vi i dette prosjektet gjort flere viktige agarimed stor
praktisk nytteverdi for kommuner som deltar i IKS innen helse og andre typer tn8sit under
ett sa tyder resultater fra dette prosjektet pa at IKS gjgr kommunene bedre rustehpté stadig
gkte krav til kvalitet og effektivitet i helsetjenestene, men at dette ser utdilldenge av en rekke
faktorer og forhold som gar langt utover kommunestgrrelse.
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Erfaringer fra prosjektet viser at enighet (om mal og kostnadsfordeling) ogtitiindres

kompetanse og forpliktelser) synes a veere avgjarende for & oppna fordeler og Uangieuved

IKS innen helse. Et viktig spgrsmal blir derfor hvordan man bgr utforramyagisere samarbeidet

for & bygge opp under denne tilliten og enigheten som er sa viktig for at saidattskal fungere og

gi gode resultater. Resultater fra dette prosjektet peker pa flere faktorer og muligk titr, blant

annet knyttet til:

{ KEP v]e ¢i}ve(}EUW Il}uupv taibriuEmér pediled® samarbeidsformer

(vertskommune eller selskapsform) da dette kan bidra til & gjgre samarbeidet mer forutigiddrt
kostnadsfordeling, forpliktelser, etc.) og samtidig sgrger for en mer enhetliggtsvi samarbeidet.

{ » u & sfgrrelse: kommuner bgr vurdere & begrense antall deltakere der dette er mulig fordi

dette kan bidra til & redusere kompleksiteten og heterogeniteten i samarbeidet, nogpamdet

enklere & oppna enighet og som tillater gkt interaksjon mellom deltakerne.

{ s E]IPZ SW l}uupv v TE A E lo E }A E & 3]cdlsAp. HPRA LE-EV U
og som man ikke ngdvendigvis kan forvente i en tidlig fase av samarbeidet derligenske

beslutninger og avveininger ofte skal tas og der man har lite kiennskagt#rdre som

samarbeidspartnere.

{ *Cuu SE]W l}uupv E TE& }Pe A E lo E}A E 3§ 18 (}E-li oo E ]
vertskommune og deltakerkommuner synes & gagne de mindre deltakerkommunene mjelder
tienestekvalitet, men at dette ser ut til & ga pa bekostning av tap av kibotrer beslutninger og
myndighet til vertskommunen.

Det vises til vedlagte prosjektrapport for en naermere beskrivelse og analysssavfaiiholdene.

7. Avslutning

Konklusjoner, viderefgring mv.

Prosjektet anses na som avsluttet, men vi gnsker & benytte det omfattende datametténial

videre studier og formidling ut mot kommunene. Vi gnsker ogsa & ga witerde undersgke de mer
uformelle nettverkene (fagnettverk og leeringsnettverk) som har dukket opp de senere,agier
er det opprettet dialog med flere kommuner og andre potensielle samarbeidspart8épzndiaten
planlegger & disputere varen 2021.

8. Vedlegg

x Regnskapsoppstilling bekreftet av revisor (for prosjekter der tilskuddet er pa 100e0i@0,
mer.)
x Utbetalingsanmodning for sluttutbetaling (ikke faktura)
x Eventuelle rapporter, studier eller annen dokumentasjon som er fremkommet fra prosjektet.

Se vedlegg.

Prosjektleder
Dag Olaf Torjesen

Prosjektansvarlig
Bjgrnulf Arntsen
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Sammendrag

Dette prosjektet ble finansiert av Aust-Agder utviklings- og kompetansefond sammen med
Universitetet i Agder og har veert knyttet til en PhD stilling knyttet til Senter for
omsorgsforskning Sgr (UiA). Prosjektets overordnede mal var & bidra til & gke
kunnskapsgrunnlaget om IKS innen helse blant kommuner i og utenfor Agder ved a beskrive

og analysere fglgende forhold:
X Hvordan IKS innen helse ser ut (omfang, innhold og organisering)

X Hvordan IKS innen helse oppleves og erfares ute i kommunene (fordeler, ulemper,

tillit og enighet).

x Hvilke faktorer og forhold som bidrar til & pavirke opplevelse av og deltakelse i denne

typen samarbeid

Sentralt i prosjektet var at denne kunnskapen skal kunne bidra til & utvikle bedre og mer
hensiktsmessige samarbeidsordninger gjennom en mest mulig hensiktsmessig utforming av

samarbeidet.

Var kartlegging av 22 Agder-kommuner og 313 gvrige kommuntg atislet generelle
omfangetv IKS inne helse var sveert hgyt. Hvor mange samarbeid hver enkelt kommune
deltari ser imidlertid ut til & avhenge av en rekke faktorer bade knyttet til kommunenes
stagrrelse og skonomi, men ogsa deres geografiske beliggenhet og heterogenitet i forhold til
sine nabokommuner (studie INnholdeti disse samarbeidene syntes i all hovedsak & dreie
seg om oppgaver knyttet til legevakt og kommunal akutt degnenhet (KAD), saerlig blant
Agder-kommunene, men det etableres ogsa samarbeid innenfor en rekke andre omrader som
frisklivssentral, helsestasjon og lokalmedisinske sentrel. Vadgganisasjonsfornspenner

fra mer formaliserte og sentraliserte former for samarbeid (vertskommunemodell og
interkommunalt selskap) til lgsere organisasjonsformer (827 og avtalebasert).
Vertskommunemodellen synes likevel & veere den dominerende formen. Videre viste

kartleggingen betydelig variasjon i IKS bade nar det gjelder starrelsen og varigheten pa

1 Siden et lokalmedisinsk semtsom oftest omfatter samarbeid om flere typer tjenest(f.eks. legevakt, KAD,
frisklivssentral og helsestasjon.), s& bad vi respondentene dqesifia gi en samlet vurdering av
lokalmedisinsk senter sett under ett.
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samarbeidefOpplevelserav IKS synes generelt sett & vaere positive blant kommunei bade

og utenfor Agder, noe som kommer til uttrykk i deres opplevelse av god kvalitet pa
samarbeidet (tillit og enighet), betydelige samarbeidsfordeler (fagmiljg, tienestekvalitet,

laering og kostnadseffektivitet) og fa ulemper (kontrolltap og krevende beslutninger). Likevel
ser vi at kommunenes erfaringer varierer. Agder-kommunene ser for eksempel ut til & oppleve
hayere nytte nar det gjelder fordeler knyttet til gkt laering og fagmiljg sammenlignet med
kommuner i resten av landet. | dette prosjektet gnsket vi neitopgersgke hvilke faktorer

og forhold som kan bidra til & forklare variasjon i opplevelsen av IKS, og resultatene fra to av
studiene som inngar i dette prosjektet viste at kommunenes opplevelse av kvaliteten og
resultatene av IKS ser ut til & pavirkes av samarbeidets organisasjonsform, starrelse,

varigheten og asymmetri (studie 1 og 2).

1. Bakgrunn

Implementeringen av Samhandlingsreformen i 2012 sammen med en rekke andre
utviklingstrekk de siste arene har bidratt til & sette gkt press pa den kommunale helse- og
omsorgstjenesten. Norge kjennetegnes imidlertid av mange sma og sarbare kommuner med
begrenset kapasitet og kompetanse, noe som har skapt et misforhold mellom de kravene vi
stiller til kommunene og hvilke muligheter disse faktisk har til & falge opp kravene pa
egenhand. Dette misforholdet har tradisjonelt blitt handtert gjennom etablering av ulike typer
interkommunalt samarbeid (IKS), med en forventning om at dette vil gi sma kommuner
mulighetertil & bygge opp et tilstrekkelig robust fagmilja, gke tjenestekvalitet og redusere
kostnader (Jacobsen, 2014). | den pagaende kommunereformen argumenteres det derimot for
a redusere omfanget av denne typen samarbeid til fordel for kommunesammenslaing, og her
pekes det pa de potensidilegrensningenknyttet til IKS som tap av kontroll og mer

kompliserte beslutningsprosesser (Vabo et al., 2014).

Pa tross av at det er blitt brukt sterke argumenter bade for og mot IKS opp gjennom tidene, sa
er likevel det empiriske kunnskapsgrunnlaget om hvordan denne typen samarbeid faktisk ser
ut og erfares ute i kommunene bade svakt og sprikende. Mesteparten av det vi vet om IKS er
dessuten basert pa kartlegginger og studier av samarbeid innenfor «harde» og tekniske

tienester (Hansson & Torsteinsen, 2019) som for eksempel renovasjon, brann- og

2
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redningstjenester, vann og avlap, etc., ofte med et hovedfokus pa de gkonomiske fordelene
knyttet til IKS (Bel & Warner, 2015, 2016). Eksisterende kunnskap om IKS har derfor kun en
begrenset nytteverdi for kommunale ledere, ansatte og politikere som gnsker en bedre
forstaelse av IKS innenfor andre og «mykere» typer tjienester som for eksempel helse. Her er
det ikke ngdvendigvis kostnadsreduksjon som er den primeere malsettingen med samarbeid,
og det kan veere en ganske annen dynamikk som ligger til grunn for samarbeid innen denne

typen tjenester.

| dette prosjektet retter vi fokus spesifikt mot IKS etablert innenfor helseomradet med en
overordnet malsetting om & gke kunnskapsgrunnlaget om hvordan helsesamarbeid ser ut
(omfang, innhold og organisering) og oppleves ute i kommunene (fordeler, ulemper, tillit og
enighet). Videre er det et mal & identifisere noen av de faktorene som pavirker opplevelsen av
IKS, og som dermed kan bidra til & utvikle bedre og mer hensiktsmessige
samarbeidslgsninger mellom kommuner i og utenfor Agder. Formalet med denne rapporten

var & oppsummere og formidle noen av resultatene og funnene fra dette prosjektet.

2. Data og metode

Kartlegging og analyser av IKS i dette prosjektet er basert pa survey-data hentet fra hele eller
deler av en stgrre spgrreundersgkelse blant gversteded@isetjenesten i 335 (78%) norske
kommuner, koblet mot registerdata hentet fra KOSTRA og PAI registditnt disse deltok

22 Agder-kommuner i undersgkelsen. | undersgkelsen henvendte vi oss Jegiféiste

leder av helsetjenesten under radmannsniva, og blant respondentene var 46%
kommunalsjef/kommunaldirektar for helse, 37% helsesjef/helse- og omsorgssjef og
resterende 17% varierte (enhetsleder, seksjonsleder, kommuneoverlege, etc.). Far utsendelse
ble sparreskjema pre-testet pa et mindre utvalg av representanter for undersgkelsens

malgruppe, og noen fa justeringer ble gjort.

Sparreskjema bestod av tre hoveddddel. 1 omhandlet spgrsmal om respondentenes
bakgrunn, navn pd kommunen, hvor mange helsesamarbeid kommunen deltok i, og til slutt
innenfor hvilke konkrete omrader det ble samarbeid#¢! 2ble respondentene bedt om &

fylle ut egne separate spgrreskiemaer knyttet til hvert av de konkrete samarbeidsomradene
3



utfordringer» - 21/06732-7 Sluttrapport for UiA -prosjektet: «Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer» : Universitet i Agder: Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer — Interkommunal samarbeid om helsetjenester. Prosjektrapport

som kommunen svarte at de deliqkasert pa siste spgrsnfid@ del 1). Her ble det spurt om

ulike aspekter ved hvert enkelt samarbeid (organisasjonsform, antall deltakere og varighet) og
deres opplevelse av dette samarbeitiléit(enighet, fordeler og ulemper). Ved slutten av

hvert av disse spgrreskjiemaene la vi ogsa idpertt spgrsmal der respondentene fikk

mulighet til & kommentere, utdype og supplere med tilleggsinformas8 omhandlet en

generell og samlet vurdering av kommunens deltakelse i IKS innen helse, herunder malet med
IKS og fordeler knyttet til det & samarbeide. Ogsa her la vi inn et apent sparsmal der

respondentene kunne kommentere og supplere.

Metodene brukt til & beskrivelse og analyse IKS var hovedsakelig av kvantitativ art
(regresjon, SEM-analyse og beskrivende statistikk). | tillegg ble det gjennomfart tekstanalyse
basert pa informasjon hentet fra dpne sparsmal i spgrreskjemaet for & supplere og utdype
kvantitative data. Innledningsvis i prosjektet ble det ogsa gjennomfart en
dokumentgjennomgang av relevante dokumenter (sentrale styringsdokumenter, lovverk,
forskningsrapporter, samarbeidsavtaler, etc.) som blant annet dannet grunnlag for utforming

av spgrreskjema.

3. Omfang og innholdav interkommunalt samarbeid innen helse

Resultatene fra var kartlegging av IKS i 335 (78%) kommuner visentengetiv
interkommunalt samarbeid innen helse er sveert hgyt (Arntsen, Torjesen, & Karlsen, 2018).
Hele 315 (93%) av kommunene i utvalget svarte at de deltar i ett eller flere interkommunale
samarbeid innen helse, og kartleggingete\as disse i gjennomsnitt deltar i 3,6 ulike
helsesamarbeid. Dette er et betydelig hgyere omfang av IKS enn vist i tidligere studier (Zeiner
& Tjerbo, 2014), noe som sannsynligvis skyldes at disse er gjennomfgrt like fgr eller under
implementeringen av samhandlingsreformen (Helse- og omsorgsdepartementet, 2009) hvor
behovet for samarbeid var lavere. Den hgye andelen av kommuner som deltar i IKS
gjenspeiles ogsa blant Agder-kommunene som inngar i kartleggingen, der kun en av
kommunen svarer at de ikke deltémterkommunalt samarbeid innen helse. Vi ser imidlertid

at Agder-kommunene i gjennomsnitt deltar i noe feerre samarbeid (3 samarbeid)

sammenlignet med resten av lan(86 samarbeid).

Hvis vi ser neermere panholdeti IKS, eller hva det samarbeides om, sa finner vi at det
4
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samarbeides mest innenfor lovpalagte oppgaver hvotitlies store krav til spesialisert
kompetanse og investeringer (medisinsk utstyr, teknologi, bygningsmasse, infrastruktur, etc.).
Som vist i fig. 1. nedenfor, sa skiller legevakt og kommunal akutt dagnenhet (KAD) seg klart
ut med en sveert hgy andel av kommunene som svarer at de samarbeider med andre
kommuner om disse tjenestene. Hel&&6/ kommunene svarer at de tilbyr sine innbyggere
legevakttjenester gjennom IKS, mens 67% tilbyr KAD-tjenester gjennom samarbeid med
andre kommuner. Samarbeid om forebyggende og helsefremmende tjenester gjennom
frisklivssentral og helsestasjtitbys av henholdsvis 11% og 9% av kommunene. Blant de 22
Agder-kommunene som inngar i utvalget sa ser gnatarre andel av disse deltdKS om

KAD sammenlignet med landsgjennomsnittet.

Fig. 1. Omfang og innhold av interkommunalt samarbeid innen helse blant
kommuner i og utenfor Agder

Lokalmedisinsk senter—15 20
Frisklivssentral _5 11

Helsestasjon _ 8
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3.1 Faktorer som pavirker deltakelse

Selv om vi kan fastsla at omfeetgav IKS innen helse generelt sett er hgyt, sa er det likevel
betydelig variasjon mellom kommunene nar det gjelder hvor mange samarbeid hver enkelt
kommune deltar i. | en av prosjektets studier (studie 1) undersgkte vi neermere hvilke forhold

og faktorer som bidrar til at noen kommuner deltar oftere i IKS innen helse enn andre
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(Arntsen et al., 2018). Her fant vi at bade manglekmemunestarrels@ntall innbyggere)

og en svalkommunegkononser ut til & gke deltakelse i samarbeid. Dette statter opp under
tradisjonelle oppfatninger om at kommunenes tilgang pa ressurser og kompetanse vil ha
betydning for hvorvidt man inngar samarbeid eller ikke. Flere av respondentene i utvalget
kommenterte dessuten at man hadde lite annet valg enn & samarbeide, gitt det gkende
misforholdet mellom stadig strengere krav til kvalitet og effektivitet i tjenestene og deres

manglende starrelse og kapasitet til & imgtekomme disse kravene alene.

«For sma kommuner er det vanskelig a lgse en del oppgav
alene innenfor de lovkrav som stilles (spesielt legevakt og k
senger). Dette medfgrer at sma kommuner ofte ikke har no
valg og er nadt til & lgse oppgaver gjennom interkommunal
samarbeid»

Vi fant imidlertid ogsa at det er en rekke andre forhold som trekker i motsatt retning, og som
derfor fungerer som potensielle barrierer for etablering av G&bgrafiske avstandesar et

av de forholdene som sa utdibidra til & redusere brekav IKS innen helse blant norske
kommuner. Samarbeid om tjenester som for eksempel legevakt, KAD, helsestasjon og
frisklivssentral krever ofte fysisk lokalisering i en av samarbeidskommunene (ofte den
starste), noe som vil innebaerer lange reiseavstander fordeenéere deltakerkommunene

og derfor fungere som en barriere mot a etablere samarbeid (Raknes, Morken, & Hunskar,
2015). Flere respondenter kommenterte ogsa reiseavstander som en stor ulempé ved det
samarbeide med andre fremfor a tilby tjenesten p& egenhand. Et annet forhold som ser ut til &
redusere samarbeid vstwrrelsesheterogenitet|ler hvor mye starre eller mindre en

kommune er i forhold til sine nabokommuner. Her viser resultatene at sma kommuner omgitt
av betydelig starre nabokommuner deltar i mindre grad i IKS sammenlignet med kommuner
som er omgitt av relativt like eller mindre kommuner. En mulig forklaring pa dette kan veere
atsma kommuner foretrekkd samarbeide med kommuner av noenlunde lik starrelse fremfor
de som er betydelig starre og sterkere i frykt for & bli overkjart og dominert (Feiock, 2007).
Pa den andre siden, sa vet vi jo at nettopp denne typen heterogenitet danner selve
utgangspunktet for IKS organisert som vertskommunesamarbeid der rollen som

vertskommune som oftest blir ivaretatt av den stgrste og mest ressurssterke kommunen i
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samarbeidet (Monkerud, Stokstad, & Indset, 2019).

4. Organisering og utforming av samarbeidet

Norske kommuner kan velge mellom en rekke ulike samarbeidsformer for IKS nar de skal
etablere IKS (se f.eks. Jacobsen, 2014). Kartleggingen av IKS innen 5 ulike helseomrader
viser at kommuner i og utenfor Agder velger uligkemer for organiseringogsa innenfor ett

og samme samarbeidsomrade. Valg av samarbeidsform spenner fra mer formaliserte og
sentraliserte organisasjonsformer som interkommunale selskaper og vertskommurntdmodell
mindre formaliserte og sentraliserte former som 8§27 samarbeid (i dag erstattet av
oppgavefellesskap) og enkle avtalebasert samarbeid uten en juridisk forankring. Sett under ett,
sa synes den dominerende formen for IKS inne helse likevel & veere administrativ
vertskommunemodell (regulert etter kommunelovens §28b) der en eller flere
deltakerkommuner velger & delegere operasjonelle ansvaret for driften av samarbeidet til en
av deltakerne i samarbeidet. Blant vertskommunesamarbeidene vi har sett pa i dette prosjektet
var det nesten utelukkende den stgrste kommunen som ble valgt som vert for samarbeidet

(Arntsen, Torjesen, & Karlsen, 2021).

| figur 2. nedenfor ser vi at det primaert er innenfor de «tyngre» og mer omfattende tjenestene
som legevaktKAD og lokalmedisinsk sentat de mest formaliserte og regulerte formen for
samarbeid, vertskommunesamarbeid og interkommunalt selskap, tas i bruk. Ideerder
«lettere» tjenestee som frisklivssentral og helsestasjon ser vi at man iestwad tar i bruk

enkle avtalebasert samarbeid uten noen juridisk forankring, og her synes interkommunale
selskagr a veere fraveerende. Dersom vi ser pa de 22 Agder-kommunene soni inngar
utvalget sa finner vi den samme tendensen her, selv om det er vanskelig & avgjare ved

frisklivsentral og helsestasjon der deltakelsen er relativt liten.
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Fig. 2. Valg av organiseringsform av interkommunalt samarbeid
innen 5 helseomrader
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Videre ser vi at samarbeidene varierer nar det gjelder starrelsarai#frdeltakeresom er

med, fra bilaterale samarbeid mellom kun to kommuner til stgrre nettverk av kommuner.

Antall deltakere er betydelig starre innenfor de «tyngre» og mer omfattende tjenesteomradene
som legevakt, KAD og lokalmedisinsk sentre (gjennomsnitt pa 5,3 deltakere) sammenlignet
med helsestasjon og frisklivssentral (gjennomsnittlig 2,7 deltakere). Dette ma ses i
sammenheng med at farstnevnte er eksempler pa tjienester som krever relativt store og
spesialiserte investeringer, og derfor har behov for en viss «kritisk masse» for a etableres og
veere effektive.

Vi ser videre at IKS varierer nar det gjeldarigheten pa samarbeidatoe som jo ikke er
overraskende gitt at mange av disse samarbeidene vokser frem som et tilsvar pa de
utfordringene som falger implementeringen av Samhandlingsreformen i 2012. Her skiller
legevakt og helsestasjon seg ut med en gjennomsnittlig varighet pa henholdsvis 14rog 9,6

sammenlignet me”AD (4,5 ar), frisklivssentral (5,1 ar) og lokalmedisinske sentre (5,7 ar).
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5. Erfaringer med samarbeid

Opplevelse og erfaringer med kvaliteten pa selve samarbeidet (tillit og enighet) og hvilke
fordeler og ulemper som knyttes til IKS antas & henge naert sammen (Jacobsen, 2013, 2014;
Provan & Sydow, 2008). Resultatene fra var kartlegging av kvaliteten og konsekvensene av
IKS innen helse viser at tilliten og enigheten blant deltakerne er hgy, og at kommunene
opplever mange fordeler og fa kostnader knyttet til denne typen samarbeid. Kartleggingen
baserer seg imidlertid pa gjennomsnittsverdier, og vi ser at kommunene opplever kvaliteten
og konsekvensene av IKS sveert ulikt. | to av prosjektets studier (studie 2 og 3) analyser vi
derfor hvilke faktorer som kan bidra til & forklare slike variasjoner i kommunenes opplevelse

av IKS innen helse.

5.1. Kvalitet pa samarbeidet - tillit og enighet

Kvaliteten pa relasjonene mellom deltakerne er avgjarende for at et samarbeid skal fungere og
gi gode resultater, og i litteraturen trekker man gjerne frem hgy griatitang enighet

mellom deltakerne som to sentrale kjennetegn ved et kvalitativt godt og velfungerende
samarbeid (Jacobsen, 2014; Provan & Sydow, 2008). Dette er imidlertid koexpdeks
sammensatte begrepsom vanskelig kan fanges opp ved enkle generiske spgrsmal der man
spgr respondentene om graden av «tillit» og «enighet» mellom deltakerne i samarbeidet.
Basert pa Sak®$ §2006) skille mellom tre typer tillit mellom organisasjoner, spurte vi derfor
respondentene om a angi pa en Likert-skala (1-5) i hvor stor grad de stoler pa at de andre

deltakerne i samarbeidet:

X Har den ngdvendige kompetansen og ressursene til & fglge opp de oppgavene som de

er satt til & gjare i samarbeidet (kompetansebasert tillit)

X Faktisk vil fglge opp forpliktelsene som er nedfelt i samarbeidsavtalen
(kontraktsbasert tillit)

X Ikke vil trekke seg fra samarbeidet ved eventuelle konflikter («goodwill trust»).

Pa samme mate ble det skilt mellom ulike typeighet(Jacobsen, 2014; Provan & Sydow,
2008), der respondentene ble spurt om & angi pa en Likert(skaldvor enige eller uenige

de var i fglgende pastaad
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X Kommunene i samarbeidet er enige om malene i samarbeidet
X Kommunene i samarbeidet er enige om kostnadsfordelingen knyttet til samarbeidet

X Konfliktnivaet er lavt mellom kommunene i samarbeidet.

Som vi ser av figur 3. nedenfor, s& opplever man generelt sett hgy grad av tillit og enighet
innenfor alle dimensjonene, og det er heller ingen store forskjeller mellom de 22 Agder-
kommunene og kommunene i resten av larfdetomradet som kommunene synes & ha

minst tillit til hverandre ser ut til & vaere om de andre deltakerne vil trekke seg fra samarbeidet
eller ikke hvis det skulle oppsta konflikter.

Figur 3. Opplevelse av tillit og enighet i IKS innen helse
blant kommuner i og utenfor Agder (Likert-skal&)1-
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Note: Verdier basert pa giennomsnittscore blant konensam deltar i ett eller flere IKS

5.2. Resultatee av samarbeidet tfordeler og ulemper
Flere av respondentene kommenterer at selv om det knytter seg mange fordeleaved det

innga IKS sa medfgrer dette ogsa noen kostnader og utfordiiigav. respondentene

10
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kommenterer blant annat

«Selv om det gjennomgaende er gode argumenter for & sam
tjenester pa tvers av kommunegrensene gjennom interkomrr
samarbeid, er det ressurskrevende a falge opp dits® Q 1 O\

og gjennomslagskraft er darlig for mindre kommuner»

Fordelme og ulempeeved IKS har ogsa blitt vektlagt ulikt til ulike tider. Der
samhandlingsreformen i sin tid gnsket a stimulere til gkt bruk av samarbeidslgsninger ved a
vektlegge fordelene knyttet til IKS (robust fagmiljg, gkt kvalitet og kostnadsreduksjon),
trekker dagens kommunereform i motsatt retning ved & peke pa ulempene (tap av kontroll,
mer kompliserte og tidkrevende beslutninger). Det empiriske kunnskapsgrunnlaget for disse
ulike argumentene er imidlertid bade svakt og sprikende. Et av malene med dette prosjektet
var derfor a kartlegge og beskrive hvordan de overnevnte fordelene og ulempene faktisk
oppleves og erfares ute i kommunene, og videre identifisere hvilke faktorer og forhold som

kan bidra til & forbedre denne typen samarbeid (gke fordelene og redusere ulempene).

Hvis vi farst ser pa hvordan resultatene av a delta i IKS innen helse oppleves ute i
kommunene i figur 4 nedenfor, sa er det generelle inntrykket at kommunene opplever
betydelig fordeler oda ulemper. Spesielt mulighetéih a bygge opp et mer robust fagmilj@

og agke kvalitet pa tjenestene gjennom samarbeid synes a oppleves som fordelaktig, noe som
blant norske kommuner ogsa har blitt rapportert som to hovedmotiver for a etablere IKS innen
helse (Tjerbo & Skinner, 2016; Zeiner & Tjerbo, 2014). Dersom vi sammenligner Agder med
resten av landet, s kan det se ut som om Agder-kommunene opplever noe hgyiere nytte
forhold til gkt leering og innovasjon og evnen til & bygge opp et mer robust fagmilja.

Opplevelsen av kostnader knyttet til det & samarbeide oppleves imidlertid helt identisk.

11
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Fig. 4. Opplevelse av fordeler og ulemper ved IKS innen helse
blant kommuner i og utenfor Agder (Likert-skal&)1-
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Note: Verdier pa de tre fgrste spgrsméalene basert pdngjeanittscore blant kommuner
som deltar i ett eller flere IKS

Selv om fordelene ved IKS i gjennomsnitt synes a oppleves som hgye og ulempene lave,
sa ser vi likevel at variasjonen er stor fra kommune til kommune. Som vist i figur 5
nedenfor, sa svarer ogstnge kommuner at de opplever liten eller kun moderat

nytteverdi knyttet til det & samarbeide, seerlig nar det gjelder muligheten for gkt
kostnadseffektivitet og laering. Videre viser figur 6 at mange av kommunene ogsa
opplever relativt hgye kostnader ved IKS, ikke bare med hensyn til mer tidkrevende
aktiviteter og mer krevende beslutninger, men ogsa tap av kontroll og innflytelse over
beslutninger innenfor det omradet det samarbeides om.

12
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Figur 5. Opplevde fordeler ved IKS
fordelt grad og type (n=273)
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Figur 6. Opplevde ulemper ved IKS
fordelt grad og type (n=279)
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Gitt at kommuner opplever nytten og kostnadene ved IKS sapass ulikt, sa er det viktig &

identifisere hvilke faktorer og forhold som kan bidra til & forklare hvorfor enkelte kommuner

opplever mindre nytte og hgyere kostnader enn andre. Nettopp dette er hensikten med to av

studiene inkludert i dette prosjektet (studie 2 og 3) hvor vi undersgker hvilken sammenheng
13
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det er mellom strukturen, kvaliteten og resultatene av IKS innen helse.

5.3. Faktorer som pavirker kvaliteten og resultatene av IKS

Med utgangspunkt i data hentet fra gverste leder av helsetjenesten i 266 kommuner som alle
deltar i IKS om legevakundersgte vi i studie 2 (Arntsen, Torjesen, & Karlsen, 2020)
sammenhengen mellom strukturen, kvaliteten og konsekvensene av IKS. Resaitatane
SEM-analyse vi at strukturen, kvaliteten og konsekvensene av IKS synes & henge neert

sammen.

Kvaliteten pa samarbeidet

Resultater fra dette prosjektet viser at kvaliteten pa selve samarbeidet (tillit og konsensus
mellom deltakerne) synes & vaere avgjarende for at kommunene skal oppécfoedaier og
redusete ulemper knyttet til IKS. Dette kan forklares med at gkt bg enighet vil gjgre
deltakerne mindre mistenksomme og usikre pa hverandre og at opplevelse av risiko ved
samarbeidt vil reduseres. Dette vil pa sin side vil kunne fare til at styring og koordinaving
samarbeidet blir mindre tidkrevende og at deltakerne vil vaere mer tilbgyelige til & gjgre
nadvendige investeringer for & fa samarbeidet til & fungere. Dette er ogsa utgangspunktet for
flere av de rammeverkene som er utviklet for evaluering av interorganisatoriske rammeverk
innen helse (D'Amour, Goulet, Labadie, Martin-Rodriguez, & Pineault, 2008; Lasker, Weiss,
& Miller, 2001).

Dersom kvaliteten pa samarbeidet er sa viktig, sa blir et viktig sparsmal hvordan man pa best
mulig mate kan organisere og utforme samarbeidet for a legge til rette for utvikling av tillit og
enighet i denne typen samarbeid, og erfaringer fra dette prosjektet peker pa flere faktorer og

forhold knyttet til samarbeidets organisering, stgrrelse, varigheten og asymmetri.

Organisering av samarbeidet

Sammenlignet med lgsere organisasjonsformer, sa tyder resultater fra dette prosjektet at bruk
av mer formaliserte og sentraliserte former for samarbeid (vertskommunesamarbeid eller
interkommunalt selskap) ser ut til & gke bade kvalitey fordelene ved samarbeidet,

samtidig som det reduserer ulempene. En forklaring pa dette kan veere at mer formaliserte og

14
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regulerte former for samarbeid bidrar til & gjgre samarbeidet forutsigbart med krav om
definete mal, kostnadsfordeling, ansvarsforhold, regler som gjelder for uttrekning, etc.
Nettopp dette var ogsa en av hovedargumentene for omdanr&2g &avden mer regulerte
formen oppgavefellesskajer det argumenteres for #27 samarbeidgr i stedet erstattes av en

ny samarbeidsformtkommunalt oppgavefellesskagsom fortsatt vil veere en enkel
samarbeidsform, men som vil regulere noen flere forhold enn det dagens kommunelov § 27
gjer» (Kommunal- og moderniseringsdepartementet, 2016, p. 200). Videre kan det tenkes at
det & delegere beslutningsmyndigtieén sterk og sentral vertskommune eller et selvstendig
selskap kan bidra til & gjgre styring og koordinering av samarbeidet mer effektivt

sammenlignet med en felles og desentralisert styring der alle kommunene deltar.

Starrelsen pa samarbeidet

@kt antall deltakereser ut til & bidra tifi gke konfliktnivét og mistillitenblant deltakerne
samarbeidet, noe som pa sin side bidrar til & gke opplevde ulemper og redusere opplevde
fordeler knyttet til IKS. Dette kan skyldes flere forhold. For det fgrste vil flere deltakere bidra
til & ske kompleksiteten og heterogeniteten i samarbeidet, noe som pa sin side vil gjare at det
kan bli vanskeligere & komme til enighet om felles mal og kostnadsfordeling (Provan &

Kenis, 2007; Sydow & Milward, 2003). Videre kan det veere vanskelig a etablere den
ngdvendige interaksjonen og dialogen som er ngdvendig for & utvikle tillit mellom deltakerne

dersom samarbeidet blir for stort.

Varigheten pa samarbeidet

Varigheten pa samarbeidsynes & gke kvaliteten pa samarbeidet (tillit og enighet), og bidrar

i kraft av dette til & gke fordelene og redusere ulempene ved IKS. Tillit og enighet ser med
andre ord ut til & veere noe som utvikles over tid, og som man ikke ngdvendigvis kan forvente
a prege et nyetablert samarbédid.viktig arsak til dette kan veere at det gjerne er i
oppstartsfasen av et samarbeid som man ma ta viktige felles beslutninger og avgjerelser, og
dermed at sarbarhet for uenighet og konflikter har en tendens til & oppsta tidlig i samarbeidet
(Mandell & Keast, 2008). Videre sa vil kiennskap og erfaringer til hverandre over tid ogsa
kunne bidra til & gke forutsigbarhet og redusere opplevelsen av risiko i samarbeidet
(McAllister, 1995).

15
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Asymmetri i samarbeidet

| prosjektets siste studie (studie 3) konsentrerer vi oss spesifikt om vertskommunesamarbeid
innen helse. Mer konkret ser vi pa hvilken rolle ulikhet i stgrrelsen mellom vertskommune og
partnerkommuner spiller i oppnaelsen av tienestekvalitet og tap av kontroll og innflytelse over
beslutninger gjennom IKS. Her finner vi at gkte forskjeller (starre vertskommmune) synes a
fare til bedre kvalitet i tienestene blant de mindre deltakerkommunene, men at dette synes a
komme pa bekostning av tap av beslutningsmyndighet til den relativt sett starre
vertskommunen. Her ser det med andre ord ut til & vaere en «trade-off» effekt av gkt
asymmetri i stagrrelse for de mindre deltakerkommunene, noe som stagtter opp under klassiske
teorier om ressursavhengighet (Pfeffer & Salancik, 1978) og sosial utvekslingsteori (Levine &
White, 1961).

6. Oppsummering

Malet med dette prosjektet var & gke kunnskapen om hvordan deltakelse i IKS innen helse ser
ut og oppleves blant kommuner i og utenfor Agder, i tillegg til & identifisere noen av de
faktorene som pavirker deltakelseg opplevelse av denne typen samarbeid. Kartleggingen

viste at omfanget av IKS var hgyt, og at utformingen av denne typen samarbeid varierte bade
nar det gjelder organisering, antall deltakere og varighet. Videre viser kartleggingen at denne
typen samarbeid generelt sett erfares positivt med opplevelse av hgy grad av tillit og
konsensus, samt god nytteverdi og lite ulemper. Pa denne maten sa tyder resultatene pa at IKS
gir kommuner gkte muligheter til & handtere mange av de utfordringene som blant annet har

fulgt etter implementeringen av samhandlingsreformen.

Vi fant imidlertid at bade deltakelse i og opplevelse av IKS innen helse varierer og synes a
veere avhengig av en rekke faktorer og forhold som gar langt utover trekk ved den enkelte
kommune (starrelse og gkonomi). Deltakelse i IKS ser ogsa ut til & pavirkes av trekk ved
konteksten som den enkelte kommune befinner seg innenfor, som geografiske avstander og
heterogenitet i forhold til sine nabokommuner. Hvordan kommunene opplever IKS innen
helse ser ut til & pavirkes av bade trekk ved kvaliteten (tillit og enighet) og utforming av selve

samarbeidet (organisasjonsform, stgrrelse, varighet og asymmetri). Sett under ett, sa viser
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resultatene fra dette prosjektet at det tradisjonelle fokuset pa kommunestgrrelse er ngdvendig,

men ikke tilstrekkelig for a forsta deltakelse i og opplevelsen av IKS innen helse.

De praktiske implikasjonene av dette prosjektet er mange. Prosjektet bidrar ikkié daree
kunnskagnom ulike aspekter ved interkommunalt samarbeid innen helse, det peker ogsa pa
en rekke faktorer og forhold som kan bidra til & pavirke kvaliteten, nytteverdien og ulempene
knyttet til det & samarbeide.
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ABSTRACT

Inter-municipal cooperation in service delivery is widespread, as is the notion that
this type of cooperation is primarily driven by economies of scale. However, the
empirical results appear to be inconclusive, suggesting that additional explana-
tory factors are needed to explain why municipalities cooperate. This study aimed
to identify the factors and conditions that influence the level of inter-municipal
cooperation in health services by exploring a broad set of explanatory factors that
go beyond simple economic concerns. In addition to confirming that a small
population-size and fiscal stress constitute important drivers of inter-municipal
cooperation, the results from this study also demonstrates the need to consider
geographical location and heterogeneity relative to neighbouring municipalities
as potential barriers to such cooperation.

KEYWORDS Inter-municipal cooperation; inter-local cooperation; service delivery; health care; Norway;
institutional collective action

1. Introduction

Inter-municipal cooperation (IMC) has become an important strategy to
cope with steadily rising demands and standards in local service delivery
throughout Europe (Hulst and Montfort 2007). Norway is no exception to
this development, and local healthcare in particular, has in recent years
been subject to far-reaching reforms which have put additional pressure
on municipalities to increase the efficiency and quality of their services
(Tjerbo and Zeiner 2014; Zeiner and Tjerbo 2015; Torjesen et al. 2017).
Combined with a fragmented and diverse municipal structure characterised
by many small and sparsely populated municipalities and the deeply
embedded values of universalism and equality as reflected in the principle
of generalist municipalities,' these developments have profoundly chal-
lenged many Norwegian municipalities (Leknes et al. 2013; Jacobsen
2014). The local response to deal with these challenges has traditionally

CONTACT Bjomulf Amtsen ) bjomulfamtsen@uiano () Faculty of Health and Sport Science,
University of Agder, Jon Lilletuns vei 9, Grimstad 4879, Norway
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been to form or join an IMC arrangement; and in the wake of the imple-
mentation of the Coordination Reform in 2012 (Norwegian Ministry of
Health and Care Services 2009), giving additional responsibility and tasks
to the municipalities, this type of cooperation seems to have got a new
momentum. Today, IMC constitutes an important form of service delivery in
areas such as acute and emergency services, rehabilitation services, public
health services, and in this study we ask why some Norwegian municipalities
engage in IMC more frequently than others when providing these types of
services: what are the conditions under which this type of cooperation
emerges?

European literature addressing these types of questions is scarce, and
what little exists appears to have been dominated by traditional economic
explanations typically highlighting cost reduction and efficiency gains as the
primary motivators (Bel and Warner 2015a; Bel and Warner 2015b; Tavares
and Feiock 2014). Although most scholars would agree that these types of
economic considerations constitute an important driver of IMC in service
delivery, the inconclusiveness of the empirical results seems to have fos-
tered a growing consensus on the need for a broader theoretical framing as
to why municipalities choose to cooperate in service delivery (Warner 2015;
LeRoux and Carr 2007; Blaeschke 2014). In a recent meta-study on the
determinants of IMC in service delivery, Bel and Wamer (2015a) conclude
that future research should extend its focus beyond simple concerns with
costs and efficiency gains to include how the geographical contexts affect
the decision to cooperate. Similarly, Tavares and Feiock (2014) argue for a
broadening of the research agenda beyond traditional issues of scale to
consider the risks and transaction costs associated with IMC by applying the
theoretical framework of institutional collective action (ICA) within a
European context.

Drawing from parts of ICA, this study seeks to respond to these calls by
examining a broad set of explanatory factors that reflects both internal
municipal conditions expected to foster IMC (small population size, fiscal
stress, and professional limitations) and contextual conditions that may have
the potential to limit this type of cooperation (heterogeneity, geographical
location, and number of potential partners). Thus, the study not only adds to
the European literature on IMC by supplementing the dominant research
focus on cost and efficiency gains, but also extends the US-centred literature
on ICA by consolidating parts of the theoretical framework within a
European context focusing on IMC in health services among civil servants
operating outside traditional-local-political institutions.

The article is structured as follows: in the next section, we elaborate on
the literature and theoretical framework of ICA and its application to the
study of IMC in Norwegian local health services, in addition to presenting
our hypotheses. Section 3 provides a description of the data and
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methodology applied in the study and the variables included in the study. In
section 4, we present and discuss the results of the study according to our
hypothesis, and in the last section, section 5, we summarise the conclusions
and present some suggestions for future research.

2. Conditions for cooperation - theory and hypotheses

Although the vast majority of the literature trying to explain the emergence
of cooperation in service delivery originates from United States (Bel and
Warner 2015a), several European studies have appeared recent years (e.g.
Rodrigues, Tavares, and Araljo 2012; Zafra-Gémez et al. 2014; Plata-Diaz
et al. 2014). However, the literature generally seems to be fragmented and
based on somewhat different theoretical, conceptual, and empirical frame-
works. Whereas the European literature on IMC primarily focuses on joint
production of services and the economic benefits derived from this type of
cooperation, the extensive literature on inter-local contracting developed
within the context of metropolitan areas in the United States gives more
attention to how different conditions of transaction costs may affect coop-
eration (Bel and Warner 2015b). These differences result in part from greater
heterogeneity among US municipalities due to a higher level of fiscal
autonomy and service responsibility, compared to those in Europe (Bel
and Warner 2015a; Tavares and Feiock 2014). An important contribution to
this US literature comes from the theoretical framework of ICA introduced
by Richard Feiock (2007). Building directly from Ellinor Ostrom’s (1990; 2005)
work on individual collective action, ICA provides a coherent and systematic
tool for studying the determinants of IMC (Blaeschke 2014) by integrating
elements of different theoretical research traditions such as the public
economy framework, network theories of social embeddedness, and trans-
action cost theories of organisations (Feiock 2013).

Although ICA recognises that the delegation of more service responsibil-
ities to municipalities may provide both resilience and responsiveness to
local needs, one of its central tenants is that fragmentation also produces
various types of ICA dilemmas ‘in which two or more municipalities in a
region or metropolitan area make individual decisions leading to a collective
outcome less valued than the one that would be obtained if they acted
together’ (Tavares and Feiock 2014, 2). Besides unwanted spillovers and
common property problems, one of the most common ICA dilemmas arises
when individual and uncoordinated decisions undermine the ability to take
advantage of collective benefits resulting from economies of scale, and ICA
especially points to an insufficient population size and fiscal stress as impor-
tant driving conditions for reaping such benefits (Feiock 2005; Feiock 2007;
Feiock and Scholz 2010; Carr et al. 2009). However, central to ICA is that
municipalities pursuing these benefits also face barriers of transaction costs
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Studie 2: Associations between structures, processes and outcomes in inter-municipal

cooperation in out-of hours services in Norway+ta survey study

40



utfordringer» - 21/06732-7 Sluttrapport for UiA -prosjektet: «Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer» : Universitet i Agder: Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer — Interkommunal samarbeid om helsetjenester. Prosjektrapport

41



utfordringer» - 21/06732-7 Sluttrapport for UiA -prosjektet: «Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer» : Universitet i Agder: Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer — Interkommunal samarbeid om helsetjenester. Prosjektrapport

42



utfordringer» - 21/06732-7 Sluttrapport for UiA -prosjektet: «Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer» : Universitet i Agder: Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer — Interkommunal samarbeid om helsetjenester. Prosjektrapport

43



utfordringer» - 21/06732-7 Sluttrapport for UiA -prosjektet: «Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer» : Universitet i Agder: Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer — Interkommunal samarbeid om helsetjenester. Prosjektrapport

44



utfordringer» - 21/06732-7 Sluttrapport for UiA -prosjektet: «Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer» : Universitet i Agder: Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer — Interkommunal samarbeid om helsetjenester. Prosjektrapport

45



utfordringer» - 21/06732-7 Sluttrapport for UiA -prosjektet: «Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer» : Universitet i Agder: Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer — Interkommunal samarbeid om helsetjenester. Prosjektrapport

46



utfordringer» - 21/06732-7 Sluttrapport for UiA -prosjektet: «Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer» : Universitet i Agder: Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer — Interkommunal samarbeid om helsetjenester. Prosjektrapport

a7



utfordringer» - 21/06732-7 Sluttrapport for UiA -prosjektet: «Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer» : Universitet i Agder: Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer — Interkommunal samarbeid om helsetjenester. Prosjektrapport

Studie 3 (til review i Social Science & Medicine):

Asymmetry in inter-municipal cooperation in health services*

how does it affect service quality and autonomy?

1. Introduction

In recent decades, the increasing demands and requirements of local health care have

challenged municipalities across Europe in terms of both efficiency and service quality (Hulst

& Montfort, 2007, 2012; Hulst, Montfort, Haveri, Airaksinen, & Kelly, 2009; Teles &

Swianiewicz, 2018) ,Q RUGHU WR DGGUHVV LVVXHV RI VFDOH DQG 3
DQG UHVRXUFHL@GH#yB41, QI98 @ BF), many municipalities have responded to

these challenges by establishing various types of inter- municipal cooperation (IMC), defined

DV SFRQWUDFWYVY RU MRLQW SURGXFWLRQ ZLWK RWKHU ORFI
of scale, improve service quality, and promote regional service coordination across
IUDJPHQWHG ORFDO JBeV&WaherH2QM, pUHILRQV’

Two main types of IMC appear to have prevailed in Europe (Hulst & Montfort, 2007, 2012;
Hulst et al., 2009). The first typegrwice delivery organisationgsre standing organisations
comprising a joint ownership structure with all participants taking part in the coordination of

the IMC, usually through a joint board. The second type and the focus of thisssndge

delivery agreements$acks such a joint ownership structure and is often based on more
asymmetrical relationships (Blaka, 2017; Holum, 2019), usually with the largest municipality
being delegated the operational responsibility for coordinating and providing services for the
inhabitants of another municipality through a written agreement (Hulst & Montfort, 2007,

2012; Hulst et al., 2009). The main purpose of such agreements is not so much to reduce costs
asto give municipalities access to scarce resources and improve service quality, and they have
EHFRPH LQFUHDVLQJO\ SRSXODU LQ WKH SURYLVLRQ RI 3VR
European countries (Eythorsson, Kettunen, Klausen, & Sandberg, 2018; Hulst et al., 2009;
Hulst & van Montfort, 2007)Norway is no exception to these developments. Since the legal
establishment of thieost municipality modeh 2007 (Ministry of Local Government and

Regional Development, 1992), these types of agreements have frequently been used in the
provision oflocal health services in acute and emergency care (Arntsen et al., 2020; Blaka,
Tjerbo, & Zeiner, 2012; Monkerud et al., 2019; Zeiner & Tjerbo, 2014) and disease

prevention and health promotion (Ekornrud & Thonstad, 2016).

Despite their differences, however, IMC is most often lumped together under the same term
3LQWHU PXQLFLSDO FRRSHUD VHEIERE2017) andKdth&esrterttithd) FK O L W
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specific types of outcomes and services have been investigated, it tends to focus on the
SRWHQWLDO IRU UHGXFLQJ FRVWYV WKURXJK HFRQRPLHV RI
as waste management, water supply, fire brigades, etc. (Bel & Warner, 2015, 2016; Blaka,

2017; Dollery, Kitchen, McMillan, & Shah, 2020; Jacobsen, 2017). Although important, we

argue that the existing research literature on IMC offers little relevant insight into the many

service delivery agreements that have become such an important part of local health services
throughout Europe. There are several reasons for this: First, by empirically lumping together
GLITHUHQW W\SHV RI ,0&d DQG VHUYLFHVY WKH OLWHUDWXUH
RUDQJHV  DQG OHDYHV X VpiztlwrgVok INICQhaX Qe@ectd Ebaditl@Mgliie W H G
implications of thesize asymmetmnherent in most service delivery agreements. Second, it

tends to ignore the non-economic benefits that usually motivate municipalities to establish
WKHVH W\SHV RI DJUHHPHQWY LQ 3VRIWHU ™ KHbrdd@ K DQG K>
quality (not cost savings) appears to be the primary goal (Arntsen et al., 2020; Bel & Warner,

2015; Hogverstad, 2019; Tjerbo, 2010; Warner, 2006; Zeiner & Tjerbo, 2014). Finally, the

current literature usually disregards theonomy costthat are likely to result from IMC,

including the potential loss of decision-making autonomy (Tavares & Feiock, 2014).

This study aims to address some of the above limitations and hopefully provide local
managers, practitioners and policy makers with a better understanding of some of the
implications of the size asymmetry inherent in service delivery agreements set up to provide
local healthcare services. More specifically, this study addresses the following research
guestion:

To what extent and in what way does size asymmetry between host municipalities and their
partners affect the perceived service quality and autonomy costs resulting from IMC?

2. Theory and hypotheses

Theoretical arguments about the effects of organizational size can be divided into two types,

of which relative size effects will depend on the size of other partner organizations whereas an
absolute size effect will not (Belgraver & Verwaal, 2018; Dobrev & Carroll, 2003; Hannan,
Carroll, Dobrev, & Han, 1998). Arguments ababtolute size effeckmve formed the basis

of most of our thinking on IMC, emphasising that due to small individual size, municipalities
need to cooperate in order to address issues of scale and internal resource constraints (Hulst &
Montfort, 2007; Teles & Swianiewicz, 2018). Arguments alvel#tive size effectsf IMC,
emphasising the implications of being small or large relative to other municipalities taking

part in the IMC, has received little attention in the research literature.

Arguments about the effects of the relative size of organizations forms the very basis of
resource dependence theory (Pfeffer & Salancik, 1978, p. BBy JXLQJ WKDW 2RUJDQL]
activities and outcomes are accounted for by the context in which the organization is
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HPEHGGHG EHFDXVH VFDUFH UHVRXUFHV FUHDWH D QHHG
organizations in its environment that have access to such resources. As a consequence, these
types of relationships are often characterized by asymmetry in terms of size and resources, an
asymmetry that may provide batksource opportunitieandpower constraintgor the
organisations involved (Das, Sen, & Sengupta, 1998; Gulati, 1998; Pfeffer & Salancik, 1978).

On the opportunity side, asymmetry in size may give small and less resourceful organisations
the ability to acquire scarce and critical resources from relatively larger and more resourceful
organisations in their external environment (Guo & Acar, 2005; Kwon & Feiock, 2010; Teng,
2007). On the constraint side, this very same type of asymmetry may also result in power

LPEDODQFHVY WKDW PDNHV WKH UHODWLYHO\ VPDOOHU RUJ

R1 DX W REJeé&r & Salancik, 1978, p. 126). Similarly, our point of departure is that the
varying degrees of size asymmetry inherent in IMC organised according to a host
municipality model will have the potential to affect the opportunity to gain access to the
resources needed to improve service quality, while also creating autonomy costs for the
municipalities involved.

2.1. Size asymmetry and service quality

Improved service quality would appear to be the single most important goal for providing
public services through IMC both in Norway (Frisvoll, Gjertsen, Farstad, & Moseng
Sivertsvik, 2017; Hgverstad, 2019; Leknes et al., 2013; Tjerbo, 2010) and elsewhere (Aldag
& Warner, 2018; Bel & Warner, 2015; Warner, 2006). Small municipalities with limited
capacity and access to internal resources have traditionally been expected to benefit greatly
from the resource opportunities offered by IMC. There are several reasons for this. IMC may
help small municipalities make large and specialised investments needed to provide high-
quality services (i.e. equipment, technology, personnel, infrastructure, etc.); it may ease the
process of recruiting qualified and specialised personnel in full-time positions, as well as
building a sufficiently large and stabile professional environment (Graddy, 2008; Hulst &
Montfort, 2007; Jacobsen, 2014, 2015; Leknes et al., 2013).

However, building on resource dependence theory (Pfeffer & Salancik, 1978) we argue that
theresource opportunitiesf a given municipality not only depend on its own internal
resource needs, but also its abitilyacquire these necessary resources from the other external
PXQLFLSDOLWLHY LQYROYHG LQ WKH ,0& 3XW GLIITHUHQWO)
EHWZHHQ RQH RUJDQL]DWLRQYV UHVRXUFHS&ubtightV DQG DQF
Levinthal, & Fichman, 1992, p. 124rom the perspective of the relatively smaller partner
municipalities, we expect size asymmetry in favour of their host to represent a good fit simply
EHFDXVH D VXEVWDQWLDOO\ ODUJHU KRVW ZLOO EH PRUH F
deficiencies compared to a host of similar size that would be more likely to encounter some of
the same resource deficiencies as its partners (Andersen, 2011; Andersen & Pierre, 2010;
Jacobsen, 2014; Teng, 2007). From the perspective of the relatively larger host, on the other
hand, we expect the same type of asymmetry to have the opposite effect on service quality as
this would entail the host being increasingly larger and more self-sufficient and its relatively
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smaller partnerE HLQJ OHVYVY FDSDEOH RI 3ILOOdu@mtion®we %DVHG RQ
hypothesise that:

H1: Increased size asymmetry in favour of the host will be positively related to service quality
as perceived by the relatively smaller partner municipalities.

H2: Increased size asymmetry in favour of the host will be negatively related to service
quality as perceived by the relatively larger host municipalities.

2.2. Size asymmetry and autonomy costs

Although there may be resource opportunities associated with IMC, we also argue for the
need to consider the potential costs of establishing this type of cooperation. The most
significant costs that theorists have attributed to involvement in interorganizational
relationships are probabfutonomy cosior the potential loss of organizational decision-
making autonomy (Oliver, 1990; Pfeffer & Salancik, 1978; Provan, 1984; Provan &
Gassenheimer, 1994; Tavares & Feiock, 2014).

Central to resource dependence theory (Pfeffer & Salancik, 1978, p. 53) is thatilbwer

DFFUXH WR WKRVH RUJDQLVDWLRQV WKDW FRQWURO VFDUF
organizalLRQYV LQIOXHQFLQJ DQRWKHU GHULYHV IURP LWV GLV
QHHGHG E\ WKDW RWKHU DQG WKH RWKHUYVY GHSHQGHQFH
that the varying degrees of size asymmetry inherent in most host municipality cooperation is

also likely to result in varying degreespdwer constraintand autonomy costs of the

participants involved~rom the perspective of the relatively smaller partner municipalities, we
believe that increased size asymmetry in favour of the host may entail a loss of decision-

making autonomy because this enables their larger hosts to directly or indirectly use their

power to impose their will on decision-making processes at the expense of their relatively

smaller partners. This potential loss of influence over decision-making by the relatively

smaller partners has also been highlighted as one of the main disadvantages of the host
municipality model (Brandtzeeg et al., 2019; Frisvoll et al., 2017; Langseth, 2012; Nilsen,

2013; Vinsand, 2010) and is probably the reason why the model is frequently referred to as

3D V\P P HWHRddvBIDeCal., 2017; Holum, 2019; Vinsand, 20ID)Q G 3LPEDODQFHG”’
(Langseth, 2012; Nilsen, 2013). However, from the perspective of the relatively larger host,

this type of asymmetry is likely to result in less autonomy costs due to the relatively smaller
partners having less power to influence the decision-making of the host. Taken together, this

leads us to the following hypothesis:

H3: Increased size asymmetry in favour of the host will be positively related to autonomy

costs as perceived by the relatively smaller partner municipalities.

H4: Increased size asymmetry in favour of the host will be negatively related to autonomy
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costs as perceived by the relatively larger host municipalities.

3. Methods and materials

3.1. Study design and data collection

This cross-sectional study is based on survey data obtained from a questionnaire sent to all

428 Norwegian municipalities and registry data derived from Statistics Norway. The survey

was approved by the Norwegian Centre for Research Data (project number 43163). The

contents of the questionnaire were based on core concepts and questions frequently used in
previous studies on IMC and other types of inter-organizational cooperation. The
guestionnaire was prt&¢ HVWHG RQ D VPDOO VDPSOH RI UHSUHVHQWD)
before being sent out, and only a few minor adjustments were made.

On 28 October 2015 we invited the top health manager in all Norwegian municipalities to
SDUWLFLSDWH LQ DQ HIWHQVLYH RQOLQH VXUYH\ DERXW W
experiences of IMC in health services. After three reminders, we received responses from a
total of 337 (79%) health managers, of which 53 were removed due to missing data and two
more cases were removed due to duplication of questionnaires. Of the remaining 282
municipalities, we extracted 122 municipalities (25 hosts and 97 partners) that reported that
they were participating in IMC organised according to a host municipality model in one or
more of the focal health service areas. The respondents from each of these 122 municipalities
provided us with information about different aspects of their IMC, including the duration of

the IMC, the number of participants in the IMC and the extent to which their involvement in
IMC had contributed to better service quality and loss of decision-making autonomy. These
survey data were merged with registry data obtained from Statistics Norway on municipal
economy, municipal size, and size asymmetry (based on differences in municipal size).

3.2. Study setting

This study was conducted within a Norwegian healthcare context, reflecting a decentralized
and publicly funded Scandinavian welfare model (Saunes, Karanikolos, & Sagan, 2020). This
model is based on the core values of universalism and equality in which all municipalities are
assigned the same set of statutory tasks, financing system and legislation, aiming at ensuring
equal access to services for all inhabitants (Arntsen et al., 2018, 2020; Leknes et al., 2013;
Romgren, Torjesen, & Landmark, 2011; Saunes et al., 2020). Healthcare arrangements in
Norway comprise a division of responsibility between the state level responsible for hospitals
and specialist healthcare services, and the local municipal level responsible for primary
healthcare services. Apart from long-term care (care for the elderly and disabled) and general
practice, primary health care includes the responsibility for providing acute and emergency
services and services related to disease prevention and health promotion (Ministry of Health
and Care Services, 2011; Saunes et al., 2020).
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However, the increasing requirements in terms of service quality, efficiency and complexity

have resulted in such services being increasingly provided through various forms of IMC. The
empirical setting specifically selected for the study was formalised and voluntary IMC

organised according to aadministrative host municipality modehsed on the Local

Government Act § 28-1b (Ministry of Local Government and Regional Development, 1992),
VWDWLQJ WKDW 3% PXQLFLSDOLW\ FROODERUDWLQJ PXQLFI
(host municipality) that the host municipality shall carry out tasks and make decisions
pursuant to the authority delegatedWyKH FROODERUDWLQJ PXQLFLSDOLW\’
responsibility for service provision to their inhabitants is still retained by the partner

municipalities, and they may instruct the host municipality regarding execution of the

delegated authority in cases that exclusively concern the affected inhabitants in its

municipality. These types of host agreements should primarily be regardiatasl
agreementgstablished between the host municipality and each of its partner municipalities

and, as a minimum, shall contain information about the identity of the partners and host, the
specific tasks and decision-making authority delegated to the host, the financial settlement
between the partners and host, and the rules for withdrawal and dissolution (Norwegian
Association of Local and Regional Authorities, 2013).

The host municipality model was primarily established to help the many small Norwegian
municipalities cope with the steadily increasing demands in local service delivery and it is
frequently used to provide statutory local health services related to acute and emergency care
(Arntsen et al., 2020; Blaka et al., 2012; Monkerud et al., 2019; Zeiner & Tjerbo, 2014), as
well as disease prevention and health promotion (Ekornrud & Thonstad, 2016). This study
includes four different types of health arrangements specifically set up to provide these types
of services through a host municipality model:
1) Casualty clinics providing out-of-hours (OOH) servicasstatutory acute and emergency
services provided bWWKH PXQLFLSDOLWLHV IRU WKHLU LQKDELWDQW
(usually from 15.00 to 20.00 on weekdays and 24 hours at weekends).
2) Municipal acute bed units (MAUs)hich are statutory 24-hour emergency services
intended to reduce acute hospital admissions by requiring municipalities to provide short-term
stays for patients diagnosed with acute conditions that are manageable by primary health care,
or chronic conditions requiring re-evaluation of treatment (Norwegian Directorate of Health,
2014).
3) Child health clinics (CHCsare statutory and involve health-promoting and preventive
work aimed at pregnant women, children and young people, including diet, infant nutrition
and breastfeeding (Ministry of Health and Care Services, 2007).
4) Healthy Life Centres (HLCgre primary healthcare service offering effective, knowledge-
based measures for people with, or at high risk of disease, who need support in changing their
health behaviour and in coping with health problems and chronic disease (Norwegian
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Directorate of Health, 2017). Although such HLCs as such are not statutory, the Norwegian
Directorate of Health encourages all municipalities to establish HLCs to improve and better
manage statutory services related to disease prevention and health promotion.

3.3. Methods

In order to analyse how variation in size asymmetry affected service quality and autonomy
costs of IMC in host municipalities and their partners, we performed Ordinary Least Squares
Regression (OLS)n two separate datasets using standardised coefficients (). The first
dataset contained registry and survey data obtained from 97 smaller partner municipalities
involved in IMC in one or more of the four focal service areas (n=147). The second dataset
contained registry and survey data obtained from 25 host municipalities involved in IMC in
one or more of the four focal service areas (n=37). As the data used in this study are nested
(municipalities in IMC arrangements), we initially considered using multilevel analysis
(MLA) when analysing the effect of size asymmetry. However, because we extracted the
hosts and their partners into two separate datasets, we ended up with many singletons (i.e.
involving only one unit) as a result of many dyadic forms of IMC established between two
municipalities, thereby making MLA inappropriate.

Prior to the regression analysis, we performed tests for linearity, heteroscedasticity and
potential issues afollinearity between the independent variables included in our analysis,
showing acceptable levels of variance of inflatf@ihF) and bivariate correlations (Tables 1

and 2). Because of positiggewnesswe performed a log transformation (log) of several of
our variablesMissing valuesvere replaced by series means.

3.4. Variables and measures

A total of eight variables were included in the analysis of our two datasets, of which two were
included as dependent variables (service quality and autonomy costs) and one as an independent
variable (size asymmetry). The final five variables served as control variables to adumst for

potential effect of variances on the cooperative arrangement itself (IMC size and IMC duration), the
characteristics of the focal municipality (municipal size and municipal economyheatygpe of

service in question (service type). Descriptive statistics and correlationssfentiméables in both
datasets are shown in Table 1 below.
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Table 1. Descriptive statistics and correlations, dataset containing partner municipalitire$47)

Variables Mean (SD) 1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 8.
1. Size asymmetry 7.4 (8.4) 1

2. IMC size 5.2 (2.3) 15 1

3. IMC duration 7.9 (6.0) -.10 .03 1

4. Municipal size 4870 (411)  -.31**  .19* A1 1

5. Municipal economy 1089 (22.9) .07 -21* -07 -53* 1

6. Type of service* 0.48 (0.50) .08  -36** .07 .08 .21% 1

7. Service quality 4.1 (0.88) A7+ -06 .04 .08 -05 .02 1

8. Autonomy costs 2.96 (1.09) .14 -.03 .06 .07 -02 -01 -17* 1

Note: p<.05; * p<.01; **
* Disease prevention and health promotion services (HLC and CHL) were tadebacute and emergency services (OOH
and MAU) were coded O

Table 2. Descriptive statistics and correlations, dataset containing host municipalitie37)n=

Variables Mean (SD) 1. 2. 3. 4, 5. 6. 7. 8.
1. Size asymmetry 4.3 (5.2) 1

2. IMC size 4.2 (1.8) -.19 1

3. IMC duration 7.6 (5.4) .25 -.20 1

4. Municipal size 21649 (40900) .67** .09 .24 1

5. Municipal economy 99.5 (3.2) -12 -31*  -23 -46 1

6. Type of service* 0.2 (0.4) 122 -48* 13 .05 14 1

7. Service quality 4.3(1.1) -59%  44%  -30 -43* 09 -37* 1

8. Autonomy costs 1.8(1.4) -.32 .38* -.38* -.12 -09 -19 36* 1

Note: p<.05; * p<.01; **
* Disease prevention and health promotion services (HLC and CHL) werd doaled acute and emergency services (OOH
and MAU) were coded 0

Dependent variables

Our two dependent variableservice qualityandautonomy costsvere based on survey data
obtained from the top health-managers in 25 host municipalities and 97 partner municipalities,
responding to one or more of the questionnaires regarding their involvement in IMC in the
four focal service areas (OOH, MAU, CHL, HLC). In each of the questionnaires, we asked

the respondents to indicate on a five-point Likert scale the extent to which:

1) IMC had contributed to improved service quality in the focal service area (service quality)
2) They agree that IMC had contributed to loss of influence over decision-making in the focal
service area (autonomy costs)

Independent variable
Only one independent variabkze asymmetryvas included in our analysis. Size asymmetry
was measured as the population size of a focal municipality relative to the population size of
other participant(s) involved in the same IMC, based on registry data obtained from Statistics
Norway. Given that this study analyses two separate datasets (hosts and partners), size
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asymmetry had to be calculated somewhat differently. In the dataset that only contained
partner municipalities, size asymmetry was measured by taking the ratio of the population
size of the host municipality to the population size of each individual partner (Emerson, 1962;
Gulati & Olivia Wang, 2003). In the dataset that only contained host municipalities, size
asymmetry was measured by taking the ratio of the population size of the host municipality to
the size of its partner (if only one partner), or the average size of all partners in the IMC (if
more than one partner) (Steinacker, 2004). Size asymmetry in both datasets was log
transformed (log) due to skewness.

Control variables

Five additional control variables were included in both datasets that may have the potential to
affect both the service quality and autonomy costs of IMC. The first two control variables
relate to the characteristics of the focal host or partner municipality (municipal size and
economy); the next two control variables relate to the characteristics of the cooperative
arrangement itself (IMC size and duration); and the final control variable reflects the type of
health service in focus (type of service). More specifically, these five control variables were
measured as follows:

1) Municipal sizevas measured by using the number of inhabitants living in each

municipality (log).

2) Municipal economyvas measured as the percentage of free income per capita relative to
the national average (log). Free income represents a muQidip&/ \fV UHVLGXDO LQFRP!
mandated tasks have been fulfilled and constitutes approximately 72% of the available
income of Norwegian municipalities.

3) IMC durationrefers to the number of years that the municipality had been part of an IMC.
4) IMC sizerefers to the number of municipalities participating in the specific IMC.

5) Type of servicavas also included as a control variable, constructing a dummy variable of
which services related to disease prevention and health promotion were coded 1 (HLC and
CHL) and which acute and emergency services were coded 0 (OOH and MAU).

4. Results and discussion

We started by asking to what extent and in what way size asymmetry between host
municipalities and their partners affected the perceived service quality and autonomy costs
resulting from their involvement in IMC. The results of this study suggest that the varying
degree of size asymmetry inherent in these types of IMC has the potential to affect both
service quality and autonomy costs, but that this depends on what perspective we take (Table
3).

First, from the perspective of the relatively smatiartner municipalitieswe found size
asymmetry in favour of the host to be positively related to service quality (supporting H1) and
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autonomy costs (supporting H3). These findings indicate that the smaller the size of the
partner relative to its host, the more likely it is that these partners will improve health service
quality through IMC while also experiencing more autonomy costs. However, from the
perspective of thbost municipalitieswe found size asymmetry in favour of the host to be
negatively related to service quality (supporting H2), but not to autonomy costs (not
supporting H4). These findings indicate that the larger the size of the hosts relative to their
partner(s), the more likely it is that these hosts will benefit less from service quality, while
having no significant impact on their perceived autonomy costs. However, it should be noted
that the dataset that only contained hosts shows a positive and quite strong correlation (.67)
between municipal size and size asymmetry (Table 2), which may indicate that much of the
effect of size asymmetry may be attributable to variations in the size of the host itself rather
than size asymmetry. We therefore performed an additional regression analysis in which size
asymmetry was omitted from the analysis, resulting in a 51.3 to 43.1% reduction of explained
variance and indicating that size asymmetry adds unique variance above and beyond what was
explained by the variation in the host size alone.

Taken together, our findings suggest that increased size asymmetry in favour of the host is
likely to benefit the relatively smaller partners but not the larger hosts in terms of improving
the quality of health services through IMC. However, achieving these quality benefits among
the partners appears to be at the expense of losing decision-making autonomy.

Table 3. Multiple regression analysis (OLS)

PARTNERS (n=147) HOSTS (n=37)
Service quality Autonomy costs Service quality Autonomy costs
Size asymmetry (log) .258** .225* -.425* -.258
IMC size -.149 -.108 .300 .239
IMC duration .054 .074 -.062 -.302
Municipal size (log) 191 .184 -.094 -.075
Municipal economy (log) .021 .062 104 -.079
Type of service* -.048 -.068 =171 .004
R2 6.8 5.2 51.3 28.5

Note: Standardized beta values (p<.05; * p<.01; **)
* Disease prevention and health promotion services (HLC and CHL) werd doaled acute and emergency services (OOH
and MAU) were coded 0

4.1. Size asymmetry and service quality
Although traditional considerations of small absolute size may help us understand why

municipalities need to cooperate to provide health services in the first place (Arntsen et al.,
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2018), the results of this study suggest that this is not sufficient if we want to achieve a better
understanding of why some municipalities benefit more than others in terms of service

guality. More important than the absolute size of municipalities appears to be their size
relative to other municipalities involved in the same IMC, giving rise to various levels of size
asymmetry between the host and its partner(s). More specifically, we found that increased size
asymmetry in favour of the host are likely to enhance the service quality as perceived by the
smaller partners while undermining the service quality among their relatively larger hosts.
These findings indicates the presence of relative size effects in IMC in health services
(Dobrev & Carroll, 2003) and lend strong support to resource dependence theory (Pfeffer &
Salancik, 1978), emphasizing the importance of not only considering the internal resource
needs of a given organisation, but also its ability to acquire such resources from other external
organizations.

From the perspective of the partner municipalities, the results of this study indicate that they
would be better off establishing cooperation with a relatively larger host that could help them
gain access to the resources and capacities needed to provide quality health services to their
inhabitants. This may include expensive medical equipment and technology, infrastructure
and housing, highly specialised health personnel, a sufficiently large and professional
environment, etc. (Graddy, 2008; Hulst & Montfort, 2007; Leknes et al., 2013). Thus, greater
size asymmetry in favour of the host appears to represent a better resource fit for these
partners simply because this may entail both a greater need for resources and the ability to
acquire them from their host. Put differently, a substantially larger host will be more capable
RI1 3ILOOLQJ LQ" IRU WKH UHVRXUFH GHILFLHQFLHV RI D SDL
is more likely to encounter some of the same types of resource deficiencies (Andersen, 2011;
Andersen & Pierre, 2010; Jacobsen, 2014; Teng, 2007). However, from the perspective of the
relatively larger and more self-sufficient host municipalities, this very same type of
asymmetry is likely to represent a worse resource fit because this entails both a reduced need
for and ability to acquire resources from its partners.
Taken together, the results indicate that whereas increased size asymmetry in favour of the
host appears to represent a good fit for the smaller partners in terms of service quality, the
opposite appears to be the case for their relatively larger hosts. Although this may potentially
create a tension regarding who should serve as the host in the early stage of the cooperation
process, it would still appear that the largest municipality in the group is almost exclusively
chosen as the host. However, this raises an interesting question: If service quality does not
appear to improve among significantly larger hosts, why bother to assume the demanding role
of a host or even join an IMC in the first place? We believe that one potential answer to this
guestion could be that there may also be additional types of considerations that motivate such
larger municipalities to assume a host role, which are not part of this analysis, and which
include increased legitimacy, influence and reputation (Chen & Graddy, 2010). Moreover,
given the large and specialised requirements necessary to providing many of the health
services included in this study, the largest municipality may be the only municipality capable
Rl WDNLQJ RQ WKLV UROH DQG PD\ DOVR IHHO REOLJHG WR
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within a group of significantly smaller neighbouring municipalities.

4.2. Size asymmetry and autonomy costs

Although it may seem obvious that partner municipalities lose a degree of decision-making
autonomy by delegating tasks and authority to a host municipality through a written

agreement (Langseth, 2012; Nilsen, 2013; Vinsand, 2010), the results of this study suggest
that this is likely to depend on the degree of size asymmetry between the host and its partners.
More specifically, the results show that increased size asymmetry in favour of the host
appears to increase the perceived loss of decision-making autonomy among the relatively
smaller partner municipalities, indicating that power may be an issue in this type of
cooperation. These findings are in accordance with the resource dependence perspective
(Pfeffer & Salancik, 1978, p. 53) DUJXLQJ WKDW 3WKH SRWHQWLDO IRU R
influencing another derives from its discretionary control over resources needed by that
RWKHU" ™ D @#&e th&l gréaf@Gsize asymmetry enables host to impose its will on
decision-making processes at the expense of its relatively smaller partners. Thus, it may seem
that the potential challenges of power imbalance associated with this type of cooperation
(Brandtzeeg et al., 2019; Frisvoll et al., 2017; Langseth, 2012; Nilsen, 2013; Vinsand apQEjy

to be dependent on the level of size asymmetry between the host and its partners.

However, from the perspective of the host, asymmetry in size relative to its partner(s) did not
appear to make any difference with regard to their loss of autonomy. Put differently, a host
cooperating with partners of similar size did not result in greater loss of autonomy compared
to cooperating with relatively smaller and less powerful partners. One possible explanation for
this is that the size asymmetry and subsequent power imbalance inherent in this type of IMC
are almost exclusively one sided, with the host being the largest and most powerful.
Moreover, our measurement of size asymmetry in the dataset that only contained hosts is
based on the ratio of the host size to the sum of the population size of its partners, showing
significantly less asymmetry (the host being an average of 2.7 times larger), compared to the
dataset that only included the partners (the host being an average of 7.4 times larger) (Tables
1 and 2).

Taken together, the results of this study supports the notion of Broom et al. (1997, p. 90) that
SVFDUFLW\ RI UHVRXUFHVY SURPSWYV RUJDQL]DWLRQV WR IRL
formation of relationships nec8sL WDWHYV WKH ORVV RI DXWRQRP\" :H EH(
small municipalities may have little choice but to cooperate in order to fulfil their
commitments (Andersen & Pierre, 2010). This argument is also supported by Norwegian
studies reporting that some municipalities see IMC as a necessity for delivering services that
require a certain scale of production and level of specialised skills (Leknes et al., 2013; Zeiner
& Tjerbo, 2014). The individual establishment of acute and emergency services such as OOH
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or MAU would be difficult, if not impossible, for some small Norwegian municipalities that
have limited resources and capacity.

5. Conclusion

The host municipality model has been pointed to as one of the most beneficial ways of
organising IMC in terms of achieving better service quality for small municipalities, while
also acknowledging the potential loss of autonomy associated with this type of IMC
(Langseth, 2012; Nilsen, 2013; Vinsand, 2010). The results of this study shows that the
service quality and autonomy costs resulting from involvement in this type of IMC is not a
given, but rather depends on whether we consider the perspective of the partner or the host
and the degree of size asymmetry between tkeom the perspective of the relatively

smaller partners, the results suggested that they are likely to benefit greatly from size
asymmetry in terms of improved service quality, although this would appear to be at the
expense of losing decision-making autonomy. However, from the perspective of the relatively
larger hosts, this type of asymmetry is likely to negatively affect service quality while having
no significant effect on decision-making autonomy.

We argue that the results of this study may have some important practical and theoretical
implications. From a practical perspective the results may help practitioners and local
managers make better decisions about which municipality to choose as a host or partner, as
well as shedding light on some of the potential consequences and trade-off effects of choosing
one over another. Theoretically, the study supplements the current literature on IMC and other
forms of inter-organisational cooperation by suggesting that traditional considerations of an
RUJDQLVDWLR Q Tnot beeassafysuifldiextLtbiyain @ better understanding of why
some municipalities benefit more than others in terms of service quality, as well as why some
municipalities are more likely to lose their autonomy. Rather, the results suggest that the
quality benefits and autonomy costs resulting from IMC will ultimately depend on the relative
size of a focal municipality situated within a broader cooperative context, giving rise to

various levels of size asymmetry and power imbalance.

The study also has some limitatioRgst, it is based on cross-sectional data collected at a
single point in time focusing on one specific type of IMC used to provide health services
within a Norwegian healthcare context. We must therefore be cautious about making
generalisations as the results cannot automatically be assumed to apply other types of IMC in
other types of services or geographical contexts, or at other points in time. Second, this study
solely focuses on asymmetry in size, thereby leaving out other potential sources of asymmetry
such as financial capacity, demographical composition, political preferences, etc. Third, the
focus of this study is limited to the organisational (i.e. municipal) level of analysis. We

believe that future studies of IMC may benefit greatly from also including additional sources
of asymmetry (e.g. financial capacity, demographical composition, political preferences, etc.),
and other levels of analysis (i.e. individual and network).
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sluttrapporten fra prosjektet, har jeg gatt gjennom alle sakene i styret vedr. prosjektet
«Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer». Det viser seg da at det var en sak sa
tidlig som i 2012 hvor det ble bevilget 220 000 kroner til prosjektet. Denne bevilgningen har
jeg dessverre ikke fatt med meg i mine tidligere beregninger.

Nar en tar hensyn til bevilgningen fra 2012 blir de samlede bevilgningene til prosjektet pa

1 453 000 kroner. Med et kostnadsoverslag pa 3 243 131 kroner blir finansieringsandelen pa
44,8%. Med en faktisk kostnad pa 2 686 133 kroner blir det samlede tilskuddet pa 1

203 388 kroner.

Tilskuddet pa 220 000 kroner fra 2012 er utbetalt. Det innebaerer at samlet utbetaling til
prosjektet nar jeg tar hensyn til utbetalingen i 2021 er pa 1 240 731 kroner eller 37 343
kroner hgyere enn det tilskuddet fra Aust-Agder utviklings- og kompetansefond skal veere
etter min beregning.

Jeg vil derfor at dere tilbakebetaler belgpet pa 37 343 kroner. Jeg beklager at jeg ikke
oppdaget bevilgningen i 2012, men det er krevende a falge opp prosjekter som gar over sa
lang tid som dette prosjektet.

Med vennlig hilsen
John Georg Bergh
daglig leder

Aust-Agder utviklings- og kompetansefond
john.georg.bergh@agderfk.no
Telefon: +47 900 11 693

Fra: Bjegrnulf Arntsen kjornulf.arntsen@uia.n»

Sendt:7. januar 2021 14:57

Til: Bergh, John Georglehn.Georg.Bergh@agderfkno

Emne:SV: Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringatbetalingsanmodning

Hei igjen!

Da har jeg snakket med gkonomiavdelingen og kan bekrefte at en sluttutbetalkigbpad 498 vil
veere korrekt

Hilsen Bjgrnulf Arntsen
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Fra:Bergh, John Georglehn.Georg.Bergh@agderfkno

Sendt:torsdag 7. januar 2021 14.48

Til: Bjgrnulf Arntsen kjornulf.arntsen@uia.n»

Emne:SV: Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer. - utbetalingsanimgd

Hei
Det er greit, Da hgrer jeg fra deg.

Med vennlig hilsen
John Georg Bergh
daglig leder

Aust-Agder utviklings- og kompetansefond
john.georg.bergh@agderfk.no
Telefon: +47 900 11 693

Fra:Bjgrnulf Arntsen kjornulf.arntsen@uia.n»

Sendt:7. januar 2021 14:38

Til: Bergh, John Georglehn.Georg.Bergh@agderfkno

Emne:SV: Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer. - utbetalingsanimgd

Hei!

Jeg er enig med dine beregninger, men jeg vil gjerne ta en liten prat med gkoulefimgen farst
hvis det er i orden

Hilsen Bjgrnulf

Fra:Bergh, John Georglehn.Georg.Bergh@agderfko

Sendt:torsdag 7. januar 2021 13.28

Til: Bjgrnulf Arntsen kjornulf.arntsen@uia.n»

Emne:Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer. - utbetalingsannmapni

Hei
Det vises til sluttrapport og utbetalingsanmodning.

Utbetalingsanmodningen er pa 669 737 kroner. Det belgpet stemmer ékened min
beregninger.

Prosjektet har veert behandlet av styret i Aust-Agder utviklings og komgetand fire ganger. Siste
gang var 3. februar 2017 hvor det ble fattet fglgende vedtak:

«2. Prosjektet «Regionale tilpasninger til nasjonale utfoganin.



gionale tilpasninger til nasjonale utfordringer» - 21/06732-7 Sluttrapport for UiA -prosjektet: «Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer» : Regionale tilpasninger til nasjonale utfordringer. - utbetalingsanmodning -avklaring av tilbakebetaling

a. Aust-Agder utvikligs- og kompetansefond bevilger Senter for omsorgsforskmi@gr,
hvl]A E«]8 § 8] P EU & 3loelpy % Siid WiEE}ISE (JZEF]}IY o
tilpasninger til nasjonale utfordringer»

b. Tilskuddet er bevilget ut fra et kostnadsoverslag pa kr.3131,- i perioden 2014- 2017.
For 2017 er kostnadsoverslaget 240 000 kroner. Ved avkornipgosjektets endelige
totalkostnader for 2017 i forhold til kostnadsoverslagédit, tiskuddet tilsvarende
avkortet. .

c. Tilsagnet forutsetter at en vurdering av resultat og nyttevandprosjektet oversendes
Aust-Agder utviklings- og kompetansefond nar prosjektet er gjerfiart.

d. Tilsagnet er gyldig til 1.1.2020. Naermere vilkar for gifezt framgar av utbetalingsvilkar
i tilsagnsbrevet.»

Bevilgningene til prosjektet har veert: 2013 128 000 kroner, 2015 485 000 kroner, 2016

500 000 kroner og 2017 120 000 kroner. Til sammen 1 233 000 kroner. Med et
kostnadsoverslag pa 3 243 131 kroner, bli finansieringsandelen pa 38,0 %. Med en faktisk
kostnad pa 2 686 133 blir det samlede avkortede tilskuddet fra AAUKF pa 1 020 731 kroner.
Prosjektet har fatt utbetalt 45 483 kroner i 2015 og 363 750 kroner i 2016. Til sammen

409 233 kroner. Dette gir etter mine beregninger en sluttutbetaling til prosjektet pa 611 498
kroner. Det vil si 58 239 kroner lavere enn det som fglger av utbetalingsanmodningen.

Jeg haper du er enig med meg i overnevnte beregninger og vil gjerne ha en bekreftelse pa
det.

Med vennlig hilsen
John Georg Bergh
daglig leder

Aust-Agder utviklings- og kompetansefond
john.georg.bergh@agderfk.no
Telefon: +47 900 11 693
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Saksopplysninger

Prosjektet «Integrering som virkemiddel og innovasjon» er delt i tre faser og har veert opp
til behandling i styret tre ganger. Fgrste gang var i mgte 17.2.2017 hvor det ble bevilget
200 000 kroner i sak 31/17. Andre gang var i mgte 2.2.2018 hvor det ble bevilget 250 000
kroner i sak 18/18. Tredje gang var i mgte 22.2.2019 hvor det ble bevilget 315 000 kroner i
sak 13/19.

Vedtaket i styret 22.2.2019 i sak 13/19 var som fglger:

1. Aust-Agder utviklings- og kompetansefond bevilger Oxford Research AS et
tilskudd p& 315 000 kroner til prosjektet «Integrering som virkemiddel og
innovasjonx». Det forutsettes at Sparebankstiftelsen Sparebanken Sgr og
Sgrlandets Kompetansefond bevilger tilsvarende tilskudd.

2. Tilskuddet er bevilget med bakgrunn i et kostnadsoverslag pa til sammen 4,6
mill. kroner. Ved avkorting av prosjektets endelige totalkostnader i forhold til
totalrammen blir tilskuddet tilsvarende avkortet.

3. Belgpet tildeles i henhold til EXJS-avtalens statsstgtteregler og
Kommisjonsforordning (EU) nr. 651/2014 (gruppeunntak for offentlig statte).
Styret forutsetter at de innsendte opplysningene om tidligere tildelt offentlig
statte er fullstendige, og legger til grunn at stgttemottaker kan motta det aktuelle
stgttebelgpet uten at de aktuelle terskelverdiene i forordningen overstiges.
Ytterligere informasjon om dette gis i tildelingsbrevet.

4. Tilsagnet forutsetter at en vurdering av resultat og nytteverdi av prosjektet
oversendes Aust-Agder utviklings- og kompetansefod nar prosjektet er
gjennomfart.

5. Tilsagnet er gyldig til 1. januar 2022. Neermere vilkar for tilsagnet fremgar av

tilsagnsbrevet.

Til sammen har Aust-Agder utviklings- og kompetansefond bevilget 765 000 kroner til
prosjektet. Det samme har Sgrlandets kompetansefond og Sparebankstiftelsen
Sparebanken Sgr ogsa gjort. Til sammen har de tre fondene bevilget 2 295 000 kroner til
dette prosjektet.

Kostnadene i prosjektet er gjort opp i samsvar med budsjett- og finansieringsplanen pa 4,6
mill. kroner. Utbetalingene fra Aust-Agder utviklings- og kompetansefond er derfor i
samsvar med styrets vedtatte bevilgninger pa til sammen 765 000 kroner.

Vurderinger

De tre fasene i prosjektet bygger pa hverandre. | forbindelse med behandlingen i styret av
tilskudd til fase to, ble det gitt en status og evaluering av fase en i prosjektet. Tilsvarende
ble gjort i forbindelse med behandlingen av tilskudd til fase tre hvor det ble gitt en status
og evaluering av fase to i prosjektet. Denne saken vil derfor i all hovedsak dreie seg om
fase tre av prosjektet.

Malsettingen med prosjektet
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Malet med fase tre var a arbeide frem en tiltakspakke for iverksetting av tiltak og virke-
midler som bidrar til gkt verdiskapning og innovasjon gjennom styrket arbeidstilknytning for
innvandrere. Bidraget fra prosjektets fase en og to er i fase tre knyttet sammen i en
diskusjon om forslag til tiltak og virkemidler.

Sentrale spgrsmal har veert hvordan iverksette tiltak for innvandrere som bidrar til & gke
verdiskapingen og innovasjonsevnen. Hva ma til i ulike sektorer i arbeidslivet og for
forskjellige innvandrergrupper for at man skal gke ulike arketypers bidrag til gkt verdi-
skapning og innovasjon gjennom styrket arbeidstilknytning?

Det ble i prosjektet gjennomfart laeringsverksted som knytter sammen aktarer fra
naeringslivet, offentlig sektor, innvandrere og innvandrerorganisasjoner samt det offentlige
virkemiddelapparatet knyttet til integrering.

En av hovedleveransene i fase tre er utviklingen av konseptet mangfoldsbarometer.
Mangfoldsbarometeret er et kommersielt online verktagy og springbrett for gkt verdiskaping
0g innovasjon i bedrifter. Verktgyet gir et nasjonalt (og internasjonalt) tilfang av data for
analyser pa virksomhetsniva som maler potensial for fremtidig skonomisk vekst.

Som eier av verktgyet vil Oxford selge lisenser for bruk av barometeret, samt utnytte
overskuddsdata for salg av analyser om vekstpotensial til interessenter som myndigheter,
virkemiddelapparat, investormiljger med mer. Dette vil gi en oversikt over sitasjonen pa
mangfoldsomradet, og gjennom det kan en fa et godt innblikk i hvilke naeringer og
bedriftstyper som har behov for hvilke virkemidler. Det innebzerer at det vil veere lettere &
kunne utvikle en mer skreddersydd virkemiddelportefglje. BAde barometeret og disse
resultatene vil kunne eksporteres til andre regioner.

Mangfoldsbarometeret er na inne i en fase der det skal kommersialiseres. Oxford
Research er derfor i dialog med flere aktgrer om samarbeid og partnerskap for realisering
av barometeret.

Gjennomfgringen av prosjektet

Prosjektet ble gjennomfart nesten i henhold til prosjektplanen. Da Covid-19 krisen kom i
mars 2020, ble en del av arbeidet med utvikling av virkemidler, samt utviklingen av
mangfoldsbarometeret satt pa vent. Med hjemmekontor var det vanskelig a holde trykket
oppe i prosjektgjennomfaringen. Traden ble tatt opp igjen via teams og etter hvert i
kontorlokalene etter hvert som situasjonen tillot det.

Vurdering av maloppnaelse
Hovedmalet med prosjektet var a undersgke hvordan flere innvandrere kan bidra til gkt
verdiskaping og innovasjon i privat sektor. Prosjektet hadde fglgende delmal:

t A undersgke hvordan innvandrere bidrar til verdiskaping og innovasjon i privat
sektor.

t Aidentifisere og utvikle tiltak blant innvandrere som kan bidra til & gke
verdiskapingen og innovasjonsevnen.

t A skape bedre levekar gjennom styrket arbeidslivstilknytning blant innvandrere

| falge Oxford Researchs egenvurdering er maloppnaelsen betydelig.
Formidling

Prosjektet har hatt et overveiende fokus pa utvikling, spesielt i forbindelse med lansering
av mangfoldsbarometeret.
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En viktig strategi for & generere og presentere prosjektresultater har veert i mgter med
noen utvalgte ngkkelaktagrer. Denne strategien innebzerer ogsa deltakelse pa konferanser
for & treffe ngkkelaktarer.

| tillegg har vi presentert prosjektresultater pa seminarer/workshops.

Viktige erfaringer

Arbeidsinnvandrere er godt integrerte i Norge gjennom sterk arbeidstilknytning, men har
likevel utfordringer i arbeidslivet knyttet til sprak, godkjent formalkompetanse, nettverk og
kultur, ofte kortere arbeidskontrakter og som resultat av dette, lgsere arbeidslivstilknytning.
Eksplorative gruppeintervjuer med ulike grupper av innvandrere understreker spesielt
viktigheten av sprak, sosiale nettverk og kulturforstaelse. Dette understgtter etablert og
erkjent kunnskap pa feltet innen integrering og arbeidsliv. Sammenhengen og bevisst-
heten pa forholdet mellom mangfold og verdiskaping er derimot ikke erkjent kunnskap. For
den videre veien i FoU-prosjektet kan det imidlertid veere grunn til & undersgke videre
hvorvidt dette i enda starre grad gjer seg gjeldende i Agder.

Prosjektet indikerer at det ligger et stort uforlgst innovasjonspotensialt i naeringslivet pa
Agder nar det gjelder a involvere/ integrere arbeidstakere med annen etnisk og kulturell
opprinnelse/ erfaring enn det norske, sterkere i privat naeringsliv. Det finnes ikke noen
eksakte malemodeller for hvor mye mangfold bidrar til vekst, verdiskaping og innovasjon.
Potensialet og effekter av mangfold er dermed mindre studert og analysert. Men, med
realiseringen av mangfoldsbarometeret vil bedrifter (og etter hvert ogsa arbeidsgivere i
offentlig sektor) ha et verktgy der de kan teste ut sammensetningen av egen arbeidsstyrke
og knytte dette til deres utviklingsmuligheter.

| utviklingen og realiseringen av mangfoldsbarometeret er bedriften enheten. Men; basert
pa at det vil veere gratis tilgang til barometeret uansett hvor i landet en befinner seg, vil en
etter hvert kunne fa data om mangfoldssituasjonen for hele landet. En vil da kunne
sammenlikne arbeidskraftsammensetningen i Agder med andre regioner. Oxford Research
ser ogsa muligheten for a kunne utvikle barometeret til & veere tilgjengelig i vare naboland.

Oxford Research argumenterer for at arbeidet som er gjort i dette prosjektet bgr fortsette
ogsa etter prosjektslutt, men nd med nye aktarer og samarbeidspartnere.
Konklusjon

Sekretariatet anbefaler at styret tar sluttrapporten fra Oxford Research vedrgrende
prosjektet «Integrering som virkemiddel og innovasjon» til etterretning.
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Prosjekt

Prosjektnavn (obligatorisk)
Mangfold t Saksnummer 11/18

Dato
14.12.2020

Organisasjon/foretak/institusjon
Oxford Research

Kontaktperson (obligatorisk)
Elisabet S. Hauge

Telefon (obligatorisk)
+4748010527

Adresse
@stre Strandgate 12

Postnummer/sted
4610 Kristiansand

E-post (obligatorisk)
esh@oxford.no

Kontonummer for sluttutbetaling
31262905333

1. Sammendrag

Et kort sammendrag av nedenstaende punkter.

Malet med fase 3 var a jobbe frem en tiltakspakke for iverksetting av tiltak og virkeraath bidrar
til gkt verdiskapning og innovasjon gjennom styrket arbeidstilknytningnfarandrere. Bidraget fra
prosjektets fase 1 og 2 er i fase 3 knyttes sammen i en diskusjon om forslag tilgiltakemidler
som bidrar til gkt verdiskapning og innovasjon gjennom styrket arbéidgtiling blant innvandrere.
Sentrale spagrsmal vil veere hvordan iverksette tiltak for innvandrere som bibéaske
verdiskapingen og innovasjonsevnen. Hva ma til i ulike sektorer i arbeidsiifet forskjellige
innvandrergrupper for at man skal gke ulike arketypers bidrag til gkt verdiskapgimmovasjon
gjennom styrket arbeidstilknytning? Som Det ble i prosjektet giennomfart |zrémgsted som
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knytter sammen aktgrer fra naeringslivet, offentlig sektor, innvandrere og innvandrericeggoner
samt det offentlige virkemiddelapparatet knyttet til integrering.

{ > E]vPeA EleEd W E ] | PEPU%% E u 35005 GUIK]IO]OPX EFu -
omrade

{ > E]JvP<A EI*3 0Whde %eisinan mad @ere deltakerebruke dette for revidering av
planlagte/foreslatte tiltak

En av hovedleveransene i &r 3 er utviklingen av konseptet mangfoldsbarometer.
Manfoldsbarometeret er et kommersielt online verktgy og springbrett for gkt w&egiing og
innovasjon i bedrifter. Verktayet gir et nasjonalt (og internasjonalt) tilfandeda for analyser pa
virksomhetsniva som maler potensial for fremtidig gskonomisk vekst. Som eierkiwyet vil Oxford
selge lisenser for bruk av barometeret, samt utnytte overskuddsdata for salg analyser om
vekstpotensial til interessenter som myndigheter, virkemiddelapparat, invesi@er med mer.
Dette vil gi en oversikt over sitasjonen pa mangfoldsomradet, og gjennomil dékunne fa et godt
innblikk i hvilke naeringer og bedriftstyper som har behov for hvilkeemidler. Det innebeerer at
det vil veere lettere & kunne utvikle en mer skreddersydd virkemiddelportefgalje, og bad
barometeret og disse resultatene vil kunne eksporteres til andre regioner.
Mangfoldsbarometeret er na inne i en fase der det skal kommersialiseres. Vi er dediogi ahed
flere aktgrer om samarbeid og partnerskap for realisering av barometeret.

2. Gjennomfgring | henhold til
prosjektplanen

Her gis en vurdering av om prosjektplanen er fulgt, eventuelt hvorfor ikke.

Prosjektet ble gjennomfart nesten i henhold til prosjektplanen. Da Covidid®n kom i mars 2020,
ble en del av arbeidet med utvikling av virkemidler, samt utviklingenangfioldsbarometeret satt
pa vent. Med hjemmekontor ble det vanskelig & holde trykket opp i pragjekhomfaringen.
Traden ble tatt opp igjen via teams og etter hvert i kontorlokalene etter hvert situasjonen tillot
det. Det siste seminaret i leeringsverkstedrekken matte imidlertid ga ut saraagement med
fysisk deltakelse. | arbeidet med foreslatte tiltak har vi heller prioritert & hé en dialog med
personer fra ulike miljger.

3. Vurdering av maloppnaelse

Er prosjektmalet nddd? Beskriv oppnadd/forventet effekt av tiltaket i fortibiiet som \ar

planlagt, og hvordan dette er etterprgvd.

Hovedmalet med prosjektet er & undersgke hvordan flere innvandrere kan bidra viémhskaping

og innovasjon i privat sektor. Prosjektet har fglgende delmal:

{ uv Ee-fl ZA}E v JvvA v EskapinglogEhn@asjpa i privd sgktor

{ 1 v3](]* & }P p3A]llo 3]Jo3 | o v3 JVvVA v AEGEE]*+}%]JvP | P $]o Tl
innovasjonsevnen
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3.a Maloppnéelse (egenvurdering) sett kryss:
Betydelig
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3.b Hvordan er prosjektresultatene kommunisert? Hva er viderformidlet? Effekéutiesinvolverte
prosjektpartnere? Gi en beskrivelse (se ogsa punkt 8 vedlegg)

Et suksesskriteria for prosjektet er kommunikasjon. Det har derfor vaert mye fokus pa netiverk o
spredning av resultat. | kommunikasjon har vi lagt vekt pa & binde aktbpeosiektet gjennom a
swke samarbeid gjennom & mate aktgrer en til en. | tillegg har vi:

t Gjennomfgrt en seminarrekke med presentasjon og diskusjon av resultater

t Levert en rekke kronikker for nasjonale og riksdekkende medier

4. Prosjektorganisering og
ressursdimensjonering

Hvordan har organiseringen veert og er ressursene brukt iht plara er eventuelt avvikene.
Prosjektorganiseringen gikk etter planen. Resursdimensjoneringen ble noe endret ettersom at
endret strategi for leeringsseminar relatert til covid-19 situasjonen.

5. Kostnader og finansiering

Prosjektregnskapt totalkostnader
Se vedlegg.

Kommenter eventuelle betydelig avvik fra det opprinnelige budsjettet, herunder friétsplan.
Prosjektorganiseringen gikk etter planen. Resursdimensjoneringen ble noe endret ettergsom at
endret strategi for leeringsseminar relatert til covid-19 situasjonen.

6. Viktige erfaringer

Hvilken erfaring har dere gjort i prosjektet som kan ha betydning for fremtelilmg. Er det noe
dere ma veere spesielt oppmerksom pa i nye prosjekt.

Arbeidsinnvandrere er godt integrerte i Norge gjennom sterk arbeidstilknytnieg,mar likevel
utfordringer i arbeidslivet knyttet til sprak, godkjent formalkompetanse, vtk og kultur, ofte
kortere arbeidskontrakter og som resultat av dette, lgsere arbeidslivstilknytning.odpé
gruppeintervjuer med ulike grupper av innvandrere understreker spesielt viktigheteprak,
sosiale nettverk og kulturforstaelse. Dette understatter etablert og erkjent kunnskégltpéinnen
integrering og arbeidsliv. Sammenhengen og bevisstheten pa forholdet mailmgfold og
verdiskaping er derimot ikke For den videre veien i FoU-prosjektet kan det imidleatiel grunn til &
undersgke videre hvorvidt dette i enda starre grad gjar seg gjeldende i Agder.

Vart arbeid indikerer at det ligger et stort uforlgst innovasjonspotensiatiingslivet pad Agder nar
det gjelder & involvere/ integrere arbeidstakere med annen etnisk og kulturellropglge/ erfaring
enn det norske, sterkere i privat neeringsliv. Det finnes ikke noen eksakte wdddler for hvor mye
mangfold bidrar til vekst, verdiskaping og innovasjon. Potensialet og effaitmangfold er dermed
mindre studert og analysert. Men, med realiseringen av vart mangfoldsbarometexdrifter (og
etter hvert ogsa arbeidsgivere i offentlig sektor) ha et verktay der de kan teste utsasetmingen
av egen arbeidsstyrke og knytte dette til deres utviklingsmuligheter.
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| utviklingen og realiseringen av mangfoldsbarometeret er bedriften enheten. Men; hasattdet
vil veere gratis tilgang til barometeret uansett hvor i landet en befinney @égi etter hvert kunne
fra data om mangfoldssituasjonen for hele landet. Vi vil derfor kunne sammenlikne
arbeidskraftsammensetningen i Agder med andre regioner. Vi ser ogsa muligheten for & kunne
utvikle barometeret til & ogséa veere tilgjengelig i vare naboland.

7. Avslutning

Konklusjoner, viderefgring m

Oxford Research vil argumentere for at arbeidet som er gjort i dette prosjektdoligette ogsa
etter prosjektslutt, men nd med nye aktgrer og samarbeidspartnere.

Vi viser til var sluttrapport, der hele prosjektet er presentert og beskrevet.

8. Vedlggyg

x Regnskapsoppstilling bekreftet av revisor (for prosjekter der tilskuddet er pa 100edi@0,
mer.)
x Utbetalingsanmodning for sluttutbetaling (ikke faktura)
x Eventuelle rapporter, studier eller annen dokumentasjon som er fremkommet fra prosjektet.

Se vedlegg.

Prosjektleder
Elisabet S. Hauge

Prosjektansvarlig
Rune Stiberg-Jamt
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Forord

Denne rapporten presenterer resultatene fra et tredrig FoU-prosjekt som har utédyskenden av
mangfold i arbeidslivet for verdiskaping og innovasjon.

FoU-aktivitetene i pilotprosjektet har bestatt av deltakelse pa regionale og nasjonale konferanser og
seminarer om mangfold i arbeidslivet, innhenting og analyse av registerdata, fokusgruppeimtervj
ulike innvandrergrupper, kvalitative intervjuer med bedriftsledere som har ansvakrigttering og
kompetanseutvikling, samt intervju med ngkkelaktgrer som interesseorganisasjoner. Saospt kil
takke alle aktgrer som har stilt til intervju.

Utvikling av verktgyet mangfoldsbarometeret har statt sentralt i prosjekaegfoldsbarometeret er et
kommersielt online-verktay og springbrett for gkt verdiskaping ogviasion i bedrifter. Verktgyet gir et
nasjonalt (og internasjonalt) tilfang av data for analyser p& virksomhetsniva&empatensial for fremtidig
gkonomisk vekst.

FoU-prosjektet er finansiert av Sgrlandets kompetansefond, Aust-Agder Utviklings- og
kompetansefond og Sparebankstiftelsen Sparebanken Sar.

Kristiansand, 30. oktober 2020

Rune Stiberg-Jamt
Administrerende direktar
Oxford Research AS
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1. Om prosjektet - mandatet

Denne rapporten er en sluttrapport som summerer opp aktiviteter og resultater i siste fase av de
trearige prosjektet «Integrering som virkemiddel for verdiskaping og innovasjonedmaletmed
prosjektet er a utforske hvordan arbeidstakere med utenlandsk bakgrunn bidrar til gkt verdiskaping og
innovasjon i privat sektor. Prosjektet har fglgende delmal:

x A undersgke hvordan innvandrere bidrar til verdiskaping og innovasjon i privat sektor

x A identifisere og utvikle tiltak blant innvandrere som kan bidra til & gke verdiskapingen og
innovasjonsevnen.

x A skape bedre levekér gjennom styrket arbeidslivstilknytning blant innvandrere

Prosjektet har nytteverdi for tre ulike aktargrupper:

x For bedrifter gjennom at det vil kunne bidra til gkt verdiskaping og innovasjon

x For innvandrere gjennom at det kan bidra til inkludering i arbeidslivet og/eller
karriereutvikling

x For det offentlige virkemiddelapparatet gjennom at det vil gi innspill til utvikling av
eksisterende og nye tiltak og virkemidler

Prosjektet er en del av et stagrre FoU-prosjekt bestdende av tre faser, og denne rapporten presenterer
arbeidet som har blitt gjort i den siste fasen, samt fra fase en og to i frosjed for den farste fasen

var & utarbeide en kunnskapsstatus, forelgpige anbefalinger og seerlig interessante tiltak som er
tilpasset ulike grupper. Kunnskapsstatusen fra fase en ble videre benyttet til & gersssainte

spgrsmal og hypoteser som ble tatt videre i fase to. Den ble ogsa brukt til & skape en oversikt over
mulige tiltak som styrker verdiskaping og innovasjon gjennom mangfold.

1.1 Leeringspunkter fra fase 1 og fase 2

| forste prosjektar ble det gjennomfart dokumentstudier, studie av registerdata og
fokusgruppeintervjuer. For & sgrge for tidlig forankring av prosjektet blant ulike interesslendet
planlagt arrangert to workshoper i fase 1; en relativt tidlig og en pa slutten i fase & vaaksthop
ble holdt i april 2017. Siste workshop vil bli avholdt i november/ desember 2017. 1 2018 ble det
avhold tre lzeringsverksteder, den farste i samarbeid med KS. | andre prosjektar er det ogsa
gjennomfart kvalitative intervjuer med bedrifter, arbeidsinnvandrere og arbeidsliveagjaner. Her
er det ogsa gjennomfart tre laeringsverksteder.

Gjennomgangstonen i intervjuene med sgrlandske bedrifter er at mangfold er en positiv kraft.
Bedriftene har alle ansatte med utenlandsk bakgrunn, og rekruttering av arbeidskraft i @g utenfo
Norge er for disse bedriftene velkjent. A sgke etter arbeidskraft utenfor Norge er rigdoead

rekruttere nok kompetente folk med riktig kompetanse. Mangfold er gjerne stort i produksjonen, men
avtar jo hgyere opp i ledelsen i bedriften man kommer.
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De innledende intervjuene med bedrifter viser at det er to grupperinger av hvordan bedrifter jobber
med mangfoldstrategi og mangfoldsledelse. Enkelte bedrifter har en utformet strategmfpvisj
hvordan de jobber med inkludering av alle ansatte i bedriften. De fleste bedriftene har grikdkerti

en slik strategi. | bedriftene som vi har mgtt, blir gjerne mangfold synonymt med samlingts ansa
med ulike bakgrunner, altsa en tellestrategi. Utover det & ha en kultur, policy eller gnske om a
inkludere folk med ulike bakgrunner, er det favave bedrifter som har konkretgrategierfor
mangfoldsledelse. Nar bedrifter rekrutterer velger de gjerne det trygge og etablertebeitistakere
som likner en selv. Vare funn indikerer at det ligger et stort uforlgst innovasjonspaitensial
neeringslivet p& Agder knyttet til mangfold.

Fase 1 og 2 viste at arbeidsinnvandrere for eksempel gnsker mer malrettet sprakoppleering, prosesser
for raskere godkjenning av utdanning fra opprinnelseslandet og tiltak som forhindrer digkrignin
arbeidsmarkedet. Dette er informasjon som forsavidt er godt kjent, men hvordan man skal lgse opp i
disse utfordringene er mindre utforsket. | fase 2 har vi derfor gatt dypere inn i disse ptitibigame
gjennom etablering av et «nedenfra og opp»-perspektiv pa utviklingen av et forbedret
kunnskapsgrunnlag. Her har fokuset pa arbeidsinnvandrere og potensialet for gkt innovasjon og
verdiskapning veert mer eller mindre fraveerende.

Sentrale spgrsmal i intervjuene med arbeidsinnvandrere har vaert; hvordan opplever innvagdrerne
innflytelse i arbeidslivet, hvordan er de med pa a forme aktiviteten pa de arbeidsplassentudi even
er i, hvordan opplever de at deres ressurser og kompetanse blir brukt for gkt verdiskapning og
innovasjon pa Agder?

| intervjuene med arbeidstakere med utenlandsk bakgrunn er det flere av informantene som fortelle
om barrierer knyttet til det & bli involvert og inkludert i innovasjonsprosessedrifteae. Barrierene

er gjerne knyttet til at bedrifter gnsker a drive slile alltid har gjort det. Informantene faler pa at de
blir matt med skepsis basert pa deres kulturelle bakgrunn. | flere tilfeller fodelmn hvordan de

blir lite brukt og inkludert internt og eksternt i bedriften, selv om de har mye kompetanse og kunnskap
a dele med sine kollegaer. Flere av informantene opplever ogsa at det er starre barrierer blant
utenlandsk arbeidskraft a fa tilgang til karriereutviklingsmuligheter og opprykk, enn tigisks e

norske kollegaer. Dette trenger ikke a skyldes bedriftens mangel pa mangfoldsledetséilfefler
forteller informantene at deres kollegaer faktisk er de starste hindrene for deggsentiila bli

inkludert i innovasjonsprosesser. Flere av informantene forteller om ekskludering og saebotasje
utfgringen av sine arbeidsoppgaver og i deltakelse i bedriftens utviklingsstrategier.

Samtidig er det flere av vare informanter som har slitt for & komme inn i arbekdstearDe er derfor
generelt sveert forngyde med & vaere i jobb, har stor lojalitet til arbeidsgiveren og er reddster a mi
den jobben som de har. Noen av informantene forteller om at de i sin jobb opplever store muligheter
for karriereutvikling. Disse informantene jobber gjerne i bedrifter i internalgdnserner.
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2. Aktiviteter | fase 3

| prosjektets siste fase har fokuset pa hvordan man kan hente ut verdiskaping og innovasjon gjennom
mangfold i arbeidskraften blitt styrket.

| tillegg til konkret FoU-arbeid har det veert jobbet med gkt synlighet av resultatene &ki@tosj
Prosjektet er nd organisert som en del av aktiviteten innenfor Senter for vekstanalysei Det ble
sommer publisert en kronikk om arbeidet i prosjektet (se vedlegg 1).

2.1 Mangfold har blitt en aktivitet i Senter for vekstanalyse

| lzpet av de siste arene har det blitt et sterre fokus pa potensialet i mangfold i arbeitéladiere
hold. Ulike aktarer har ulike interesser, selv om de er enige i mal for gkt mangfold. For rigegingsl
interessen knyttet til innovasjon, markedsutvikling og gkt verdiskaping. Fra myndigheterersdsitie
gjerne fokus pa & fa folk i arbeid. | et politisk perspektiv handler det ofte om integrering. Uansett
interesse, det er lite forskning og dokumentasjon pa effekter av mangfold knyttet til innovasjon og
verdiskaping, og den kausale sammenhengen mellom mangfold og verdiskaping i bedrifter. Det vil
veere strategisk viktig & f& mer innsikt i effekter av tiltak over tid. Det vil gieokdnnskapsgrunnlag

for bedrifter, arbeidslivsorganisasjoner, virkemiddelapparat, politikere og sa videre for hvordan
fremme og realisere potensialet for gkt innovasjon og vekst i arene fremover.

For a styrke kommersialiseringsarbeidet med verktayene som vi har utviklet i prosjakigtna lagt
prosjektet Mangfold, Innovasjon og Verdiskaping inn under var satsing Senter for vekstaalyse

Det gjar at fokuset pa sammenhengen mellom mangfold, verdiskaping og innovasjon ikke stopper opp
nar dette prosjektet fases ut.

2.1.1 Fokus pa neeringsaktivitet og kommersialisering av verktay i Senter for vekstanalyser
Mangfoldsbarometeret er et kommersielt online-verktay og springbrett for gkt verdiglapin
innovasjon i bedrifter. Verktayet gir et nasjonalt (og internasjonalt) tifang av data fgsempa
virksomhetsniva som maler potensial for fremtidig gkonomisk vekst. Som eier av verkt@pebvd
Research selge lisenser for bruk av barometeret, samt utnytte overskuddsdata for salgpamalyser
vekstpotensial til interessenter som myndigheter, virkemiddelapparat, investormiljgeremed

Likestilt arbeidsliv ved Agder fylkeskommune vil vaere en erfaringspartner i prosjektet gj@nom
verktgyet testes ut pa virksomheter som har blitt sertifisert gjennom Likestétdstiv.

Konseptet for Mangfoldsbarometeret er ferdig. Markedsbehovet for dette er testet ut, og
kommersialiseringsfasen star for tur. | det videre arbeidet vil kommersialiseange
mangfoldsbarometeret veere en utviklingsaktivitet i Senter for vekstanalyse. | tilagdeiler knyttet
kontakter til aktgrer som kan bista i realiseringen av barometeret, har Oxford Researdh nedlag
arbeidsinnsats for a skaffe finansiering til utviklingen av verktayet fra konsepbtiline -verktay.
Det er sendt ut sgknader om stgtte til dette.

1 https://oxfordresearch.no/senter-for-vekstanalyssamt https://oxfordresearch.no/projects/mangfold/
6
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2.2 Leeringsverksted, konferanse og arbeidsverksteder

| fase tre ble det gjennomfart ett seminar om virkemidler som fremmer mangfeld.aDopprinnelig
planlagt gjennomfaring av ett seminar til. Det utgikk pa grunn av Covid-19 pandemien. For & ikke
stoppe utviklingen i prosjektet, valgte vi & ga videre og heller delta pa andre web-baserteeaktivitet
samt & styrke og etablere nettverk mot andre aktgrer som har interesse i FoU-pr8sjsttdig har

vi gkt fokuset pa utvikling og realisering av Mangfoldsbarometeret (se kapittel 4).

2.2.1 Virkemidler som fremmer mangfold +Leeringsverksted, november 2019

Seminaret «Virkemidler som fremmer mangfold» hadde et todelt formal; 1) styrke
kunnskapsgrunnlaget for virkemidler for mangfold, og 2) invitere til diskusjon om veivalg og
malgruppe for konseptet Mangfoldsbarometeret (se kapittel 4). 15 resurspersoneidisiady
offentlig sektor deltok pa seminaret.

Til farste del av seminaret ble Laura Traavik invitert som hovedforedragsholder om tematikken
virkemidler for gkt mangfold. Traavik er fgrsteamanuensis ved Hgyskolen Kristiania patlfatitut
ledelse og organisasjon. Hun har undervist i forhandlinger, ledelse av mangfold, og gkonomisk
psykologi. Hennes forskningsinteresser inkluderer forhandlinger og mangfold og inkludering i
arbeidslivet. Utgangspunktet for Traaviks foredrag var hennes forskningserfaringer mntadialk
til & komme til, og bli, i bedrifter.

Andre del av seminaret ble organisert mer som et leeringsverksted for utvikling av
Mangfoldsbarometeret. Selve konseptet ble presentert og diskutert. Basert pa disse diskusjonene ble
viktige veivalg knyttet til realisering av barometeret valgt og videreutviklet.

2.2.2 Deltakelse pa Brussel - konferanse

European Week of Regions and Cities er en arlig konferanse som avholdes i Brussel i oktober. | 2019
deltok over 9000 pa konferansen, mens det ble avholdt over 300 forskjellige foredrag og sesjoner.
Flere av disse foredragene omhandlet mangfold og integrering av innvandrere i arbeidslivdt. Oxfo
Research valgte & sende en representant til konferansen med mal om lzere hvordan andre europeiske
byer og regioner sa pa, vurderte og la til rette for mangfold.

Foredragene Oxford deltok pa var fglgende:

X How can we improve the contribution of EU Funds to integration of people with a migrant
background?

Labour market integration of migraAtshallenges for the local level.

Wicked Problems in Cities and Regib@an research help?

Capitalising on diversity in local development.

Global Talents, Immigration Policy and Regional Innovation.

Territorial analysis of labour markets, social inclusion & human capytal polic

Migrant and Refugee Integration in Small Territories: A Win-Win Opportunity

X X X X X X
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2.3 Arbeidsverktsteder

Vi har gjennomfart flere arbeidsverksteder gjennom prosjektet. Pa grunn av pandemien har disse veaert
interne. Fokuset for interne arbeidsverkstedene har veert todelt;

1. To arbeidsverksteder som har hatt fokus pa utvikling av virkemidler for mangfold
2. Tre arbeidsverksteder som har konsentrert seg om utvikling og realisering av konsepte
Mangfoldsbarometeret
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3. Ny forskning og standard pa mangfold,
verdiskaping og innovasjon

3.1 Aktuell forskning

Av den nye forskningen som har blitt publisert pa temaene mangfold, verdiskaping og innovasjon, er
det et gkt antall artikler som ser mer empirisk pa hvordan mangfold pavirker innovasjon.efwngnn
litteratur er konsulentfirmaet McKinsey & Company sin rapport «Delivering througér £iy*»

relevant og det har ogsa blitt utgitt en norsk standard i mangfoldsledelse.

Solheim og Fitjat publiserte i 2018 empirisk forskning pa hvordan utenlandske arbeidere pavirker
innovasjon i norske selskaper. Artikkelen fokuserer pa om selskaper med utenlandske arbeidskraft
ogsa har starre internasjonalt nettverk, og om dette igjen promoterer innovasjon gjennortiltilgang
kunnskap. Funnene i artikkelen tilsier at selskaper med hgyt utdannet utenlandsk arbeidskraft
samarbeider oftere med internasjonale partnere. Videre viser artikkelen at det eren positi
sammenheng mellom & ha et variert utvalg av internasjonale partnere og muligheten for bade
produktinnovasjon og ngit-markedet produktinnovasjon. Selskaper med utenlandsk arbeidskraft med
lav eller medium utdanning har derimot ikke signifikant forskjellig internasjoreiverk enn de uten
utenlandsk arbeidskraft, noe forfatterne mener kan tyde pa at utenlandsk arbeidskraft fexd lav e
medium utdannelse kan bidra mer hvis de blir mer involvert i firmaenes internasjetaerks-

prosess.

Solheim og Fitjar (2018har ogsa publisert artikkelen «Samanhengar mellom utanlandskfadd
arbeidskraft og innovasjon: er det kjgnnsmessige og geografiske skilnader?». | denne artikkelen
undersgkte de sammenhengen mellom andelen utenlandskfagdte menn og kvinner, og produkt- og
markedsrettet innovasjon. Forskningen deres viser at det er spesielt foretak utenfargtorbge

som drar nytte av det gkte mangfoldet som utenlandsk arbeidskraft representer, og detfter spesi
andelen utenlandskfgdte menn som henger positivt sammen med innovasjon.

Brenna og Solheims (202&rtikkel «Hvordan lede mangfold?» brukte et selskap, Seema, som case
med mal om a belyse konkrete verktgy knyttet til mangfoldsledelse. Mangfoldsledelse «emhand
lederes evne til & bygge felles identitet og en sterk inkluderende kultur ved & ta utgangspunkt i
likhetene mellom ansatte og anerkjenne ulikhetene som en styrke». Artikkelen argumeamerer bl
annet at for at ledere ma identifisere maktforholdene mellom dominantgruppen og mimogpetag

og at virksomheter sveert ofte har ulik mangfoldskompetanse uten at virksomheten hartérktgy
identifisere og anvende den i ulike innovasjonsprosesser. Fglgende faktorer er i artikkelen vektlagt
som viktig for a fa positive effekter av mangfold: Tilstrekkelig kompetansevariasjon heufay a

2McKinsey&Company (2018). Delivering through diversity.

3Solheim, M., & Fitjar, R. D. (2018). Foreign Workers Are Associated with Innovation, Buoteviayioral
Networks as a Mechanism. International Regional Science Review, 433%3), 311

4Solheim, M. C., & Fitjar, R. D. (2018) Samanhengar mellom utanlandskfedd arbeidskvafjog:ienaet
kignnsmessige og geografiske skilnader?. Sgkelys pa arbeidslivet, 35(03), 171-185.

5Brenna, L. R., & Solheim, M. C. Hvordan lede mangfold?. (2018) Praktisk gkonomi & finans,-38983), 186

Konkrete verkt for at mangfold kan bli et konkurransefortrinn i en omskiftelig tid.
9



11/21 Sluttrapport fra Oxford Research ang. prosjektet: "Integrering som virkemiddel og innovasjon” - 21/06732-9 Sluttrapport fra Oxford Research ang. prosjektet: "Integrering som virkemiddel og innovasjon" : Sluttrapport til AAUF

Integrering som virkemiddel for verdiskaping
0g innovasjon

danne en motklan/kritisk masse, apen og endringsorientert organisasjonskultur og en benggisatsi
mangfold fra ledelsens side.

Rapporten «Delivering through Diversity» av konsulentfirmaet McKinsey & Company (2018) er en
utvidelse av deres forskning pa inkludering og mangfold fra 2015, og rapporten inkluderer bade
mangfold i kulturell og etnisk bakgrunn og mangfold i kjignn. Rapporten ser pa hvorvidt og hvor i
organisasjoner at mangfold har betydning, og ogsa pa hvordan bedrifter kan bruke mangfold for &
bidra til & oppna bedriftens mal. Funnene i rapporten gar ut pa at forholdet mellom chaggfol
forretningsresultat bestar, og at dette gjelder bade mangfold i kjgnn og etnisk/kulturell bakgrunn.
Basert pa opplevelsene til selskapene inkludert i forskningen s& kommer McKinsey i rapporten opp
med fire punkter for & oppna resultater gjennom gkt inkludering og mangfold. Disse fire er:

x Commit and cascad&onsernsjef og ledere ma formulere en overbevisende visjon med reelt
ansvar for gijennomfaring. Denne ma veaere gjennomgripende, og ogsa inkludere mellomledere.

x Link inclusion and & diversity to growth strategyrioriteringer og mal innen inkludering og
mangfold ma veere eksplisitt definert basert bedriftens vekststrategi.

x Craft an initiative portfolio.Initiativer for & oppna inkluderings- og mangfoldsmalene bgr veere
malrettet basert pa bedriftens vekststrategier, og investeringer somhgjpkesre rettet mot &
skape bade programmer og den inkluderingskulturen som kreves for a fange de tiltenkte
fordelene.

x Tailor for impact Inkluderings- og mangfoldstiltak bgr skreddersys til det relevante
forretningsomradet eller den geografiske konteksten for & maksimere lokal pavirkning.

| 2017 og 2018 ble ogsa de farste standardene relatert til mangfold og inkludering pa arbeidsplassen

gitt ut. Den viktigste av disse for norske bedrifter er nok Norsk Standard sin «Ledelsess{@tem

mangfold tkrav» (NS 11201:2018) som ble utgitt av Standard Norge under Arendalsuka 2018. Ifglge
Standard Norge er denne standarden verdens fgrste standard for mangfoldsledelse. Standarden
«spesifiserer hvordan en gar fram for & etablere sitt eget system for mangfold sdmvesitteget
ledelsessystem». Det britiske standardiseringsinstituttet (BSI) har ogsa gitelevemt standard
©9DOXLQJ SHRSOH WKURXJK GLYHUVLW\ DQG LQFOXVLRQ &RGF}H
76005:2017). BSI sier at «This standard provides a framework and recommendations for valuing

people through diversity and inclusion» om standarden.

3.1.1 Oppsummering
Forskning som har blitt gjort p& mangfold og inkludering i arbeidslivet det siste aret omhandler, som
denne gjennomgangen viser:

x @kt empirisk forskning pa hvordan mangfold bidrar til innovasjon
x Forslag til tiltak og standarder for & lede mangfoldet i bedrifter
X Manglende fokus pa effekt/ effektmalinger

Den empiriske forskningen har istor grad vist at mangfold bidrar til gkt innovasjon, blaht anne
giennom & gi bedriftene med hgyt utdannet utenlandsk arbeidskraft gkt internasjonalt nettverk.
Forskningen har videre vist at det er spesielt bedrifter utenfor storbyene som drar nytte av gkt
mangfold. Flere tiltak som gjer det mulig & dra bedre nytte av gkt mangfold er ogsa presenegrt. D
poengtert at bedrifter mangler verktay som gjar det mulig a identifisere og anvende mangfikeet
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innovasjonsprosesser, og at bedriftene kan gke innovasjonen med a inkludere ogsa lavt og medium
utdannede arbeidere i bedriftenes internasjonale nettverk. McKinsey ramser ogsa opp fire puinkter for
oppna innvirkninger gjennom gkt inkludering og mangfold. Disse inkluderer blant annet & ha en visjon
med ansvar for gjennomfgring i alle nivaer i bedriften, eksplisitte definerte piiicggeiog mal innen
mangfold, skreddersydde mangfoldstiltak og mangfoldsmal basert pa bedriftens vekststeatesyi. D
ogsa blitt publisert en norsk standard for mangfoldsledelse som skal hjelpe bedrifter til & lede
mangfoldet innad i bedrifteh.

3.2 Politikk for mangfold

| det fglgende presenteres en systematisk gjennomgang av politiske virkemidler som er ment & gke
mangfoldet i arbeidslivet. Vi benytter oss av «<NATO-rammeverket» (Hood & Margetts 200Tietil de
formalet. Rammeverket klassifiserer politiske verktgy innunder fire brede kategoyier: (1
informasjonsfaglig€nodality), (2)juridiske (authority), (3)gkonomiskétreasury) og (4)
organisatoriskgorganization) virkemidler:

Tabell 1: NATO-rammeverket

Informasjonsfaglige Juridiske verktay @konomiske verktgy Organisatoriske

verktgy verktay

Som node i et sosialt | Muligheten til & Evne til & kreve inn od Menneskelige

nettverk kan offentlige| befale, forby, anbefale utbetale midler, ressurser (byrakrater,

myndigheter med og tillate gjennom gjennom skatter og | personell) og alle type

letthet fa tilgang til fastlagte prosedyrer o| avgifter, tilskudd, materielle ressurser

informasjon og bruke | identifiserende stgnader, offentlige | som land, bygninger,

informasjon til & symboler. innkjgp m.m. materialer,

pavirke befolkningen. datamaskiner og
utstyr, som pa en eller
annen mate er
organisert.

Videre fininndelinger er mulig, men siden dette kapittelet er ment & gi en deskriptiv
bakgrunnsforstaelse, vil rammeverket brukes for & synliggjare hva som gjgres pa ddideroheller

enn a danne utgangspunkt for en rigorgs analyse. | praksis vil en ordning ofte veere en hybrid mellom
flere av de fire kategoriene. For eksempel er meldeplikten for mottakere av ulike NA¥ry&d!
informasjonsfaglig virkemiddel der stgnadsmottakeren sender inn et meldekort om arddisliteg

hver 14. dag. Dettinnebzerer ogsa en juridisk komponent som palegger dem a gjare dette, og samtidig
en gkonomisk komponent som innebaerer reduksjon eller bortfall av ytelsen dersom meldekortet
sendes inn for sent. Dette kan mottakeren klage pd, og da vil NAV benytte sine organisatoriske
verktgy for & behandle dette.

6 https://www.standard.no/fagomrader/kvaliteg-/styringssystemer/mangfoldsledelse/
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3.2.1 Nasjonal politikk
Det er redegjort for den nasjonale politikken pa feltet i en rekke offentlige dokumenter. | hovedsak vil
giennomgangen ta utgangspunkt i stortingsmeldinger og NOUer, men ogsa ébiwesn grad.

Oppleeringstiltak

Oppleering av individer for & gke deres attraktivitet pa arbeidsmarkedet er blantt demiade
informasjonsfaglige og organisatoriske virkemidlene for a inkludere utsatte gruppeidstvet.

Ordineer utdanning som er gjennomfgrt i Norge kan gi hgyere sysselsetting blant innvandrere. Dette
henger delvis sammen med at regelverket som skal sgrge for sikkerhet og kvalitet i tjerredétr gjo
utfordrende for mange a fa godkjent yrkeskvalifikasjoner for land utenfor E@S. Innvandrere fra land
utenfor E@S-omradet prioriteres ved tildeling av arbeidsmarkedstiltak, og NAV forvalteklen r

tiltak som kan iverksettes avhengig av behovene til den enkelte og den lokale etterspgrselen etter
arbeidskraft. Bruk av opplaeringstiltak rettet mot arbeidslivet (AMO) og arbeidstrekgihgi s

deltakerne nyttig arbeidserfaring og kvalifisering til ledige jobber.

Av kvalifiseringsordninger for flyktninger og innvandrere trekkes introduksjonsprogrammet,
oppleering i norsk og samfunnskunnskap for voksne innvandrere og «Jobbsjansen» fram i
perspektivmeldingen fra Finansdepartementet (FD) for 2017. Sistnevnte bestar av
kvalifiseringsprosjekter rettet mot hjemmeveerende innvandrerkvinner, mer grunnskoleappleeri
innvandrerungdom i alderen 16-24 og forlenget kvalifiseringslap for deltakere i
introduksjonsprogrammet. For innvandrere med kompetanse som er etterspurt, har regjeringen og
partene i arbeidslivet blitt enige om a utvikle et hurtigspor inn i arbeidsliveinibgen mot
kompetanseheving og kvalifisering pa innvandringsfeltet gjenspeiles ogsa i omorganiseringene i
departementsstrukturen. Fra januar 2018 ble integreringsavdelingen flyttet fra Justis- og
beredskapsdepartementet til Kunnskapsdepartementet.

Lovverk og retningslinjer for ansettelser

De fire likestillings- og diskrimineringslovene fra 2013, dvs. diskrimineringsloven omedeksu
orientering, likestillingsloven, diskrimineringsloven om etnisitet og diskrimineriogs
tilgjengelighetsloven, ble konsolidert i en felles lov om likestilling og forbud motidigkering som
tradte i kraft 1. januar 2018. Formalet med loven er & fremme likestilling og hindre digqiimgi pa
grunn av kjgnn, graviditet, permisjon ved fgdsel eller adopsjon, omsorgsoppgaver, etnisitet, religion,
livssyn, funksjonsnedsettelse, seksuell orientering, kjgnnsidentitet, kjgnnsuttrykk, alder og andre
vesentlige forhold ved en person. Blant endringene er et sterkere rettslig vern mot
graviditetsdiskriminering, innfgring av vern mot aldersdiskriminering ogsa utenfor divetidsg at

enny nemnd som skal opprettes, far kompetanse til & ilegge erstatning og oppreisning for brudd pa
diskrimineringsforbud, hvor man tidligere matte ga til domstolene.

| tillegg til vern mot diskriminering gir den nye loven kjgnnsngytral adgang til positiv sagrtiléry.

Dette gjenspeiles ogsa i Statens personalhandbok, hvor det star at staten skal speile triangfolde
befolkningen nar det gjelder kjgnn, alder, funksjonsevne, etnisk bakgrunn, seksuell orientering mv.
Ved ansettelser har KMD bade interne retningslinjer for positiv forskjellsbehandling avgsoppe

er underrepresenterte, og som eier farer KMD en aktiv arbeidsgiverpolitikk med lovpalaggiaktivi

og redegjarelsesplikt for statlige virksomheter. Alle statlige virksomheter skag kismtil konkrete

tiltak for & @ke rekrutteringen av mennesker med nedsatt funksjonsevne og personer med
innvandrerbakgrunn. Manglende oppfelging av rapporteringsplikten vil kunne mgtes med palegg fra
Likestillings- og diskrimineringsnemnda, og eventuelt tvangsmulkt. Informasjonsfaglige verktay
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inngar ogsa i dette, og KMD har gjennom Difi opprettet en arbeidsgiverportal hvor det er utgitt en
veileder om god praksis for mangfoldsrekruttering. Her gis det detaljert informasjon orarhvord
stillingsannonser bgr utformes for at flere med minoritetsbakgrunn eller funksjonseledsskal

seke pa stilingene. Informasjonstjenesten idébanken er ogsa et verktgy for & heve IA-kompetansen i
norsk arbeidsliv.

Tilskudd og finansiering av forsgksordninger

Lannstilskudd er et viktig gkonomisk verktgy som er direkte rettet mot arbeidsgivere, og ddde hand
om a gjere individer attraktive & ansette, til tross for deres lavere produktivitesaDenenpressede
lannsstrukturen gjgr produktivitetskravene haye, ogsa for arbeid som ikke krever hgy fagkompetanse,
og lannstilskudd skal kompensere for dette. Fra 2014 ble det ogsa innfart en ny tilskuddsordning for
virksomheter i offentlig og privat sektor der det gar an a sgke om statte til meEptoainee-

ordninger for personer med innvandrerbakgrunn og hgy utdannelse i starten av karrieren.

Andre gkonomiske og informasjonsfaglige virkemidler er rettet mot & redusere ufrivitldy étal &
gjere tilknytningen til arbeidslivet sterkere blant kvinner. Arbeids- og sosialdeparte AeiiBt ¢g
Kommunal- og moderniseringsdepartementet (KMD) har siden 2011 finansiert forsgk med
arbeidstidsordninger som skal gke stillingsprosenten, og ifglge Fafos falgeevaluering har nesten
samtlige hatt positiv effekt pa stillingsprosenten. Andelen deltid blant kvinner er stgrst for
pleiemedarbeidere, butikkmedarbeidere, kjgkkenassistenter, helsefagarbeidere, vakenatdrer,s
renholdere og barnehage og skolefritidsassistenter.

3.2.2 Agders politikk

Den regionale politikken er i stor grad konkretisert giennom LIM-planen. | handlingsprogrammet for
2015-2019 er det listet opp mal og tiltak innenfor temaet «et arbeidsliv for idene gjenspeiler i

stor grad dem som er gjennomgatt pa det nasjonale politikkfeltet, og det er seerlig informgiajensf
verktgy som beskrives her. Det er opprettet et heltidsnettverk for offentlig pékégder, der
kommunene, fylket, arbeidsgiverorganisasjoner og Senter for likestilling skal utveksiegaf og
foresla tiltak, samt utrede mulighetene for praveprosjekter knyttet til arbeidstigk&l utvikles flere
malkompetansehevingstiltak bade for & f& utsatte grupper som kvinner med minoritetsbiakgirunn
arbeid, men ogsa for & gke kompetansen pa likestilling, inkludering og mangfold blant ledere,
tillitsvalgte og verneombud. Trainee-ordninger nevnes ogsa her.

Pilotprosjektet «Likestilt arbeidsliv 20162018» er et prosjekt som skal etablere et system for
sertifisering av likestillings- og mangfoldsarbeidet til virksomheter og er et baidanellom Vest-

Agder Fylkeskommune, Aust-Agder Fylkeskommune og Neeringsforeningen i Kristiansandsregionen.
Malet er at det ved prosjektslutt skal etableres en selvstendig sertifiseringsorganisasjon som
viderefarer arbeidet med malrettet likestillings- og mangfoldsarbeid.

| utviklingen av mangfoldsbarometeret har Oxford Research samarbeid med Likestilt arlff@idsli
teste ut verktgyet.
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4. Barometer for vekstfremmende mangfold

Mangfoldsbaromeret er bygget opp som et poengsystem som maler mangfold i flere ulike
dimensjoner. Oxford Research har valgt & male de dimensjonene av mangfold som har hsitt statisti
sammenheng med vekst og innovasjon i forskningslitteratubésse statistiske sammenhengene
antyder at mer mangfold leder til gkt innovasjon, og gkt vekst i bedrifter. Det er ikke kzussit,

men sammenhengen mellom gkt mangfold hos virksomheter, og gkt verdiskapning er logisk.

En mangfoldig sammensetning av virksomheten kan gi et bedre tilfang av ideer til innovasjon, et mer
omfattende kontaktnettverk og utgjar kjennskap til nye markeder. Disse mekanismene kan dermed

bidra til gkt verdiskapning som vist i figur 1.

Figur 1: virkningskjede for vekstfremmende mangfold

Virkemidler far & fa til gkt mangfold kan veere aktiv rekruttering, og inkludering gjennom
mangfoldsledelse. Oxford Research har utviklet en indeks til & male mangfoldsbivir&ten.
Hensikten er at dette kan gi nyttig informasjon om tilstanden til det vekstfremmende rdanigfal
virksomhet. Dette kan igjen veere et nyttig for utviklingen i virksomhetens mangfoldstrategi.

4.1 Sammensetningen av barometeret

Mangfoldsbarometet maler 5 ulike dimensjoner av mangfold som har statistisk sammenheng med
vekst: opprinnelig nasjonalitet, kjighnsbalanse, naeringsbakgrunn, karrierevei og akademisk bakgrunn.

Disse ulike dimensjonene far en score og vektes ut ifra hvor vekstfremmende de er i baroogete
legges sammen til en sumscore. I tillegg har vi valgt a legge til noen kvalitative spgrsmal om
mangfoldsstrategi for & synliggjere virksomhetens vilje og organisering av mangfold.

7 Mckinsey 201®iversity Matte28,18Delivering through diversity

Boston Consulting Group / Universitet i Munchen: 2808 and why diversity drives financial performance
Solheim, Marte C.W., Rune Dabhl Fitjar. 20b6vation, Space, and Diversity

Solheim, Marte C.W. 20E@reign workers and international partners as channels tkétsamatmmahteamediate and
peripheral regions
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For hver dimensjon ber vi virksomheten ansla mangfoldstilstanden bade pa ledelse, mellomlederniva,
ogsa inkludert styret. Dette gir en indikasjon pa virksomhetens inkludering av mangfoldet. Dette
vektes 40 prosent i Oxford Research sitt mangfoldsbarometer.

Vi ber ogsa virksomheten ansla mangfoldet pa medarbeiderniva. Dette viser potensialet for

inkludering av eksisterende mangfold. Dette vektes likt som ledelsesnivaet i OxfordcResitbar
mangfoldsbarometer, det vil si at det teller 40 prosent.

Dimensjon Malemetode

Figur 2: de ulike dimensjonene av mangfold i barometeret og maleemstod
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Malemetoden for mangfold i opprinnelsesland (nasjonalitet) og akademisk bakgrunn maleauned Bl
indeks. Det er et mal pa spredning mellom 0 og 1, der et hayere tall betyr mer spredning.

Kjgnnsbalanse males med en sakalt «glide path score». Dersom man har en kjgnnsbalanse pa mellom
45-55 prosent andel av hvert av kjgnnene vil man i barometeret fa 100% kjgnnsbalanse. Har man kun
10 prosent av et kjgnn representert hos sin virksomhet far man 0% kjgnnsbalanse. Virksomhetene far
da en mangfoldscore ut ifra hvordan de ligger an pa skalaen i kjgnnsbalansen. Som scoring i
mangfoldsbarometer far virksomheten 2 poeng om man oppnar full kjgnnsbalanse.

Figur 3: illustrasjon av Glide path score for kjgnnsbalansen. Kilde: 18&Hx

De andre dimensjonene males med prosentandeler og scoringen i barometerFguvist i

Akademisk bakgrunn teller halvparten av «Opprinnelsesland», «Naeringsbakgrunn» og «Karrierevei» i
indeksen, ettersom sammenhengen med vekst ifglge forskningslitteraturen ikke er likeosterkd

de andre dimensjonene.

Figur 4: scoringskategorier

8 Blau indeks: 2 (summen av prosentandeler"2)
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4.2 Spgrsmalene som stilles i barometeret
Mangfold p& opprinnelsesland (nasjonalitet)

1. Ansla hvordan opprinnelig nasjonalitet fordeler seg prosentvis pa ledelse-, mellomleder og
styreniva i virksomheten.

2. Ansla hvordan opprinnelig nasjonalitet fordeler prosentvis seg pa medarbeiderniva i
virksomheten.

For eksempel kan opprinnelig nasjonalitet fordele seg slik. 90 prosent nordmenn, 5 prosent
amerikanere, 5 prosent tyskere. Dette ville gitt en Blau indeks pa 0,188,&'2+0,05"2+0,05"2))

Kjgnnsbalanse
1. Ansla andelen kvinner pa ledelse, mellomleder og styreniva i din virksomhet

2. Ansla andelen kvinner blant medarbeidere i din virksomhet.

Neeringsbakgrunn

1. Ansla andelen ledelse, mellomleder og styreniva i din virksomhet som har erfaring fra en annen
neering eller sektor (enn det virksomheten opererer i).

2. Ansla andelen medarbeider din virksomhet som har erfaring fra en annen nzering eller sektor
(enn det virksomheten opererer i).

Mangfold knyttet til utdanningsbakgrunn:

1. Ansla hvordan utdanningsbakgrunn fordeler seg prosentvis ledelse, mellomlederniva, og
styreniva.
2. Ansla hvordan utdanningsbakgrunn fordeler seg prosentvis pa medarbeiderniva.

For eksempel kan utdanningsbakgrunn fordele seg slik: 30 prosent IT, 20 prosent sivilingenigrer, 30
prosent sivilgkonomer, og 20 prosent ufagleert. Dette ville gitt en Blau indeks pa 0,74, noe som er en
noksa mangfoldig sammensetning av utdanningsbakgrunn.

Mangfold knyttet til medarbeidernes karrierevei (erfaring)

1. Ansa andelen pa styre-, ledelse og mellomlederniva i din virksomhet som har arbeidserfaring
fra en annen virksomhet

2. Ansla andelen av medarbeiderne i din virksomhet som har arbeidserfaring fra en annen
virksomhet.
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4.3 Kvalitative spgrsmal
Det er ogsa inkludert noen spgrsmal som innebzerer en kvalitativ vurdering:

1. Har din virksomhet tro pa gkt mangfold som et verktay for gkt vekst og innovasjon?

2. Har din virksomhet en mangfoldstrategi?

3. Huvis dere har en mangfoldstrategi, er informasjonen tilgjengelig pa deres hjemmeside,
intranett eller lignende?

4. Har din organisasjon et uttalt mal om mangfold i ledelsen?

5. Ved rekruttering av ledelse, har dere krav et mal om & rekruttere en andel med mangfoldig

bakgrunn?

Disse spgrsmalene indikerer vilje hos virksomhetene til & rekruttere og inkludere mangfold. Ved &
svare ja pa et av disse spgrsmalene, vil dette tilsvare 1 poeng i scoren i mangfoldsbaronsseeret. Di
kvalitative indikatorene vektes 20 prosent.

4.4 Oppsummering av beregningsteknikk
| det fglgende gis det en oppsummering av hvordan mangfold males.

4.4.1 Mangfold pa ledelsesniva:

Sumscoren her multipliseres med 0,4 for & vekte dette til 40 prosent.
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4.4.2 Mangfold pa medarbeiderniva

Sumscoren for mangfoldet pa medarbeiderniva ganges med 0,4 for a vektlegge dette 40 prosent. De
kvalitative indikatorene summeres og ganges med 0,2.

4.4.3 Samlet skar

Til slutt summeres den vektede scoren fra mangfoldet pa ledelses- og medarbeiderniva og den vektede
scoren pa de kvalitative spgrsmalene. Deretter ganges dette med 100 for & normalisere det til
prosentvis score. Formelen for utregningen er som fglger:

(Mangfoldsscore pa ledelse*0,4 + Mangfoldsscore pa medarbeiderniva*0,4 + score pa kvalitative
indikatorer*0,2)*100.
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5. Forslag til tiltak for gkt mangfold

Forskning p& mangfold i det private arbeidsliv har i stor grad fokusert pa hvorfor mangfditiger vi
hvilken utstrekning bedrifter har mangfold og hvilke barrierer det finnes mot inkludering av
innvandrere i arbeidslivet. Det har derimot veert lite fokus pa konkrete virkemidler sondkatilbi
gkt mangfold og/eller effektiv bruk av mangfold i det private nzeringsliv. Dette er &tlernvor
stgrre grad av fokus og forskning i fremtiden potensielt kan ha starre pavirkning pa arbeidslivet.

Det et sterkt gnske om a fa til gkt mangfold i norsk neerings- og arbeidsliv, men detiinnes |
dokumentasjon som viser hvilke tiltak som har en effekt. Det er to grunnleggende utfordeinger

x Forsknings- og utredningsarbeider pa feltet paviser en del korrelasjoner, meredtekuiriten
grad kausale sammenhenger mellom tiltak og gkt mangold. Det innebeerekiet &mieligger
god kunnskap om hva man med stor grad av sikkerhet kan si at virker.

x En god del bedrifter og offentlige organisasjoner er opptatt av mangfold, menidieehagrad
egne, konkrete tiltak som de benytter for a realisere gkt mangfolde®sterer i at det i liten
grad eksisterer en portefglije av tiltak som kan danne grunnlag for en mer sSigiteygat
vitenskapelig uttesting.

En konsekvens av dette er at det ma jobbes mer grunnleggende med tiltaksutvikling. Dette krever at:

x Det kartlegges hvilke naeringer, bedriftstyper og offentlige organisasjonehaobehov for
hvilke strategier og tiltak. Et slikt kunnskapsfundament vil gjgre detdedtéaunne utvikle en
mer skreddersydd tiltaksportefalje.

x Perspektiver fra mangfoldsledelse ma suppleres. Saerlig ma tiltak for gkotddrsgbrre grad
ses i sammenheng med sentrale faktorer som er avgjgrende for bedrifteskapéndi og
overordnet maloppnaelse hos offentlige aktarer. En slik innfallsvinketolig fare til gkt
interesse for a ta i bruk tiltakene og starre sannsynlighet for at de vil fungere.

| det videre ser vi neermere pa hvordan man kartlegge behovet for strategier og tiltalesanmepar
et tiltak som det kan veere interessant a teste ut (mentorordning).

5.1 Implementering av vekstfremmende mangfoldsbarometer

Mangfoldsbarometeret er et kommersielt online verktay og springbrett for gkt verdiskaping og
innovasjon i bedrifter. Verktayet gir et nasjonalt (og internasjonalt) tifang av data fgsempa
virksomhetsniva som maler potensial for fremtidig skonomisk vekst. Som eier av verlit@pdbrd
selge lisenser for bruk av barometeret, samt utnytte overskuddsdata for salg analyser om
vekstpotensial til interessenter som myndigheter, virkemiddelapparat, investormiljgeremed

For bedrifter og regioner er Mangfoldsbarometeret et verktay for & en oversikt over sitasjonen pa
mangfoldsomradet, men det vil ogsa veere et strategisk virkemiddel i seg selv. Et aliteteawil

bidra til gkt bevissthet rundt hvordan mangfold kan veere med pa a skape konkurransefortrinn i
bedriftene samt hvordan samfunnet samlet sett best kan anvende kompetanseressursene. For & skape
konkurransefortrinn er rekruttering viktig. Det er da et viktig virkemiddel at bedi&ider mangfold

i alle faser i rekruttering og gjennom et arbeidsforhold. Forskning har vist at det fesmadel

vanskeligere for personer med utenlandsk navn & fa jobb. I tillegg er det, som det kom frem gjennom
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intervjuene med bedriftene, viktig at det tenkes langsiktig i rekruttering. For a féeansalt
mangfoldig bakgrunn pa alle nivaer i en bedrift, ma mangfoldet rekrutteres til stillingedé senere
kan ha mulighet for & stige i gradene.

5.2 Etablering av mentorordning

Et virkemiddel som kan benyttes er a etablere en mentordning. Rapporten «Temporary Workplace
Integratiod» har fokus pa hvordan en kan dra mest mulig nytte av midlertidige ansatte som er pa
utvekslingi bedrifter og organisasjoner pa tvers av land i hele verden. Et av de enklest
mangfoldvirkemidlene for & lykkes med integrering av midlertidig ansatte er bruk avrretet

fadder. Dette er en person som de midlertidige ansatte lett kan ta kontakt med for sglifmsfoéi

fa statte. Mentoren kan bidra bade til integreringen knyttet direkte til arbeidsplasseogsa til a gi
viktig statte i mgtet med ny kultur.

Vi anbefaler viderebW PDQ WUHNNHU Sn GH JRGH HUIDULQJHQH PHG PH
Future prograff. Malgruppen her var flerkulturelle med hgyere utdanning og gode norskkunnskaper.
Disse fordelte seg pa tre hovedkategorier:

X Personer som er i jobb, men som gnsker & gjgre karriere med jobbendring, lederkgrrie
styreverv.

x Personer med hgy utdanning som er overkvalifiserte i navaerende stillinger og som gnsker ny
jobb som samsvarer med utdanning og kompetanse.

x Personer med hgy utdanning som ikke har jobb.

Som en del av programmet ble alle deltakerne tildelt en mentor. Mentorene ble refkauiti@de
neeringslivet og offentlig sektor. Hovedtyngden av mentorene var mellom 40-60 ar, og 70 prosent av
dem hadde mentorerfaring fra far. | tillegg hadde nesten 60 prosent ledererfaringnfrarisar,
kignnsfordelingen var lik. Denne mentorprofilen fungerte godt og gjorde at det var muligp &fi
relevant mentor til de ulike deltakerne.

Alle mentorene gikk gjennom en forventningsavklaring og fikk litt opplaering i mentemretter
utvelgelsen. Innholdsmessig var det fokus pa fglgende aspekter:

X Bidra til at deltakerne i starre grad far brukt sine ressurser og kvglifiteas relevante jobber,
til glede for norsk neerings- og arbeidsliv. Vekt pa synliggjering, utvikling og det debygg
selvtillit.

X Bygge broer og styrke deltakernes nettvefkrstaelse av betydning, innsikt og ferdigheter

X Styrke kulturforstdelsen og selvinnsikterkunnskap om norsk kultur og refleksjoner rundt
kultur.

x Fa gkt forstaelse, perspektiver og ferdigheter for a lykkes i norsk arbeidsliv.

X Bevisstgjgre og styrke deltakernes tro pa egne ressurser og muligtetersuksesser.

Dette er alle forhold som har kommet fram i intervjuene med arbeidsinnvandrere ogheddin vi
har gjennomfart, og det er dermed @nskelig & ha fokus pa dem dersom man innfgrer en mentorordning

9 Oxford Research, 2020. Temporary workplace integration. NOREC
10 Sintef teknologi og samfunn, 2012. Evaluering av NHOs Global Future prograsmBleitisering hos hayt
utdannede personer med innvandrerbakgrunn. Sintef A23086.
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pa Agder. Nar det gjelder omfanget pa mentoreringen, mgttes mentorene og adeptene en gang i
maneden eller hver andre maned. Slik vi vurderer det, vil det pa Agder veere mest hessidgtsme
dersom en far til mater en gang i maneden.

Et forbedringspunkt som trekkes fram i evalueringen av Global Future programmet er at deltakerne
burde fa tilgang til flere mater med hele mentorgruppénater av denne art kan veaere flere
fellessamlinger hvor hele mentorgruppen og deltakergruppen jobber sammen i fellessesjoner og
mindre grupper. Vi anbefaler at en tar dette i bruk slike fellessamlinger i mentongppfnAgder.

5.3 Inkludering f ra dag 1 i bedriften

For a fa maksimalt utbytte av arbeidsforholdet, er det viktig at de nye ansattélblilert pa
arbeidsplassen fra det gyeblikket de farst kommer, og giennom hele arbeidsoppholdet (Oxford
Research 2020). Nar det kommer nye ansatte til bedriften, bar disse sa raskt som muligriesroduse
for bedriftens forretningsmessige sa vel som sosiale liv. Noen i bedriften bar ha ansvar for
introdusering av bedriftens forretningsaktivitet, og noen bgar ha ansvar for a invitere dentey#nsat
en prat over kaffen, bli med i lunsjen og sa videre. Under dette inkluderer det a leggefdit rette
tilhgrighet i bedriften, for eksempel gjennom inkluderende kunst og humor, gi individer muilighet t
uttrykke flere identiteter, verdsette unikheter og & oppmuntre forskjellige bidrag freeabsata
virksomheten ha gode rutiner for a rekruttering og for a ta imot nyansatte. Virksosuratlykkes
med dette har klart definerte arbeidsoppgaver, og forventningene til hvilket arbeid som skal
gjennomfgres er tydelig avklart mellom virksomheten og den ansatte.

11 Op.cit.
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Vedlegg 1: Kronikk | Dagens Neaeringsliv

https://www.dn.no/innlegg/mangfold/innvandring/strategi/innlegg-mangdelia-for-innovasjon-og-
verdiskaping/2-1-837325

Mangfold er bra for innovasjon og verdiskapning
Av Elisabet S. Hauge og Kristin Stanwick Barnas, Oxford Research, Senter for vekstanalyse

| kiglvannet av Black Life Matters kampanjen har vi i lgpet av den siste tiden fatt hgre flere
historier i media om et diskriminerende arbeidsliv som utelukker folk med en annen

opprinnelse enn etnisk norsk. Det er en lite baerekraftig og fremtidsrettet bedriftsstrategi.
Strategisk bruk av mangfold er viktig, ikke bare for & fylle opp arbeidskraftbehovet i Norge,
men ogsa for innovasjon og gkt verdiskapning.

Oxford Research har, blant annet gjennom rapporten «Mangfold, innovasjon og verdiskaping

Agder»sett pa hvilken betydning innvandring og gkt mangfold i det private neeringsliv kan ha for

verdiskaping. Vi har funnet at mangfold kan bidra til innovasjon og vekst, og at strategisk tenkning
rundt mangfold styrker bedrifters konkurransekraft. Sannsynligheten for innovasjon i en bedrift er
starre der ulike praksiser, fagkunnskap og kultur mgtes. Bedrifter med variasjon blant ansatte c
ledelse pa kjgnn, kulturbakgrunn og etnisitet, har stgrre sannsynlighet for a utkonkurrere andr
bedrifter bade pa Ilannsomhet og verdiskaping. Vare funn viser imidlertid at det er fa bedrifter sorr
har en aktiv strategi for hvordan mangfoldet i arbeidsmarkedet best kan utnyttes.

Mangfold i arbeidslivet viser til en sammensetning av mennesker med ulike bakgrunner, erfaringt
og forutsetninger, relatert til kjgnn, sosial og nasjonal bakgrunn, seksuell orientering, fysisk o
mental kapasitet, sa vel som religion. Studier utfgrt av McKinsey, presentert i rapporten «Deliverin
through diversity», viser at det er sammenheng mellom mangfold og Iannsomhet, bade nar de
gjelder kjgnn og etnisitet. Rapporten viser videre at det er sammenheng mellom et mer mangfold
lederteam og gkonomisk utbytte, men at det kreves tiltak og strategier for a lykkes med dette.

Oxford Research har sett naermere pa hvordan ledelsen i et utvalg bedrifter bruker mangfold fo
gkt verdiskaping og innovasjon. Bedriftene har til felles at de har ansatte med utenlandsk bakgrun
og de bekrefter at dette bidrar positivt pa ulike mater. Ansatte med utenlandsk bakgrunn bidrar ti
bedriftens effektivitet, arbeidsmoral og trivsel, samt til gkt forstdelse av verden der ute. Nar folk
med ulike bakgrunner settes sammen, finner man nye mater a lgse oppgaver pa. Denne typt
nyskaping er viktig for kompetanseintensive bedrifter, sa vel som i bedrifter som etterspar
arbeidskraft uten hgyere utdanning. Med pa kjgpet har i tillegg arbeidere med utenlandsk bakgrur
egne personlige og profesjonelle nettverk, og de har ofte erfaring fra a arbeide i flerkulturelle o
mangfoldige arbeidsmiljg.

Selv om bedriftene vi har snakket med verdsetter mangfold, varierer det hvorvidt de tenker
strategisk rundt dette. Enkelte bedrifter inkluderer det som en del av bedriftsstrategien og ser egr
ansatte med utenlandsk opprinnelse som en av ngklene til & na ut i ulike markeder med produkt
og tjenester. De aller fleste bedriftene har derimot en mer passiv tilnaerming. Mangfold blir gjernt
synonymt med en samling av ansatte med ulike bakgrunner, altsa et registerfenomen uten stratec
verdi. Mange bedrifter har utelukkende ledere med norske erfaringer. Flere av bedriftene synes oc
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a velge det trygge og etablerte i rekrutteringsprosesser. Mangfoldstrategier handler om & vende
uutnyttet ressurs til konkurransekraft.. Dette krever en bevisst satsing fra ledelsens side, noe sc
ogsa kan fa fglger for organisasjonskulturen i virksomheten.

Vére funn indikerer at det ligger et stort uforlgst innovasjonspotensial i neeringslivet knyttet til
mangfold. For a fa ut potensialet som innvandrere representerer, mener vi det er viktig at fokuse
bli flyttet vekk fra ideer om at ansatte skal tenke likt. Det er ulikhetene som skaper fordelene, of
her er det mer & hente for norske bedrifter. Stadig sterre del av norske bedrifters inntekter komme
fra internasjonale markeder. For & konkurrere pa disse markedene, ma man ha nettverk o
farstehands kunnskap om de land man eksporterer til. Andre lands preferanser om tjeneste- o
produktlgsninger, sprak og markedskultur er nettopp en kompetanse som utenlandske arbeidel
ofte besitter

Vare funn peker pa at det trengs @kt fokus pa hvordan det mangfoldet som innvandrere
representerer kan brukes strategisk i bedrifter. Vi mener at forskringepraksise® ma se

utover det & ha en policy eller gnske om a inkludere folk med ulike bakgrunner, og mot konkrete
strategier og tiltak for hvordan bedrifter best kan benytte seg av de fordelene som mangfolc
representerer for innovasjon og verdiskaping. Strategisk tenking rundt mangfold og inkludering e
ikke bare en moralsk forpliktelse for bedritdet er ogsa en ngdvendighet for at norske bedrifter
skal vaere konkurransedyktig pa fremtidens internasjonale markeder.
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Vedlegg 2: Om Mangfold, verdiskaping og
Innovasjon

1.1 Begrepsavklaring

Begrepemangfold i et arbeidslivs og -bedriftsperspektiv viser til at det er en sammensetning av
mennesker med ulike bakgrunner og forutsetninger i et samfunn eller i institusjoner. Relgioriait
likestilling, inkludering og mangfold pa Agder 2015-2027 (LIM-planen) er et resultat av Agder-
fylkenes felles tiarssatsning for likestilling. Dette er et arbeid som btetst2008. LIM-planen er en
bred likestillingsplan som tar hensyn til kjgnn, etnisitet, funksjonsevne, alder, religgsyh,
seksuell orientering/ kjgnnsidentitet/ kjgnnsuttrykk og sosial bakgrunn. Ordet likestillidgplanen
gjelder alle grupper i samfunnet som kan bli utsatt for diskriminering pa disse grunnlagene.
Inkludering impliserer at alle som bor i Agder skal ha like muligheter og plikter tilra bg delta i
fellesskapet, og hvordan samfunnet bgr organiseres for & oppna dette (NOU 2011: 14. Bedre
integrering). Viktigheten av mangfold er fundamentert i ideer om at «der det er mangetikesker
tenkes det litex.

Det internasjonale mangfoldet gker i arbeidslivet pa Agder. Arbeidsledigheten blant innedwadrier

flere tiar vaert omtrent tre ganger hgyere enn befolkningen ellers. Innvandrerbakgrunn, kjann,
landbakgrunn og botid i Norge er med pa a pavirke innvandrernes muligheter til a fa jobb, men det er
ogsa geografisk variasjon. SSBs kartlegging og analyse av innvandrerandelen i norske virksomheter i
2012 viser at Vest-Agder kommer darligst ut (sammen med @stfold), mens Aust-Agder ligger noe
bedre an.

Viktigheten av mangfold er et sentralt tema i kunnskapsgkonomien. | utviklingen mot en
kunnskapsgkonomi og et kunnskapssamfunn der akademiske institusjoner og andre kunnskapsaktagrer
f& en mer aktiv rolle, hvilket videre setter fokus p& behovet for multidisiplingeee av kunnskap
(Garmann Johnsen et.al 2016). Dette argumentet blir ofte beskrevet som en ny produksjon av
kunnskap (Gibbons et al. 1994), og det & revurdere vitenskap, erfaringer og kunnskap pa ulike nivaer
og i ulike grupper. Utveksling av kunnskap mellom mennesker og organisasjoner driver gkonomien
fremover. Ellison (2011) understreker dette med & hevde at kunnskap er den mest krafifuiie mot
produksjon. Mot en mer og mer internasjonal og global gkonomi gker viktigheten av kunnskap, og
kunnskapsutvikling er en udiskutabel faktor for regional vekst. For & forlase kunnskapsutviklingen er
menneskene, institusjonene og organisasjonene avhengig av kommunikasjon. Sheryl Sandberg, som
tidligere har veert knyttet til McKinsey oppsummerer dette med at;

«The laws of economics and many studies of diversity tell us that if we tapped the entire
RI KXPDQ UHVRXUFHVY DQG WDOHQW RXU FROOHFWLY
people get in the race, more records will be broken. And the achievement will extend be)
those individuals to benefit us all

Sheryl Sandberg, Lean In

Flere forskere argumenterer for et bredt syn pa mangfold. En av dem er McMahon (2010) som
understreker viktigheten av & bare se til mangfold som for eksempel bakgrunn, kjgnn, alder eller
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utdanningsniva, uten a se pa egenskaper som kompetanser, kognitive evner og perspektiver pa
arbeidsutgifter for at man skal forsta mangfoldets effekter pa foretakets prestasjon.

Begrepeterdiskaping kan tolkes pa mange mater. | dette prosjektet benytter vi en
samfunnsgkonomisk tolkning av begrepet, en tolkning som ligger til grunn for all offentligidtatist

En regions verdiskaping er et mal som er direkte sammenliknbart med malet BNP (brutto
nasjonalprodukt). Verdiskaping i en region betegnes som alle bedrifters og organisasjoneragmsetni
i regionen, fratrukket kjgpte varer og tjenester. Man kommer fram til det samme tat@hdean
oppsummerer alle bedrifters og organisasjoners lgnnskostnader og driftsresultat (EBITDA). Man kan
med andre ord beregne regionens verdiskaping pa to mater.

Verdiskaping per innbygger i regionen er et godt velferds- eller velstandsmal til en rezgjoep&

sier noe om regionens evne til & «baere gkonomisk» hele befolknitigel® de som er i arbeid og de

som av ulike arsaker star utenfor (arbeidslgse, de som ikke sgker arbeid, de unge, pensjonister). Ved a
bruke verdiskaping per innbygger i regionen som et mal pa gkonomisk vekst, velger vi tydelig &
fokusere pa et velferdsmal. Jo starre andel av befolkningen som deltar i arbeidsligetgjo st

verdiskaping er det i regionen. Jo feerre personer i regionen som ikke deltar i arbeidséivetgjblir
verdiskapingen. | denne settingen vil ogsa regionens gkonomi pavirkes av innbyggeres rettigheter til
ulike offentlige bidrag og tjenester.

Begrepeinnovasjon er som kjent koblet til nyskapning. Innovasjoner vil veere en plass mellom

radikal (banebrytende nyskapning) og inkrementell innovasjon (nyskapning som tar for som steg for
steg forbedringer). | dette pilotprosjektet har vi lagt en prosessuell forstaelse avjomtigsunn

for & utforske hvordan ulike innvandrergruppers blir inkludert i bedrifters verdiskaping og ijumovas

Ifglge Healy og Morgan (2012) er innovasjon en interaktiv prosess som er formet av en rekke
institusjonelle rutiner og sosiale konvensjoner. Selskapers innovasjonsstrategier er dermed bredere enn
bedriftenes interne kunnskaps- og produksjonsaksjoner. Konkegtende regioneer bygd pa den
oppfatningen at gkonomisk vekst er avhengig av regional innovasjon, og at dette er avhengig av
opprettelse, anvendelse og formidling av kunnskap. Konseptet Laerende regioner legger vekt pa rollen
som samarbeid og interaktiv laering spiller i regionale nettverk.

Innovasjon har vist seg & generere betydelige fordeler for gkonomien. Norge er et av de rikeste og
mest nyskapende land i verden. Men global konkurranse og neaeringer forandrer seg fort. Tradisjonelle
norske neeringer blir utfordret. Vekst og konkurranse i internasjonale markeder blir stadig mer
nadvendig, og svak forstaelse for andre kulturer er ikke lenger et alternativ for konkurransedyktige
bedrifter.

Mangfold, likestilling og inkludering i arbeidslivet er kjent for & gke innovasjon, gke fillansie

avkastning og fare til stgrre engasjement og tilfredshet blant arbeidsstokken. Et vanskétlig og vi
sparsmal er derfor; Hvordan implementerer vi mangfold? Det har over lengre tid f@kusepa

hvordan mangfold (kjgnn, alder, nedsatt funksjonsevne, innvandrere) kan bidra til verdiskaping og
innovasjon, men i det siste har en seerlig vaert opptatt av hva en kan oppna gjennom & integrere og dra
nytte av kompetansen til innvandrere. Dette er bade motivert ut fra at det vil gi samfunnsgkonomiske
gevinster, men ogsa ut fra at kan vaere gunstig for utviklingen til bedrifter og orgaresasjfientlig

sektor.
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1.2 Hvorfor er arbeidere med utenlandsk bakgrunn viktig?

Studier av forholdet mellom mangfold og bedrifters innovative resultater er et reldtitglhy

Nytteverdien av mangfold peker i ulike retninger. Bidrag fra Niebuhr (2010), Ozgen, Nijkamp og Poot
(2011), Nathan og Lee (2013) antyder at der er en positiv sammenheng mellom de to fenomenene
bedrifters innovasjon og bruk av utenlandsk arbeidskraft. Men der er ogsa flere andre studier som ikke
finner signifikante effekter eller signifikante effekter for enkelte grupperefieempel @stergaard,
Timmermans og Kristofferson 2011, Parrotta, Pozzoli og Pytlikova 2014 og Ozgen med flere 2014).

En av arsaken til sprikende forskningsresultater kan veere grunnet i hvordan man forstar mangfold,
innovasjon og verdiskaping. Kulturlus (2011) har operasjonalisert mangfold pa ulike mater og
bekrefter sammenhengen for at det er komplisert & dra definitive konklusjoner ut fraastudier
mangfold. Kurtulus har studert hvordan prestasjoner pavirkes av demografiske ulikheter (dgnn, al
og bakgrunn) og ikke-demografiske ulikheter (utdanning, arbeidserfaring, ansettelsesdvtale, ti
gruppen og lgnnsnivaer. Kurtulus finner at:

X Sta@rre organisasjoner synes a veere bedre pa & ivareta mangfold i ulike aldre, mens minc
organisasjoner synes a veere bedre pa a ta vare pa mangfold knyttet til bakgrunn. Men d
er viktig & understreke at resultatet for kjgnn og bakgrunn er avhengig av hvilken statistisk
metode som blir brukt.

Litteraturen om forholdet mellom mangfold og innovasjon fokuserer ofte pa en hovedmekanisme som
smgrer bedriftenes kunnskapsbase. Utenlandske arbeidere har med seg et kulturelt mangfold, som er
antatt & fremme nye og ulike perspektiver for selskapet og regionen. Med pa kjgpet har arbeidere med
utenlandsk bakgrunn egne personlige og profesjonelle nettverk, og de har erfaring fra & arbeide i
flerkulturelle og mangfoldige miljg. De er videre i besittelse av kulturelle og sgedktalifikasjoner

som kan gjare de i stand til & samarbeide med partnere utenfor deres og bedriftens irdividuell
nettverk. Utenlandske arbeidere bringer med seg kvalifikasjoner og perspektiver som er nye for norske
bedrifter, og som skaper et sett av ulike perspektiver som er viktige for & trigge ogefrgmm

kunnskap, eller hva Kanter (1999) kaller for kaleidoscope thinking (hvordan tenke raskere og
tydeligere/ klarere). En svensk studie vider at den viktigste arsaken til at bedrifter \jelges &ned
utenlandsk arbeidskraft er behovet for kompetanse (Tillvaxtverket 2017)

En Norsk survey-undersgkelse av rundt 500 bedrifter med mer enn ti ansatte og som dekker alle
sektorer og hele landet viser at (Solheim 2017):

x Bedrifter med hgyt utdannede utenlandske arbeidere samarbeider oftere med
internasjonale partnere, og at der er en positiv relasjon mellom & ha et variert sett av
internasjonale partnere og sannsynligheten for & levere produktinnovasjoner og
produktinnovasjoner som er ny for markedet.

x Utenlandske arbeidere er ofte overkvalifisert for deres stillinger, det kan bety at utenlandsk
arbeidere som er lavt eller medium utdannet kan bidra mer dersom de er involvert mer i
deres bedrifters internasjonale nettverk/ arbeid/ satsninger.

Det er viktig & fremheve at samtidig som at utenlands arbeidskraft kan bidra til verdistgpin
innovasjon, medfarer ogsa bruk av utenlands arbeidskraft i mange tilfeller kostnader og behov for
innvesteringer (Solheim 2017). Dette kan veere knyttet til sprakbarrierer, konflikéeneirkiikker og
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mistro mellom kollegaer. Felles sprak og lik kunnskap bidrar til & gjgre kompleks interaksjereenkl
og med reduserte/ feerre vanskeligheter.
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Vedlegg 3: Mangfoldsbarometer workshop
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11480 - Diversity and economic development in SME
Oppdragsgiver: Sgrlandets Kompetansefond, Aust-Agders
utviklings og kompetansefond, Sparebankstiftelsen

Prosjekleder: Elisabet S Hauge
Prosjektperiode: 01.04.2019 - 30.11.2020

Radetiketter Summer av Timer Summer av Belgp
Bjgrn Brastad 278 403 100
Barometer 238 345 100
Prosjektledelse 40 58 000
Elisabet Hauge 656 951 200
Barometer 230 333 500
Prosjektledelse 426 617 700
Ingeborg Elgersma 44,5 57 625
Barometer 42 54 500
Prosjektledelse 2,5 3125
Kristin Barnas 194 244 750
Prosjektledelse 194 244 750
Martin Vik 119 149 550
Barometer 119 149 550
Vegard Knutsen 55 76 750
Prosjektledelse 55 76 750
Totalsum 1346,5 1882 975
Prosjektarbeid 1882 975
Seminarutgifter 13 580
Litteratur 696
Ekstern partner 10 708
Totalt prosjektkostnader 1907 959
Statte fra Budsjett
AAUKF 315 000
Sparebankstiftelen 315 000
Sgrlandets Kompetansefond 317 000
Egeninnsats Oxford Research AS 947 000
1894 000

Kristiansand 30.11.2020

Elisabet S Hauge
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SISTE AR- SAKSNUMMER 13/19
Integrering som virkemiddel for verdiskapning og innovasjon

Vi viser til prosjektregnskap oversendt 2. des. 2020
Vi anmoder om at stattebelgp pa k6300 fra AustAgder utviklings og kompetansefond

for arene 2012020 av prosjektet overfgreart bankkontonummer 3126 29 05333 i lgpet av en
uke.

Med vennlig hilsen

Siri Hamre
@konomi og adm sjef

Oxford Research AS

Oxford Research AS @stre Strandgate214610KristiansandNorway.
Org.nr.986 950 389. Bankkonto: 3126.29.05333
(+47) 40 00 57 93, post@oxford.no, www.oxford.no
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Konklusjon

Vi har revidert prosjektregnskapet for Oxford Research AS for "Integrering som virkemiddel for
verdiskapning og innovasjon" (ref. 11480). Prosjektregnskapet bestar av en utgiftsoppstilling for
perioden 01.03.2019 t80.11.2020. Prosjektet viser totale prosjektkostnader pa 1 882.975
Prosjektregnskapet er utarbeidet av ledelsen.

Etter var mening er prosjektregnskapet for Oxford Research AS for " Integrering som virkemiddel fo
verdiskapning og innovasjon”, som ble avslu8@111.2020, i det alt vesentlige i samsvar med
grunnlaget for regnskapsavleggelsen.

Presisering grunnlag for regnskapsavleggelse og begrensttilolisjon og bruk

Prosjektregnskapet er utarbeidet for & gi informasjon til Oxford Research AS. Prosjektregnskapet er
derfor ikke ngdvendigvis egnet for andre formal. Var uttalelse er kun beregnet pa Oxford Research
AS sin rapporteringsplikt ovenfor Sgrlandets Kompetansefond, og skal ikke distribueres til andre
parter utover dette.

Grunnlag for konklusjon

Vi har gjennomfart revisjonen i samsvar med lov, forskrift og god revisjonsskikk i Norge,gretand
internasjonale revisjonsstandardene International Standards on Auditing (ISA-ene). Vareeomugav
plikter i henhold til disse standardene er beskrevet i Revisors oppgaver og pliktevigdm av
prosjektregnskapet. Vi er uavhengige av selskapet slik det kreves i lov og forskrift, og har éverhold
vare etiske forpliktelser i samsvar med disse kravene. Etter var oppfatning er innhentet
revisjonsbeuvis tilstrekkelig og hensiktsmessig som grunnlag for var konklusjon.

Ledelsens ansvar for prosjektregnskapet

Ledelsen er ansvarlig for utarbeidelsen av prosjektregnskapet, og for slik intern kontroll som ledelsen
finner ngdvendig for & muliggjegre utarbeidelsen av et prosjektregnskap som ikke inneholeietliges
feilinformasjon, verken som falge av misligheter eller utilsiktede feil.

Revisors oppgaver og plikter ved revisjon av prosjektregnskapet

Vart mal er & oppna betryggende sikkerhet for at prosjektregnskapet som helhet ikke inneholder
vesentlig feilinformasjon, verken som fglge av misligheter eller utilsiktede feilaogi&n
revisjonsberetning som inneholder var konklusjon. Betryggende sikkerhet er en hgy grad av
sikkerhet, men det er ingen garanti for at en revisjon utfgrt i samsvar med lov, forskrift og god
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revisjonsskikk i Norge, herunder ISA-ene, alltid vil avdekke vesentlig feilinfornsasjoeksisterer.
Feilinformasjon kan oppsta som falge av misligheter eller utilsiktede feil. Feilinformasjourdert
som vesentlig dersom den, enkeltvis eller samlet, med rimelighet kan forventes a pavirke de
gkonomiske beslutningene som brukerne foretar basert pa prosjektregnskapet.

Som del av en revisjon i samsvar med lov, forskrift og god revisjonsskikk i Norge, herfrelee,|S
utgver vi profesjonelt skjgnn og utviser profesjonell skepsis gjennom hele revisjonen. 1 tillegg

x identifiserer og anslar vi risikoen for vesentlig feilinformasjon i prosjektregnskapet, enten det
skyldes misligheter eller utilsiktede feil. Vi utformer og gjennomfarer revisjonshandfmmger
a handtere slike risikoer, og innhenter revisjonsbevis som er tilstrekkelig og hensiktsmessig
som grunnlag for var konklusjon. Risikoen for at vesentlig feilinformasjon som faglge av
misligheter ikke blir avdekket, er hgyere enn for feilinformasjon som skyldes utilsiktéde fei
siden misligheter kan innebeere samarbeid, forfalskning, bevisste utelatelser, uriktige
fremstillinger eller overstyring av intern kontroll.

X opparbeider vi oss en forstaelse av den interne kontroll som er relevant for revisjonen, for a
utforme revisjonshandlinger som er hensiktsmessige etter omstendighetene, men ikke fo
gi uttrykk for en mening om effektiviteten av selskapets interne kontroll.

Vi kommuniserer med styret blant annet om det planlagte omfanget av revisjonehtoglken tid
revisjonsarbeidet skal utfares. Vi utveksler ogsa informasjon om forhold av betydning sam vi h
avdekket i lgpet av revisjonen, herunder om eventuelle svakheter av betydning i dereintern
kontrollen.

Kristiansand, 8. desember 2020

Revisjon Sgr AS

Rolf Einar Lunde
Registrert revisor

Side2 av2
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Saksframlegg

Arkivsak-dok. 21/06732-8

Saksbehandler John Georg Bergh

Utvalg Mgtedato
Aust-Agder utviklings- og kompetansefond 19.02.2021

Sluttrapport for prosjekt fra NORCE/NODE: «Digital Innovation Hub +
Ocean Technology Agder»

Sekretariatets forslag til vedtak
Styret tar til etterretning sluttrapporten fra NORCE/GCE NODE vedr. prosjektet «Digital
Innovation Hub +Ocean Technology»

Vedlegg

2013 3148 Sluttrapport_ Digital Innovation Hub Ocean Technology Agder.msg
NORCE Rapport 10-2020

Anmodning av utbetaling_ AAUKF

Digital Innovation Hub - Ocean Technologies - signert prosjektregnskap 03.12.2020
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Saksopplysninger

Styret i Aust-Agder utviklings- og kompetansefond vedtok i mgte 23.05.2019 a statte
prosjektet «Digital Innovation Hub Ocean Technology Agder med 120 000 kroner.

Det ble bl.a. gjort falgende vedtak ved behandling av sak 39/19: Mottatte henvendelser og
forslag til kriterier for oppfelging:

3. Digital Innovation Hub Ocean Technology Agder

a) Aust-Agder utviklings- og kompetansefond bevilger NORCE / GCE NODE et
tilskudd p& 120 000 kroner til forprosjektet «Digital Innovation Hub Ocean
Technology Agder». Det forutsettes at prosjektet ogsa stettes av andre regionale
aktarer, slik det er beskrevet i sgknaden.

b) Tilskuddet er bevilget med bakgrunn i et kostnadsoverslag pa 1,0 mill. kroner. Ved
avkorting av prosjektets endelige kostnader blir tilskuddet tilsvarende avkortet.

c) Tilsagnet forutsetter at en vurdering av resultat og nytteverdi av prosjektet
oversendes Aust-Agder utviklings- og kompetansefond nar prosjektet er
gjennomfgart.

d) Tilsagnet er gyldig til 1. januar 2022. Naermere vilkar fremgar av tilsagnsbrevet.

Bakgrunn for sgknaden

Digital Innovation hub (DIH) ble lansert av Europakommisjonen i 2016. Det var da allerede
etablert flere DIHer i Europa. Disse stgtter digitaliseringsprosesser i sine regionale
gkosystemer for innovasjon og entreprengrskap. Videre skal en DIH utvikle sma og
mellomstore bedrifter (SMBer), samt veere et koblingspunkt mot andre DIHer som skal gi
flyt av informasjon, kunnskap og forretningsmuligheter i Europa.

NORCE/NODE séa en mulighet i at Agder kunne bli en aktiv og operativ Digital Innovation
Hub Ocean Technology i EUs nye program 2021-2027. De gnsket derfor & opprette DIH
Ocean Technology Agder og videre sgke om & fa EU-statte gjennom DIH-programmet til
EU.

For & oppna malet om & etablere DIH Ocean Technology Agder sgkte GCE NODE om
midler til & etablere et forprosjekt for a sikre regionalt eierskap, finansiering og levere en
god EU-sgknad. NORCE leder dette arbeidet pa vegne av GCE Node, UiA og Sarlandets
Europakontor.

Finansieringen av av prosjektet var et spleiselag hvor Aust-Agder utviklings- og
kompetansefond bidro med 120 000 kroner, Sgrlandets Kompetansefond med 180 000
kroner og fylkeskommunene med til sammen 300 000 kroner.

Vurderinger
| fglge sluttrapporten er prosjektmalet nadd. Digital Innovation Hub OceanTechnology har
skiftet navn til DIH Ocean (www.dihocean.com) og er en av de nasjonale hubene som er

nominert fra Regjeringen som kandidat til EUs EDIH satsning som starter i 2021. Huben
har utviklet seg til & bli en nasjonal hub med stgtte fra neeringsliv langs hele kysten fra

Dokumentnr.: 21/06732-8 side 2 av 3



tion Hub — Ocean Technology Agder» - 21/06732-8 Sluttrapport for prosjekt fra NORCE/NODE: «Digital Innovation Hub — Ocean Technology Agder : Sluttrapport for prosjekt fra NORCE/NODE: «Digital Innovation Hub — Ocean Technology Agder»

Agder til Finnmark. Huben er registrert som selskap med sete pa Agder og med NORCE
som eier.

| falge prosjektets egenvurdering er maloppnaelsen betydelig

Prosjektresultatene er kommunisert via utvikling av en web side: www.dihocean.com.
Videre har prosjektet deltatt i ulike mgtefora i Norge og EU. I tillegg har en veert med i
etablering av et nett av kontaktpersoner som binder deltakerne sammen og som skal sikre
rask distribusjon av muligheter for SMBer og offentlig sektor til & delta pa prosjekter og
utlysninger via DIHen/EDIHen.

Regnskapet for prosjekt er gjort opp med en mindre overskridelse. Regnskapet med
falger som vedlegg. Det har veert en prosess i forhold til NORCE/NODE for & fa en
regnskapsoppstilling som tilfredsstiller kompetansefondet krav. Den endelige regnskaps-
oppstillingen ble oversendt kompetansefondet 10.2.2021. En har imidlertid ikke mottatt
endelig revisjonsberetning. Sluttutbetaling til prosjektet er utfart. Det samlede tilskuddet er
pa 120 000 kroner og er i samsvar med sgknaden.

Ko nklusjon

Sekretariatet forslar at styret tar til etterretning sluttrapporten fra GCE NODE/NORCE
vedr. prosjektet: «Digital Innovation Hub +Ocean Technology Agder.»
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From: Kontaktskjema <kontaktskjema@aaukf.no>

Sent: onsdag 13. januar 2021 14:01

To: AFK.Postmottak; Bergh, John Georg

Subject: 2013/3148 Sluttrapport: Digital Innovation Hub Ocean TeabmpAgder
Attachments: 2020.12.03DIH-OceanTechnologies_Prosjektregnskap_signert.pdf
Categories: Annette; Sjekket

Prosjekt

Prosjektnavn (obligatorisk)
Digital Innovation Hub Ocean Technology Agder

Dato
2021.01.13

Organisasjon/foretak/institusjon
NORCE

Kontaktperson (obligatorisk)
Thor Arne Haverstad/Anne Grete Ellingsen

Telefon (obligatorisk)
+4790866856

Adresse
Universitetsveien 19

Postnummer/sted
4630 Kristiansand

E-post (obligatorisk)
age@dihocean.com

Kontonummer for sluttutbetaling
1503 92 94297

1. Sammendrag

Et kort sammendrag av nedenstaende punkter.
Viser her til vedlagte revisor rapport

2. Gjennomfgring | henhold til
prosjektplanen
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Her gis en vurdering av om prosjektplanen er fulgt, eventuelt hvorfor ikke.
Prosjektet planen er fulgt i trdd med det som er angitt i sgknaden. Viser odsédibporter
innsendt underveis i prosjektet.

3. Vurdering av maloppnaelse

Er prosjektmalet nadd? Beskriv oppnadd/forventet effekt av tiltaket i fortibitet som var
planlagt, og hvordan dette er etterprgvd.

Prosjektmalet er nadd. DIH OceanTechnology har skiftet navn til DIH @eeandihocean.coog
er na en av de nasjonale hubene som er nominert fra Regjeringen som kandidat tillBUs&Bing
som starter i 2021. Huben har utviklet seg til & bli en nasjonal hub natig $ta naeringsliv langs
hele kysten fra Agder til Finnmark. Hubens er registrert som et selskap med sete pa Aguat og
NORCE som eier.

DIH Ocean vil konkurrere mot de andre norske nominerte kandidatene om a bli emasjoBale
EDIHer som kan motta stgtte fra EU. Konkurransen utlyses i Q1 2021 og resuéiates foreligge
Q320201 med eventuell utbetaling av EU statte Q4 2021/Q1 2022.

3.a Maloppnaelse (egenvurdering) sett kryss:
Betydelig

3.b Hvordan er prosjektresultatene kommunisert? Hva er viderformidlet? Effekéutiesinvolverte
prosjektpartnere? Gi en beskrivelse (se ogsa punkt 8 vedlegg)

Prosjektresultatene er kommunisert via utvikling av en web side www.dihoceanReliakelse i
ulike mgtefora i Norge og EU samt etablering av et nett av kontaktpersomebinder deltakerne
sammen og som skal sikre rask distribusjon av muligheter for SMBer og offentligtéékttaita pa
prosjekter og utlysninger via DIHen/EDIHen.

4. Prosjektorganisering og
ressursdimensjonering

Hvordan har organiseringen veert og er ressursene brukt iht plara er eventuelt avvikene.
Ressursene er bruk ti trad med plan. Ref. ogsa vedlagte revisor rapport.

5. Kostnader og finansiering

Prosjektregnskapt totalkostnader
Se vedlegg.

Kommenter eventuelle betydelig avvik fra det opprinnelige budsjettet, herunder friftsplan.

6. Viktige erfaringer

Hvilken erfaring har dere gjort i prosjektet som kan ha betydning for fremgelisng. Er det noe
dere ma veere spesielt oppmerksom pa i nye prosjekt.
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Statten fra fylkeskommune har veert avgjarende for & lykkes med da utvikle en hutesom
nasjonalt fokus men med sete pa Agder.

7. Avslutning

Konklusjoner, viderefaring mv.
Arbeidet gjennomfar med statte fra fylkeskommunene er farste steg pa a sikre at hubeelkan d
en EU konkurranse om a bli en av 3 nasjonale EDIHer.

PS! Revisors rapport overskrider filstarrelse. Viser til tidligere innsendt rappomitea\angne
NORCE i desember 2020.

8. Vedlegg

x Regnskapsoppstilling bekreftet av revisor (for prosjekter der tilskuddet er pa 100edi@0,
mer.)
x Utbetalingsanmodning for sluttutbetaling (ikke faktura)
x Eventuelle rapporter, studier eller annen dokumentasjon som er fremkommet fra prosjektet.

Se vedlegg.

Prosjektleder
Anne Grete Ellingsen

Prosjektansvarlig
Thor Arne Haverstad
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